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* * *

Не вер ные сны — что это та кое?
А это ког да тол ком не пой мёшь — спишь ты

или это толь ко те бе ка жет ся. Ка жет ся, что сон
не идёт к те бе, вспо ми на ет ся про шед ший день
или во об ще ка кая�то ерун да — то ли из то го,
что бы ло с то бой, или толь ко мог ло быть...

Кар ти ны воз буж дён но го, ни как не мо гу ще -
го уго мо нить ся, ус тать, утих нуть во об ра же ния
пе ре ме ша ны фра за ми или сло ва ми, ко то рые не -
из ве ст но кто про из но сит, по вто ря ет до сад ли во
и на стой чи во, и эти сло ва ка жут ся ни че го не
вы ра жа ю щи ми, но по том не пре мен но что�то оз -
на ча ют — за бы тое, обе щан ное кем�то, но не ис -
пол нен ное. И вдруг ты за ме ча ешь, что гла за
твои от кры ты, и на хо дишь в по лу ть ме ли нии,
раз де ля ю щие по то лок и сте ны, окон ные про -
ёмы или спин ки сту ль ев.

Ты вста ёшь и прёшь ся в ту а лет, а по том
в ван ную, вгля ды ва ешь ся в своё не зна ко мое
ли цо, от ра жён ное зер ка лом, блед ное — слег ка
опух шее, не уз на ёшь и уз на ёшь се бя, по спеш -
но умы ва ешь ся и ухо дишь в спаль ню, на де -
ясь, что те перь всё ус та но вит ся и ты во льёшь -
ся в плав ное те че ние но чи. Но — тщет но: вспо -
ми на ют ся не до де лан ные де ла, сло ва, ска зан -
ные не так, как на до бы бы ло, и вдруг при хо -
дит на ум ка кое�то от кро ве ние, мысль, ис ти -
на — на ут ро, вспом нив о ней, ты толь ко ух -
мыль нёшь ся, на столь ко при яр ком све те ут ра
она по ка жет ся смеш ной, не се рь ёз ной, про сто
глу пой, — но но чью, в не вер ном сне, сме ше -
нии за бы тья и бодр ст во ва ния, об ман или мни -
мость мо гут за тмить со зна ние, по ка зав шись
от кро ве ни ем.

Не ночь и не две про вёл Вя чик в не вер ных
снах, а с ме сяц или пол то ра, и это был его пре -
дел. Сне да е мый сво им по ро ком, за пад но�вос -
точ ной пло тью, где за вя за ны две яв ные про ти -
во по лож но с ти, он каж дую ночь, вста вая, под -
хо дил к две рям ка би не та и уни жен но на жи -
мал руч ку. Увы, бе ре мен ная же на спа ла и ни -
че го не слы ша ла, а ес ли бы и ус лы ша ла, то не
от кры ла — не для то го она уб ра лась в дру гую
ком на ту.

Под брю шье вол чи ны бы ло пе ре пол не но, он,
на чо кав шись ко нь я ком сам с со бою на пу с тын -
ной кух не, по ску ли вая, не слыш но хо дил по
квар ти ре — бо си ком по мяг ким ко в рам, по тёп -
ло му ка фе лю, по пар кет но му по лу, без звуч но
от кры вая две ри, за кры вая их, ва лил ся на ди -
ван гос ти ной, тщет но ли с тал глян це вые жур на -
лы, шум но вы пу с кая за сто яв ший ся в гру ди воз -
дух, но этот шум был не слы шим и оди нок, как
всё его не по ня тое им са мим су ще ст во.

Од наж ды, в сво их ин стинк тив ных ме та ни -
ях, по лу глу хой и по лу сле пой, вол ча ра ос та но -
вил ся пе ред слег ка при кры той за бы той две рью.
В од но мгно ве ние ос т рый слух и хищ ное зре ние
вер ну лись к не му. Не от да вая се бе от чёт, он во -
шёл в ком на ту.

На уз кой од но спаль ной, в бе лый цвет ок ра -
шен ной кро ва ти ле жа ла Ма ся, его пад че ри ца,
ко то рую он не ре шал ся на звать доч кой.

Она спа ла креп ким дет ским сном, не боль -
шую её фи гур ку об ле га ло тон кое свет лое оде -
яль це.

Вя чик по до шел вплот ную и об ню хал де воч -
ку, как са мый на сто я щий волк. Он уло вил за -
пах чи с то ты и дет ст ва, но в эти аро ма ты не вин -
но с ти вкли ни вал ся ещё один, са мый рез кий —
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за пах, оз на ча ю щий пре вра ще ние ку кол ки 
в ба боч ку.

Волк сто ял, скло нив шись над жерт вой,
слег ка по ка чи ва ясь, ис те кая ис то мой, по том
ти хо от ки нул оде яль це. Де воч ка не про сну лась.
Вя чик ос во бо дил се бя от при сут ст вия одеж ды
и лёг на кро вать.

Ма ся не смог ла за кри чать — её рот был за -
жат креп кой муж ской ла до нью, она не смог ла
по вер нуть ся, по то му что её при жа ла не о бык -
но вен ная тя жесть. Она по пы та лась дей ст во -
вать ру ка ми, но что мог ли сде лать две тон кие
сла бые ве точ ки — оца ра пать гру бую по лу жёл -
тую ко ру?

Она ощу ти ла страх, рож дён ный не о жи дан -
но с тью, ка кой�то стран ный об вал, та кое, на вер -
ное, ис пы ты ва ют лю ди, ког да слу ча ет ся не о жи -
дан ное зем ле тря се ние, и пол в до ме об ла мы ва -
ет ся вниз, па да ет в про пасть, и всё в те бе об ры -
ва ет ся, те ряя опо ру, — а че ло век оха ет или
кри чит, у ко го на что ос та ет ся сил, и уже по том
толь ко ощу ща ет боль.

Она не по ни ма ла, сколь ко это дли лось,
но об вал ка зал ся бес ко неч ным, от няв шим всю
её ко рот кую жизнь. По том тя жесть от сту пи ла.
Что�то ос во бо ди ло её, вы шло из неё, но она чув -
ст во ва ла преж нюю тя жесть и боль.

Ка за лось, груз, ко то рый при дав лял её, вы -
жал все её вну т рен но с ти, все тон кие ки шоч ки,
и они слип лись меж ду со бой в кро ва вое ме си во.

Ма ся кри ча ла, но вме с то кри ка слы ша ла
лишь жал кое крях те нье.

Она не уз на ва ла свой го лос.
Дол го ли про дол жа лась эта па у за, по нять

бы ло не воз мож но. Она ле жа ла рас пла с тан ная,
раз давлен ная, не ощу щая на се бе смя той за -
дран ной ру баш ки, ни че го не ви дя во тьме и ни -
че го не по ни мая.

По том её что�то под хва ти ло.
В гос ти ной го рел яр кий свет, и она уви де ла,

что её не сёт Вя чик.
Ей ста ло чу точ ку лег че. Она по ня ла, что Вя -

чик ей по мо га ет.
Во прос о том, что с ней слу чи лось, ещё не

при шел к ней, не до стиг её. 
И она не свя зы ва ла се бя с му жем ма те ри ни -

как ина че, не же ли за поз да ло при шед шая
взрос лая по мощь.

Нет, она ни че го ещё не мог ла по нять.
Не по ни ма ла, что с ней слу чи лось — и со

сна, и от стра ха, пе ре пу тав ше го все пред став ле -
ния о воз мож ном.

От чим нёс её ак ку рат но, ос то рож но, ка за -
лось, неж но.

Без звуч но про шел по ко ри до ру, опу с тил её
в пу с тую ван ну и вклю чил тёп лую во ду.

Сно ро ви с то на пол нил во дой ста кан, до стал
из ап теч ки таб лет ку.

Ма ся по слуш но про гло ти ла.
Она по�преж не му всхли пы ва ла, её тряс ло,

про сто ко ло ти ло, но тёп лая во да де ла ла своё де -
ло, рас слаб ляя де воч ку.

И, ко неч но, таб лет ка.

И ещё од но: Вя чик ла с ко во об во дил её те ло
ду ши с той губ кой, про хо дил там, где не доз во -
ля лось да же ма ме.

Неж но и ла с ко во об мы вал её.
Ма ся по гля де ла на по верх ность под няв шей -

ся во ды и уви де ла сгу ст ки че го�то крас но ва то -
го, по хо же го на кровь и не по нят ную слизь.

Ра зо рван ные в клоч ки ощу ще ния пре вра ти -
лись в зна ние.

— Это ты! — про хри пе ла она, те ряя со зна -
ние, и за кри ча ла: — Ма ма! Ма ма!

Но крик обес си лен но го ре бен ка был сла -
бым, хрип лым и не раз бу дил сча ст ли во спя щую
мать.

Ма ся бы ла од на пе ред этим по лу го лым че -
ло ве ком. А он вёл се бя неж но и у неё не бы ло
сил от толк нуть его и не бы ло сил крик нуть
гром че.

Ей ста но ви лось как�то всё рав но, буд то её
го ло ва про ва ли ва лась в мяг кую тьму и тре бо ва -
лась си ла, что бы из неё вы ныр нуть.

А этот дядь ка с чёр ны ми страш ны ми гла за -
ми го во рил ей сквозь су м рак:

— Ты не бой ся! Я те бя люб лю! Люб лю! 
Люб лю!

Он унёс Ма сю в её ком на ту, за вер нув в ма х -
ро вое ро зо вое по ло тен це, уло жил в кро вать,
сме нив про сты ни, и по ка она не ус ну ла, вре мя
от вре ме ни вздра ги вая от стра ха и ши ро ко от -
кры вая гла за, ви де ла в не вер ной по лу ть ме не -
вер ный чу жой си лу эт.

* * *

Ког да она про сну лась, вер нее, оч ну лась, ос -
во бо див шись от да вя щей тя же с ти сно твор но го,
си лу эт пре вра тил ся в Вя чи ка, оде то го для ра бо -
ты, в ко с тю ме, при гал сту ке, и в ком на те бы ло
свет ло.

Она при под ня лась, с тру дом вы би ра ясь из мо -
ро ка, и Вя чик бро сил ся к ней, по мо гая сна ча ла
сесть на кро вать, по том встать — и бо д ро, уме ло,
как опыт ный, ча до лю би вый отец, при нял ся её
оде вать, дав воз мож ность са мой на тя нуть лишь
са мое ис под нее.

По том от вел её умыть ся, схва тил порт фель
и вы вел на ле ст нич ную пло щад ку.

Ма ся бы ла не в си лах про ти вить ся, взрос -
лая таб лет ка всё ещё по дав ля ла её, де ла ла те ло
ват ным, ни че го не чув ст ву ю щим, а со зна ние за -
мед лен ным.

Ей бы на до бы ло сна ча ла на тя нуть ха ла тик,
при нять душ, по чи с тить зу бы и уж по сле это го
чмок нуть ма му, встре тив её воз ле ут рен не го
сто ла, но се го дня она оде лась, вер нее, её по ну -
ди ли к это му, за шла на ми ну точ ку в ту а лет,
в че ты рёх близ ко под сту пив ших стен ках вспом -
ни ла всё, смор щи лась, что бы за пла кать, но ни -
че го у неё не вы шло, — за гля ну ла в ван ную,
брыз ну ла в ли цо при гор ш ню хо лод ной во ды,
ед ва утёр лась и пред ста ла пе ред Вя чи ком.

Он взял её за ру ку, вы вел из квар ти ры.
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Ни кто им не по пал ся по до ро ге, по ка пе ре се -
ка ли двор и Вя чик ло вил так си. Ма ся не очень
по ни ма ла, ку да её вез ли, всё ещё по лу спа ла, по -
лу бодр ст во ва ла. За ок ном ма ши ны мель ка ли
ка кие�то до ма, дви га лись не мно гие лю ди. Вес на
при кры ва ла сво ей пер вой зе ле нью го род скую
на го ту, но ещё не за хва ти ла власть окон ча тель -
но: се рость и вла га да низ кое, с пух лы ми об ла -
ка ми, не бо на ва ли ва лись на вес ну хо лод ной па -
мя тью не да ле ко от сту пив шей зи мы.

Ма ши на за тор мо зи ла в ка ком�то ту пич ке.
Ма ся вслед за Вя чи ком вы шла из неё, глу бо ко
вздох ну ла, ог ля ну лась и вдруг уз на ла Ос тан -
кин скую ду б ра ву, где бы ва ла не раз, ког да они
жи ли не по да лё ку. За де ре вь я ми вы сил ся
храм, по одаль бе ле ли ко лон ны Ше ре ме ть ев -
ско го двор ца, по за ди взблё с ки вал пруд, а там,
за ним, по ши ро ко му про спек ту ле те ли не -
слыш ные от сю да ав то мо би ли, и не ко му бы ло
вспом нить, что тут, на до ро ге, не лов ко пы та -
ясь спря тать ся от пуль за не вы со ким бор дю -
ром, ле жа ли ког да�то лю ди — ра не ные и уби -
тые, и вот там, не из ве ст но в ка ком ме с те, ос -
тал ся не дви жи мым её, Ма син, отец, Алё ша,
Лё ха, Алек сей Сер ге е вич.

Ма ся по вер ну лась к пру ду, к про спек ту, где
ког да�то ле жал оди но кий отец, за пла ка ла и пе -
ре кре с ти лась.

Вя чик за вол но вал ся, ни че го не по няв:
— Цер ковь�то, вот она, Ма шень ка! И не

плачь, не плачь!
Он ух ва тил её за ру ку, по та щил ми мо древ -

них ду бов до пер вой ла воч ки, уса дил и стал то -
роп ли во го во рить:

— Я зверь! Не го дяй! Под лец! Но ты не уби -
вай ся, по ни ма ешь! Я сде лаю те бя прин цес сой!
Я вы учу и вы ра щу те бя пер во класс ной ле ди!
Ведь что че ло ве ку на до? Бла го по лу чие! До ста -
ток! По кой! Всё это у те бя есть, а бу дет ещё
боль ше!

«О чём это он?» — по ду ма ла Ма ся сквозь по -
лу дре му. Но дей ст вие сно твор но го от сту па ло
мед лен но, как та ет от теп ла тон кий слой льда
на окон ном стек ле, и сма зан ные си лу э ты, не -
чёт кие дви же ния об ре та ют яс ность и рез кость.

В один слу чай ный миг на ста ло пол ное от -
резв ле ние — всё вер ну лось к ней, вся её горь кая
прав да. Она не се бя по жа ле ла. Она вспом ни ла
свет ло го маль чи ка с бо же с кой фа ми ли ей Бла -
гой. Как он де лал до клад в шко ле и чи тал сти хи
древ не го мо на ха. Как мо ли лись они в хра ме,
где вен чал ся Пуш кин. Вен чал ся!

А как вен ча ли её? За что?
Но вы ми, как бы по ста рев ши ми гла за ми по -

смо т ре ла она на Вя чи ка, сво е го на силь ни ка.
Да он же пре ступ ник! Его в тюрь му на до! И что
он ей го во рит? Как язык по во ра чи ва ет ся!

А Вя чик не ос та нав ли вал ся, по вто рял на
раз ный лад од но и то же.

— Я те бе день ги бу ду да вать, Ма шень ка!
Боль шие день ги! И все гда, по ни ма ешь? Ты бу -
дешь как ку кол ка! За муж, ког да под ра с тёшь,
вы дам! За са мо го знат но го, кра си во го, силь но го

пар ня. Квар ти ру вам куп лю, ма ши ну класс -
ную. В об щем, что слу чи лось, — не бе да, пой ми
это. В не ко то рых вос точ ных стра нах, — он ко -
рот ко рас сме ял ся, — ца ри, ха ны, шей хи,
или как их там, да же спе ци аль ных ра бов дер -
жат, что бы они ли ша ли не вин но с ти их бу ду -
щих жён, цар ских не вест, по ни ма ешь? Что бы
не ут руж дать се бя как бы: обой ти не при ят ный
мо мент. Вот и ты! Счи тай ме ня сво им ра бом, хо -
чешь? Пред ставь: я — вла де лец не хи лой неф тя -
ной ком па нии, взрос лый, бо га тый — твой раб
с се го дняш не го дня. И не стес няй ся! Про си че го
хо чешь. И в лю бое вре мя! Я ни ког да ни в чём не
от ка жу!

— Вол шеб ную лам пу Алад ди на, — про бор -
мо та ла Ма ся.

— Что? — ис пу гал ся Вя чик.
— Я на шла вол шеб ную лам пу Алад ди на?
Он до пёр, об ра до ван но рас сме ял ся.
— Вот имен но! По три об ме ня ла дош кой, —

он схва тил Ма ши ну ру ку, при жал к се бе, —
ска жи «Тох�ти би дох�ти би дох» — и по лу чишь,
что те бе хо чет ся.

— Это из «Ста ри ка Хот та бы ча».
Он опять не по нял, сно ва ис пу гал ся:
— Что?
— «Тох�ти би дох»!
— А�а! Да лад но! Из лю бой сказ ки! Со -

глас на?
Со глас на ли? Она? Да о чём он спра ши ва ет?

Что та кое го во рит во об ще? И кто он, этот че ло -
век? Кто — ей?

Ма си ны мыс ли не дви га лись, не плы ли,
не шли, а дёр га лись, как буд то не впо пад ше ве -
ли лись ру ки и но ги сло ман ной кук лы.

Ма мин муж? Отец ма ми но го вто ро го ре бён -
ка, ко то рый явит ся ско ро на зем лю? Её на силь -
ник? Как во об ще всё это вме с те мож но со еди -
нить? За чем? Во имя ка ких та ких пра вил и за -
ко нов?

В ка кую�то па у зу Вя чик встал со ска мьи,
ото шёл в сто ро ну, вы та щил мо биль ный те ле -
фон, ко му�то что�то крат ко и рез ко ска зал, вер -
нул ся.

За вёл сно ва:
— Я ни в чём те бе не от ка жу, де воч ка моя!

Ты бу дешь ко ро ле вой! Сна ча ла — ма лень кой
прин цес сой, а по том — юной ко ро ле вой! По ни -
ма ешь, мно гие об этом толь ко меч тать мо гут!

Ма ся по вер ну лась к не му и спро си ла, хо тя
на до бы не спра ши вать, а ут верж дать:

— Вы пре ступ ник?
Он вско чил. Ми гом пе ре ме нил ся.
Толь ко что вы гля дел всё�та ки про си тель но,

на ста и вал, по вто рял своё, но всё же уго ва ри -
вал, уве ще вал. А тут за орал:

— Пре ступ ник? Да ты вме с те со сво ей ма -
те рью в один час ис чез нуть мо жешь! Пре вра -
тить ся в прах! Ис па рить ся! По ня ла? Мне от вас
из ба вить ся де шев ле, чем те бя вот сей час уго ва -
ри вать!

Он бе гал пе ред ней — не че ло век, а зверь ка -
кой�то, — ведь он и сам се бя на звал зве рем —
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бе гал мел ко, ко рот ко: пять не боль ших шаж ков
впра во, пять вле во, но ни ша гу впе рёд — буд то
ме ша ет по ка ещё ка кая�то стен ка, мо жет, клет -
ка, в ко то рой он сам се бя дер жит. Но ведь клет -
ки на са мом де ле нет. Это он зна ет то же. И кри -
чит, кри чит, буд то об ра с та ет шер стью:

— Че го те бе не яс но? Я ку пил вам с ма те -
рью всё! Дом! Ма ши ну! Бла го по лу чие! Я и вас
ку пил, всё в этом ми ре про да ёт ся и по ку па ет ся!
И мать твоя — ум ная ба ба, не ду ра! Она зна ла,
что про да ёт ся! За до ро го! Но про да ёт ся! И про -
да лась! С то бой впри да чу! Толь ко пик ни у ме ня,
Маш ка! Ис чез не те вдво ём — за раз! И да же
втро ём. У ме ня не за ржа ве ет.

Ду бо вая ал лея бы ла пу с та, но в этот миг
кто�то по бе жал к ним от вхо да.

Ма ся дро жа ла: она по ду ма ла, мо жет, по сто -
рон ние, тог да она бро сит ся к ним, по про сит за -
щи тить и убе жит вме с те с ни ми.

Но по ал лее бе жа ли двое ох ран ни ков Вя чи ка.
Один из них дер жал па кет. Вя чик па кет вы хва -
тил, по рвал, вы ва лил из не го на ска мей ку со дер -
жи мое. Это был мак до налд сов ский джентль мен -
ский на бор: биг�ма ки, за кры тые ста ка ны с ко лой
и яб лоч ные пи рож ки. Для дво их.

— Ду май! — при ка зал Вя чик и по шёл из
пар ка. — За в т ра кай и по ез жай в шко лу! Ма ши -
на ждёт те бя у вхо да. И знай: я не шу чу!

* * *

Ма ся си де ла на ла воч ке, ря дом с ра зо рван -
ным, раз во ро шён ным па ке том, из ко то ро го вы -
ва ли лось не тро ну тое со дер жи мое, и му чи лась
глу пым во про сом: ду ма ла, что та кое или кто та -
кая со мнам бу ла. Она зна ла это срав не ние —
как со мнам бу ла, то есть что�то вро де сон ное,
мед ли тель ное, ту го дум ное. Но это что�то —
кто�то? — долж но же — дол жен! — как�то вы -
гля деть, иметь свою фор му, со дер жа ние.

Со мнам бу ла, со мнам бу ла... Это яс но — она
бы ла сей час как со мнам бу ла, по сле это го ноч -
но го об ва ла, зем ле тря се ния, про тив ко то ро го
ока за лась бес силь ной, пло хо со об ра жа ла, не -
важ но дви га лась и да же го во ри ла, хо тя, как из -
ве ст но, уж го во рить�то че ло век мо жет, ни че го
не со об ра жая. И вот — со мнам бу ла...

Мо жет, со мнам бу ла по хо жа на стран ное су -
ще ст во, ко то рое она ви де ла по те ле ку в «Ми ре
жи вот ных», — как буд то слеп лен ное из ве то -
чек, ну чи с тая ве точ ка, и дви жет ся еле�еле, как
в за мед лен ном ки но, по име ни, ка жет ся, бо го -
мол. Или как смеш ной ав ст ра лий ский зве рё -
ныш ко а ла — дре вес ный мед ве жо нок, ед ва пе -
ре дви га ю щий ла пы с цеп ки ми, как у мон тё ра,
крюч ко ва ты ми ла па ми?

Но она�то, она!.. Ни как не по хо жа на ко а лу
или уж сов сем — на бо го мо ла, она же всё�та ки
че ло век, но всё в ней ше ве лит ся мед лен но, ед -
ва�ед ва, что та кое со мнам бу ла, не по нят но,
но она и есть со мнам бу ла. Не зна ет, что де лать,
ку да ид ти, за чем...

Ма ся, по хо же, уро ни ла го ло ву, по край ней
ме ре, на дол го уро ни ла её на грудь и, мо жет
быть, за сну ла на ка кое�то мгно ве ние, по то му
что, вздрог нув и от крыв гла за, уви де ла пе ред
со бой ни щую ста ру ху.

Бы ла ста ру ха эта по хо жа на ар ти ст ку, что
ли, толь ко не ли цом, а ко с тю мом — на го ло ве
си ре не вый фе т ро вый кол пак на лю бой се зон,
на но гах — раз би тые, сол дат ские, ви дать, бо -
тин ки. Курт ка с ко рот ки ми ру кав чи ка ми,
из ко то рых вы ле за ли крас ные ку лач ки 
и бе лые, как из бу ма ги вы ре зан ные, руч ки,
би ла по гла зам не ес те ст вен но оран же вым цве -
том — по хо же, та кие но сят до рож ные ра бо -
чие, и яр кость ис кус ст вен ной кра с ки вклю ча -
ет в се бя спо соб ность от ра жать по ве че рам свет
ав то мо биль ных фар. Та кой вот кар на валь ный
ко с тюм.

Ли цо ста ру ше чье из�под боль ших по лей ли -
ло во го ка по ра силь но не вы да ва лось, та и лось
как�то в те ни, а по то му раз гля деть, на при мер,
цвет её глаз бы ло со вер шен но не воз мож но —
они, эти гла за, взблё с ки ва ли лишь в глу би не,
оз на ча лись дву мя от ра жа ю щи ми ут рен ний свет
огонь ка ми. А нос — вы сту пал из те ни, ог ром -
ный ути ный нос вы со вы вал ся из�под шляп но го
кар ни за и под ним пло с кий и ма лень кий ро тик,
как лёг кий, ед ва не за бы тый со зда те лем это го
су ще ст ва до пол ни тель ный штрих. И ещё два
уха — боль ших, про пор ци о наль ных но су, так
что вме с то ли ца, щёк, лба, бро вей — что там
ещё по ла га ет ся вся ко му ли цу? — из�под си ре -
не вой шляп ки вы со вы вал ся вы тя ну тый ути ный
нос и два ок руг лых тол стых уха, да две от ра -
жён ные то чеч ки све та.

Ма ся сра зу про зва ла ста ру ху Из дёв кой,
а та, буд то дож дав шись при сво е ния име ни,
впол не в его ду хе, про из нес ла:

— Чё это, ва ше прин цесс ное ве ли че ст во,
рас ки да лась эдак хар ча ми�то? Аль глу бо ко ды -
ши те?

— Ещё ды шу, — про го во ри ла Ма ся,
не зная, как се бя ве с ти и что от ве чать.

— Чё? — спро си ла ста ру ха со чув ст вен -
но. — От ку пи лись вот этой со ло мой, и всё? Ки -
ну ли?

Ма ся по ёжи лась, ни че го не ска за ла.
— Чё�то не пой му, — не мог ла ос та но вить -

ся Из дёв ка, — вро де не на шая, бо га то оде тая,
а слё зы на ще ках, как у бед ных. Да кто ты бу -
дешь, прин цес ска?

— Хва тит вам, — осер ча ла Ма ся. Пер вое
впе чат ле ние от яр кой ста ру хи про шло, всё, что
мог ло по лу чить ся даль ше, ра до с ти не обе ща -
ло. — Ка кая я прин цес ска!

— Да лад но, — не жа ле ла Из дёв ка. — То ли
ещё по ви да ешь, вы со че ст во! Ведь ба бь е му по лу
чем даль ше, тем жут че! — И уже в спи ну Ма -
ше: — Обер нись! По гля ди на ме ня ещё раз!
А ведь и я бы ла кра сот кой, ха�ха! Мо жешь это
во об ра зить?

Ма ся не утер пе ла, обер ну лась. Нет, улыб -
нуть ся она не смог ла, не су ме ла. Но зла про тив
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ста ру хи�на смеш ни цы в ней не бы ло. Жа лость
бы ла. Ведь и прав да, это су ще ст во мог ло ког -
да�то сов сем по�дру го му вы гля деть. И мо ло дым
быть мог ло. Как тог да вы гля де ло, ин те рес но
знать.

— Прин цес са! — гну ла свое Из дёв ка. —
А мож но это ням�ням? — И по ка за ла на рас ки -
дан ное по ска мье бо гат ст во Алад ди на. Ма ся
кив ну ла.

«Мерс» под вёз её к шко ле с край ней на гло с -
тью. Подъ ез жать на гло — это не ти хо при ча ли -
вать к тро ту а ру, не спо кой но тор мо зить, впи сы -
ва ясь в сво бод ное от иных ма шин про ст ран ст во,
а боль шая ско рость, мол ча ли вые, по то му что
класс ные, тор мо за без скри па и рез кая при тёр -
тая ос та нов ка в сан ти ме т ре пе ред сто я щей впе -
ре ди тач кой. Да ещё на ви ду у на ро да.

Вот так при ру лил Вя чи ков «Мер се дес»
с Ма сей в са ло не — пе ред са мым но сом Ани
Боч ка рё вой и Лёш ки Бла го го. А на крыль це
вы ти ра ла но ги ли те ра тор ша Ли зу ня.

Ма сю ни кто не со про вож дал из взрос лых,
что мож но бы ло бы ещё рас сма т ри вать как не -
ко то рую слу чай ность, ну ма ло ли, ма ме бы ло,
на при мер, по до ро ге, так по че му не под вез ти
к шко ле дочь — и всё вы гля де ло не хо ро шо, не -
скром но, под чёрк ну то на гло: де воч ку ве зут на
уро ки в «мер се», фи, де шё вое пи жон ст во. Впро -
чем, Ма сю со про вож да ла иная ре пу та ция,
так что Анеч ка сра зу бро си лась к ней с тре во -
гой на ли це:

— Что слу чи лось?
По за ди оза да чен но сто ял Бла гой. Да и Ли -

зу ня тре во жи лась: да же мерз кий «мерс» не мо -
жет со здать дур ное впе чат ле ние, ес ли ты зна -
ешь че ло ве ка. Ма ся по ня ла всё это, и сму та, на -
коп лен ная страш ной но чью, но сдер жи ва е мая
сно твор ным да про хла дой ту ман но го ос тан кин -
ско го ут ра, вдруг вы рва лась из неё про тяж ным
взрос лым сто ном.

Ли зу ня про вор но сбе жа ла с крыль ца, под -
хва ти ла Ма сю за ру кав курт ки, при ня ла её сум -
ку с кни га ми, а она па да ла, па да ла, ле те ла
вниз... Слов но толь ко те перь всё при шло к ней,
всё до б ра лось до неё, и всё в ней за ст ра да ло, за -
пла ка ло, за ны ло.

И ос кор б лён ное те ло, и уни жен ная ду ша,
и рас топ тан ное до сто ин ст во, со брав шись вме с -
те, спле та ясь в один боль ной узел, об ре ли, на -
ко нец, вы ход в вое — не дет ском, ба бь ем, горь -
ком.

Ко неч но, су ще ст ву ет жен ская ин ту и ция —
спо ру нет! А то по че му бы вдруг Ли зу ня су ну ла
Ма си ну сум ку Бла го му и за ма ха ла ру ка ми на
не го, по гна ла в шко лу, что бы шёл, не за дер жи -
вал ся, не при вле кал лиш не го вни ма ния, а ма -
лень кой ху день кой Анеч ке Боч ка рё вой ве ле ла
пой ти с Ма шей до мой, про пу с тить урок�дру гой,
а ес ли на до, и весь день, по то му что Ма шень ку
нель зя ос тав лять од ну се го дня.

Аня от да ла учи тель ни це и свой порт фель.
С дру гой сто ро ны «мер са» сто ял «Пла тя ной
шкаф» — во ди тель Вя чи ка и по сов ме с ти тель -

ст ву те ло хра ни тель, — удив лял ся, не по ни мал,
изъ яв лял го тов ность до мчать в мгно ве ние ока
ку да ска жут.

Но Ма ся сла бо мах ну ла ла до нью, Ли зу ня
уси ли ла этот жест взрос лым жё ст ким ма хом,
в ко то ром чи та лось не толь ко от ри ца ние по доб -
ных ус луг, но и ос кор б лён ное до сто ин ст во, чёр -
ный крей сер ух нул вы хло пом и ис чез.

Ис чез ла и Ли зу ня, бла го сло вив их, двух ху -
день ких бу ка шек, ста ру ше чь им, мно го опыт -
ным от ку да�то, зна ком — то ли бла го сло ве нь ем,
то ли про ща нь ем, — и они по ш ли по ули це.

Не по да лё ку от шко лы был сквер, пу с тын -
ный по ут ру, они при се ли на кра е шек ска мьи,
и Ма ся как на дёж ной и му д рой по дру ге рас ска -
за ла Анеч ке о том, что с ней про изо ш ло.

* * *

А Ма ню раз бу дил на стой чи вый стук.
— Эль за, ты? — крик ну ла она сон ным го -

ло сом.
— За в т рак на крыт, — от ве ти ла та, — и Вя -

че слав Ки мо вич про сит вый ти.
Бы ло свет ло, ча сы по ка зы ва ли по ло ви ну

один над ца то го, но Ма ня не за то ро пи лась,
не уп рек ну ла се бя ни в чём: ей жи лось, как хо -
те лось и мог лось, с тех пор, как она при ня ла ис -
то ри че с кое ре ше ние, ска за ла се бе — стоп, ни -
ка ких го нок мо ло до с ти, ни ка кой по спеш но с ти,
плыть по те че нию, как ве лит при ро да, есть
един ст вен но спра вед ли вый ход жиз ни. А ведь
из ве ст но, она от ли ча лась тем, что уме ла сле до -
вать при ня тым ре ше ни ям с пунк ту аль но с тью
от лич ни цы.

Встав, она не за то ро пи лась, как сде ла ла бы
рань ше, не по бе жа ла в ту а лет и ван ную, а про -
сле до ва ла ту да не спеш но, ка че ст вен но ис пол -
ни ла все де ла, вклю чая лег кий ут рен ний ма ки -
яж — не го же по дур нев шей по слу чаю бе ре мен -
но с ти же не пред стать пе ред вли я тель ным и осо -
бым му жем не при бран ной и не при ят ной,
и где�ни будь че рез пол ча си ка — ми нут со рок
яви лась в сто ло вую.

Эль за бли с та ла не мец ким уме ни ем — стол
был по хож на рек лам ную кар тин ку: сал фе точ -
ки, до ро гие ча шеч ки, чай нич ки, ва зоч ки, та ре -
лоч ки, ло жеч ки — Гос по ди ты, Бо же мой — си -
я ли, свер ка ли, бы ли уме ст ны, уют ны, ком -
форт ны.

За сто лом, ски нув пи д жак и из не мо гая от
не тер пе ния, си дел Вя чик. Уви дев же ну, он не
под нял ся — так не бы ло при ня то у них, лишь
под ста вил щё ку для по це луя, — мель ком 
гля нул на неё, и они, пе ре бра сы ва ясь ни че -
го не зна ча щи ми реп ли ка ми, при сту пи ли
к за в т ра ку.

— Че го ты се го дня за дер жал ся? — спро си -
ла Ма ня, не при да вая сво е му во про су боль шо го
смыс ла.

— Да я уже на ра бо тал ся, — от ве тил он. —
В во семь был в офи се, в де вять про вел пла нёр -
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ку, в де сять под пи сал бу ма ги. Ут ром от вез Ма -
сю в шко лу, — и на удив лён ный во прос же ны
по яс нил: — Ока за лось, по пу ти.

Да лее бы ло пу с то ва то. Ма ня, при хлё бы вая
чай, опу с ка лась в се бя, в своё те ло, в свою тай -
ну. Ей жи лось не ин те рес но, вер нее, ей бы ло хо -
ро шо в са мой се бе — она при слу ши ва лась, ког -
да же там, вну т ри неё, что�то ше вель нёт ся, и,
ка за лось, все свои ощу ще ния на пра ви ла на это
глав ное за ня тие — при слу ши вать ся к са мой се -
бе. Вни ма ние без звуч ной му зы ке. Ос таль ное
бы ло не ин те рес но.

Вста вая из�за сто ла, Вя чик ска зал не бреж но:
— Я тут к юве ли ру за ско чил. Од на без де -

луш ка при гля ну лась. На�ка, по ме ряй!
Он по ста вил на стол ма лень кую ко ро боч ку

из си не го бар ха та, под толк нул её по ла ки ро ван -
но му сто лу к Ма не, та, пи ск нув, ед ва пой ма ла
её, все ещё за тор мо жен ная, сну лая, и тут же,
ед ва от крыв ко ро бок, оч ну лась:

— Гос по ди! Да сколь ко же здесь ка ра тов!
— Мно го, — хе хек нул бо га тый муж. — Но

мо жем и боль ше.
По ка Ма ня при ме ря ла коль цо, со про вож -

дая сие дей ст вие вос кли ца тель ны ми меж до ме -
ти я ми, Вя чик вгля ды вал ся в Эль зу, бу ра вил её
взгля дом, и та под дей ст ви ем гип но ти зи ру ю -
щих зрач ков пе ре сту па ла с но ги на но гу, ро няя
свою не схо дя щую улыб ку, но тут же то роп ли во
на тя ги вая её на ли цо.

Вя чик ска зал:
— Эль за, а мож но нас ос та вить на ми-

нут ку?
Та за рде лась, вски ну ла взгляд на Ма ню, по -

ка хо зяй ка не кив ну ла раз ре ши тель но, мгно -
вен но ис чез ла, буд то толь ко то го и жда ла, а Вя -
чик про из нёс:

— Ма ня, а что та кое про ис хо дит с тво ей
доч кой?

Сред няя из Ма рий не взвол но ва лась ни чу -
точ ки, не от ры ва ясь от коль ца, от ве ти ла:

— Рас тёт де воч ка, ста но вит ся де вуш кой,
ви дишь, груд ки ка кие ягод ки?

— Вот�вот, — мрач но про го во рил Вя -
чик. — Ягод ки�цве точ ки!

— Те бя что бес по ко ит�то? — вя ло спро си ла
те перь уже Ма ня.

— Ах, это но вое по ко ле ние! — том но про го -
во рил Вя чик.

— Ну что, что? — не тер пе ли во про го во ри -
ла Ма ня.

— По ни ма ешь, Ма рия, — Вя чик встал
и по до шёл к ок ну. Ли ца про тив све та бы ло те -
перь не раз гля деть. — Де ти ста но вят ся взрос -
лы ми го раз до рань ше, чем это бы ло с на ми.
Сце ны сек са — по жа луй ста, вклю чи толь ко те -
лек. Цен но с ти сме ни лись. Те перь день ги глав -
ное, я и сам под тверж даю — да, глав ное, ни ку -
да не де нешь ся. Лю бой ма ло�маль ский ком -
форт — это боль шие день ги, ведь так? Квар ти ра
хо ро шая — а ко му нуж на пло хая? Ма ши на. От -
дых. Вра чи. Да же учё ба, ты же не спро с та хо ди -
ла в Ма си ну шко лу, так? И вот де ти, име ю щие

всё это, в один пре крас ный миг со зна ют: ког да
ещё они смо гут всё это за ра бо тать? О! Да и смо -
гут ли во об ще! И им при хо дит на ум за кре пить
су ще ст ву ю щее, по ни ма ешь? Нам бы в на шем
дет ст ве это и в го ло ву не при шло. А им при хо -
дит! И как!

Он обер нул ся, по смо т рел на же ну и ска зал:
— Се го дня Ма ся при ста ва ла ко мне ут ром.

По ни ма ешь? Та щи ла ме ня в по стель! Я еле
удер жал ся. И не удив ляй ся, ес ли она при дёт
к те бе и об ви нит ме ня в са мом страш ном, в на -
си лии.

— Что за бред? — про бор мо та ла Ма ня,
но Вя чик обо рвал её: — До слу шай! Я уже про -
кон суль ти ро вал ся у пси хи а т ра, он под твер дил,
ссы ла ясь на Фрей да. Доч ки ча с то хо тят раз де -
лить ма те рин скую по стель. Де воч ки лю бят от -
цов как сво их му жей, по ни ма ешь? И это свя за -
но с взрос ле ни ем. Моз га ми пра вят гор мо ны.

Он оза бо чен но про бе жал ся от ок на к две ри,
по том, буд то спо хва тив шись, вер нул ся. Опять
вме с то ли ца Ма ня ви де ла глу бо кую тень.

— А в ны неш ние вре ме на син д ром ста ри ны
Фрей да со еди нён с тем, что де ти ви дят. И че го
бо ят ся ут ра тить, пой ми. Ты же от лич ни ца. Вот,
вид но, и Ма ся за бре ла в этот ту пик. Она хо чет
быть мо ей же ной за од но с то бой, и не хо чет по -
те рять всё, что у неё есть.

— А что у неё есть? — глу по спро си ла 
Ма ня.

Вя чик рас сме ял ся.
— Да всё, что во круг! Всё, что ви ди мо и не -

ви ди мо! На при мер, не ви ди мые ей день ги. Од на -
ко же пред по ла га е мые — не труд но до га дать ся!

— Что ты го во ришь? — за ве ла своё Ма ня.
Ей бы ло слу шать всё это про сто не о хо та. Ка -
кая�то му ра. Но он го во рит про Фрей да. А она
зна ла кое�что всё�та ки. Это вер но, в от но ше ни -
ях де тей и ро ди те лей есть свои не по нят ные
стран но с ти. Она чи та ла, что маль чи ки ино гда
не лю бят сво их от цов, по то му что рев ну ют их
к сво им ма те рям: ма те ри при над ле жат от цам,
а сы но вья хо тят, что бы им. И хо тя не мо гут это
вы ска зать, сфор му ли ро вать и да же по нять,
но под соз на тель но — а зна чит, бес при чин но —
чув ст ва свои вы ра жа ют в кон флик тах, в не люб -
ви, в спо рах и да же дра ках с от ца ми.

Ну а де воч ки? Она и про это чи та ла. Да, де -
воч ки лю бят от цов. Но ведь Вя чик не отец. От -
чим. Впро чем, кто он Ма се, ей, Ма не, не по нят -
но. Муж ма те ри — вот и всё. Ведь он Ма сю да же
не зна ет как на звать: Ма ся да Ма ша. А доч -
кой — ни ког да. Не про бо вал. Бо ит ся. 

И, глав ное, Ма ся ни ра зу не да ла ему по чув -
ст во вать, что она его доч ка. Ни ра зу не при ла с -
ка лась, не ска за ла тёп ло го сло ва, да же тол ком
не при бли зи лась. Что же слу чи лось?

Мо жет, он прав, и она та ит ся? И в этом та -
ин ст ве вы рос и ок реп этот её стран ный бзик?

— Что же ты хо чешь? — спро си ла Ма ня
му жа.

— Ни че го, — от ве тил он спо кой но, — про -
сто знай это. Будь по вни ма тель ней. И ес ли 
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Ма ша об ви нит ме ня в чём�ни будь дур ном, по -
про буй при нять ре ше ние не ва ши ми ба бь и ми
соп ля ми, а умом, ты смо жешь, ведь ты от лич -
ни ца. В про тив ном слу чае...

Он по топ тал ся на ме с те, она сно ва по пы та -
лась раз гля деть его ли цо и сно ва не су ме ла.

— В про тив ном слу чае всё мо жет обер -
нуть ся слиш ком все рьёз. Та кая сплет ня по -
ста вит под удар мой биз нес. А зна чит, на ше
бла го по лу чие — моё и твоё. Не бу дет де нег.
Не бу дет ра до с тей, к ко то рым ты, на де юсь,
при вык ла. И — страш нее. Ведь это уго лов щи -
на. Уго лов ная ста тья. Тут уж не до жи ру, быть
бы жи ву. И я ни пе ред чем не ос та нов люсь,
что бы за щи тить се бя, своё имя. И те бя, по ка
ты со мной.

Он бы с т ро пе ре сёк ком на ту и вы шел.

* * *

Ма ся с Анеч кой си де ли на хо лод ной ска мье
скве ри ка, по ка не про дрог ли, и тог да Анеч ка
пред ло жи ла пой ти к ней до мой.

— Ес ли не ис пу га ешь ся, — при ба ви ла
Анеч ка, но Ма ся про пу с ти ла эти сло ва, мо жет
быть, от вер г ла их. Ей хо те лось в теп ло, ку -
да�ни будь при ва лить ся и ус нуть. А вна ча ле —
душ, при нять во что бы ни ста ло душ, всё её те -
ло вдруг ста ло ей про тив ным, по ка за лось гряз -
ным, ис пач кан ным.

Они бы с т ро дви ну лись, со кра щая путь, ка -
ки ми�то за ко ул ка ми, во шли в об шар пан ный
подъ езд ста ро го при ар бат ско го до ма, где от -
врат но пах ло мо чой и вдоль стен сто я ли пу с тые
вин ные бу тыл ки. 

Анеч ка дви га лась пер вой, эта же, ка жет ся,
на тре ть ем ото мк ну ла клю чом дверь, и они
всту пи ли в ко ри дор, по обе им сто ро нам ко то ро -
го бы ли рас пах ну тые две ри.

— Это ком му нал ка, — ска за ла Аня, — нас
рас се ля ют, ос та лись толь ко мы с ма мой. Но мы
не хо тим уез жать из цен т ра. Толь ко нас всё рав -
но вы швыр нут.

— Как? — уди ви лась Ма ся.
— Как хо тят! — ус мех ну лась Анеч ка. —

Зна ешь, как вы швы ри ва ют на ули цу без род ных
ко тят?

Ма ся не зна ла. Ска за ла глу по, не впо пад:
— А я ду ма ла, ты доч ка то го Боч ка рё ва.

Ко то рый пи во.
— Глу пыш ка, — по�взрос ло му па ри ро ва ла

Анеч ка. 
Они уже бы ли в их ком на те, и она до ста ва ла

по ло тен це, свои чи с тые тру си ки, ма еч ку, раз -
ры ва ла но вую пач ку ду ши с то го мы ла.

Ван ная ока за лась дей ст ви тель но страш ной.
Где�то на да ле кой вы со те, ме т рах в пя ти, све ти -
ла лам поч ка, как да ле кая и ту с к лая ис кус ст -
вен ная звез да, дно ван ны бы ло ры жим от ржа -
вой во ды, а ре зи но вый шланг ду ша, ког да
Анеч ка для про бы вклю чи ла его, си кал в сто ро -
ны тон ки ми струй ка ми. Прав да, во да шла бур -

но — мо жет, от то го и про би ло этот не на дёж ный
шланг.

Ма ся ос та лась од на. На мы ли лась ду ши с -
тым зем ля нич ным мы лом — при ят ным на за -
пах, зна ко мым, но за бы тым. Та кое мы ло во ди -
лось у них с ма мой рань ше, ког да Ма ся бы ла
сов сем кро хо туль кой, а Ма ня пре по да ва ла
в учи ли ще, и жи ли они как все. Толь ко ведь
вре ме ни с тех пор — ого�го сколь ко утек ло,
и Ма ся уже не по мни ла, ког да бра ла в ру ки
мыль це с ос т ры ми уг ла ми. Для го ло вы у них
жид кий шам пунь, для те ла гель, а ес ли на до ру -
ки по мыть, так мы ло все гда круг лое или оваль -
ное, с по ра зи тель ны ми, да же неж ны ми, но не -
ес те ст вен ны ми за па ха ми.

Здесь не бы ло шам пу ней и ге лей, да и во об -
ще тре бо ва лось уме ние не по кач нуть ся
в скольз кой и про тив ной ван не, что бы не за деть
гряз ные сте ны — а не ся дешь же на это от врат -
но ры жее дно.

Анеч ка, по хо же, по ни ма ла про ис хо дя щее
и сто я ла за две ря ми, Ма ся слы ша ла её лёг кие
дви же ния, ша жоч ки, вздо хи.

Ах, ка кая же ми лая эта Анеч ка, ка кая до б -
рая, ла с ко вая, ду шев ная! И ни че го та ко го осо -
бен но го она не ска за ла в от вет на Ма си ну ис по -
ведь, толь ко слу ша ла, да же не ужа са лась, и это
са мое луч шее, по то му что Ма ся и так сло ма -
лась, а ес ли бы ей ещё и под пе ва ли, уси ли ва ли
её боль, со гла ша лись с её стра да ни я ми, лег че
бы ни как не ста ло. И Анеч ка про сто при жи ма -
ла Ма сю к се бе, хруп кой и то нень кой, и ока за -
лось, что эта сла бость Ма се нуж на силь ней, чем
на дёж ность креп кой ру ки. Анеч ка всем сво им
су ще ст вом как бы го во ри ла Ма се: «Дер жись,
ты ведь креп че ме ня и фи зи че с ки силь нее,
а пред став ля ешь, всё это мог ло бы слу чить ся
и со мной. Что тог да?»

Мо жет, Анеч ки на хруп кость ос та но ви ла
Ма си но па де ние, что ли. Она не при тор ма жи -
вать ста ла, нет, а ду мать про Анеч ку, срав ни -
вать се бя с ней. По том её за зно би ло, и она за хо -
те ла по мыть ся — за че са лась. И вот те перь сто я -
ла под го ря чей стру ей, смы ва ла с се бя зем ля -
нич ную пе ну, вню хи ва лась в рез кий, но ес те ст -
вен ный за пах — зем ля ни ка так зем ля ни ка, —
ос ма т ри ва ла ис пу ган ным взгля дом жут кую
чёр ную ван ную ком на ту — буд то здесь не лю ди
жи ли дол гие го ды, а не из ве ст но ка кие су ще ст -
ва; при слу ши ва лась к дви же ни ям Анеч ки за
две рью.

По том вы тер лась, оде лась, про шла в ком на -
ту, где жи ли Анеч ка с ма те рью. Уют но,
но страш но бед но. Ма ся по�взрос ло му по ду ма -
ла, что уже от вык ла от та ко го, впро чем, в по -
доб ной бер ло ге они ни ког да и не жи ли, а даль -
ше ей в го ло ву при шло, что она бы ос та лась
здесь. На вер ное.

Анеч ка уло жи ла её в свою кро вать, ук ры ла
дву мя оде я ла ми, ве ле ла по спать, а са ма уш ла ку -
да�то к ок ну. Пе ред этим да ла в ру ки Ма се не боль -
шую ку кол ку в не но вом пла ть и це, ска зав при
этом: «Она ус по ка и ва ет! И при но сит сча с тье!»
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Ма ся поч ти сра зу про ва ли лась в сон.
Раз бу ди ла её Анеч ка. Ча сы пе ре ва ли ли за

три, за ня тия в шко ле дав но кон чи лись.
— Вста вай, Ма ша, — ска за ла Анеч ка, —

те перь те бе на до до мой. К ма ме.
И за бра ла из за ко с те нев шей ру ки Ма си 

не но вую про стец кую ку кол ку, при но ся щую
сча с тье.

Они вы шли на ули цу, и Анеч ка про во ди ла
Ма сю не до подъ ез да, а до по ро га квар ти ры.

Дверь от кры ла Ма ши на мать Ма рия.

* * *

Ма ся не ожи да ла это го. Ду ма ла, от кро ет
Эль за, она раз де нет ся, прой дёт в ка би нет, где
ле жит боль шая, став шая по хо жей на го ру, ма -
ма, при ля жет к ней на ши ро чен ный ди ван, при -
жмёт ся, за пла чет и всё рас ска жет, что с ней
про изо ш ло. Как рас ска зы ва ла про двой ки, че го
дав но с ней не слу ча лось, или ка кие�ни будь не -
при ят ные дет ские ис то рии.

Но Ма ся дав ным�дав но не по лу ча ла дво ек.
Дав ным�дав но не слу ча лось с ней да же са мых
ни чтож ных не при ят но с тей. 

Она от вык ла при хо дить к ма ме — так, толь -
ко об мен стан дарт ны ми фра за ми: «Как де -
ла?» — «Нор ма лёк, две пя тёр ки». — «Мо ло дец!
Хо чешь есть?» — но раз ве так го во ри ли они
ког да�то? Да вспом нить толь ко од ну ту зло па -
мят ную ночь, ког да ма ма пла ка ла, ры да ла про -
сто, в сво ём то с к ли вом оди но че ст ве, в ту пи ке,
ку да са ма же се бя за гна ла, — и к ней при шла
Ма ся, они об ня лись и вме с те за пла ка ли, но уже
об лег чен но, по то му что пла кать вдво ём — это
зна чит де лить груз на дво их.

С тех пор про шло два го да, поч ти два! И они
силь но из ме ни лись! 

Ма ся чу точ ку по пе ре жи ва ла, ког да ма ма
объ я ви ла, что у неё бу дет ре бе нок, — к ней при -
полз ла ка кая�то рев ность. Но не на дол го. По то -
му что Ма сю по сле уро ков про во жал Алё ша
Бла гой, чи тал сти хи и они го во ри ли о ве щах
очень да же се рь ёз ных. Че го сто ит один Гри гор
На ре ка ци, слав ный и му д рый мо нах! «Не дай
мне... быть ту чею, а вла гой не про лить ся!» Че го
толь ко од но это сто ит! Сло вом, у Ма си бы ла
своя жизнь, и но вый ма мин ре бё нок, ещё, впро -
чем, не рож дён ный, за дел её как бы вскользь,
коль нул, но не уда рил, сри ко ше тил по ка что...
Ну и ма ма пе ре ме ни лась.

Рань ше Ма ся зна ла по име нам всех её дру -
зей — то ва ри щей по учи лищ ной ка фе д ре, хоть
и за оч но. Те перь ма ма на зы ва ла сво их но вых
по дру жек по фит нес�клу бам и ча е пи ти ям клич -
ка ми: Ры жая, Бан дер ша, ино гда близ ким
к име нам — Ка сю ня, а ино гда и во об ще стран -
ны ми сло во со че та ни я ми — Вся кая Вся чи на,
или вот — Во Всех От но ше ни ях. Но раз уж там
так при ня то — да вать за спи ной про зви ща этим
но вым рус ским ле ди, бо гач кам за чу жой счёт,
как же, ин те рес но, кли чут ма му? Ги гант шей?

Го рой? Всех по дав ля ю щей? Или, на про тив,
Мас сой Удо воль ст вий? От лич ни цей?

Пе ре сту пив по рог и стоя про тив са мой род -
ной и са мой един ст вен ной, Ма ся вдруг ощу ти -
ла, что меж ду ней и ма те рью ле жит ру чей, ес ли
не реч ка, тре щи на, ес ли не про пасть.

Од на ко её на до пе ре прыг нуть. Уро нив сум -
ку на пол, Ма ся про го во ри ла:

— Ма ма, нам на до по го во рить...
Не сло ва вы шли, не прось ба, а скре жет.

Да ещё и гла за Ма ся от ве ла. А что она долж на
сде лать?

— Эль за! — крик ну ла мать, не обо ра чи ва -
ясь, не от ры вая сво е го взгля да от доч ки. —
Пой ди те, по жа луй ста, на кух ню!

И ког да сту ки две рей и бо д рое шлё па нье ног
обо зна чи ли пе ре дви же ние гор нич ной в нуж ном
на прав ле нии, по вер ну лась, про шла в сто ло вую,
при се ла в крес ло.

— Ну!
— Се го дня но чью, — на ча ла Ма ся, и слё зы

хлы ну ли из её глаз. — Ма ма!
Но ма ма не со дрог ну лась, не ки ну лась ей

на вст ре чу, не за пла ка ла то же, что бы раз де лить
тя жесть на дво их.

— Ну? — спро си ла су хо. И ус мех ну лась. —
Вя че слав Ки мо вич из на си ло вал те бя?

Ма сю уда ри ла го ря чая вол на. Впер вые
кто�то про из нёс эти сло ва. Бе ду, ко то рую она
ис пы та ла, обо зна чил сло ва ми, ко то рых
и у неё�то не на хо ди лось, — а вот у ма мы, род -
ной ма мы, на шлись.

Пло хо со об ра жая, сры ва ясь в стон, пред -
чув ст вуя что�то та кое, что и пред ста вить не воз -
мож но, Ма ся кив ну ла, а мать ска за ла ей:

— Брось вы ду мы вать! В кон це кон цов, это
не бла го дар но! Че ло век пе ре ме нил всю на шу
жизнь! Мы ка та ем ся как сыр в мас ле! И ты то -
же! У те бя всё есть, что ещё нуж но?

— О чём ты, ма ма? — за пла ка ла Ма ся,
но это не вы зва ло у го ро по доб ной жен щи ны ни -
ка ких чувств.

— У те бя ни кто ни че го не от ни мет, всё твоё
при те бе. Но и ты не от ни май у ме ня му жа!

— Что?
Ма сю буд то уда ри ли. О чём она го во рит? Её

дочь от ни ма ет у неё му жа, это го Вя чи ка? С ума со -
шла? Это ка кой�то бред, ми раж, гал лю ци на ция!

Да и ма ма ли её, эта жен щи на? Та ли боль -
шая, слав ная от лич ни ца, ма с те ри ца ком пью -
тер ных дел, стра да ли ца, по те ряв шая му жа воз -
ле Ос тан ки на в горь ком бою меж ду до б ром
и злом?

— Ма ма! — в стра хе и от ча я нии за при чи та -
ла Ма ся. — Ты ли это?

— Я, я, — го во ри ла го ра че ло ве че с кой пло -
ти, под ни ма ясь, раз ги ба ясь, на ли вая в ста кан
во ду и про тя ги вая его доч ке, — ус по кой ся, та -
кое бы ва ет с де воч ка ми, это воз ра ст ное, прой -
дёт, а ты вы пей по ка таб ле точ ку. Вот эту. Она
по мо жет ус по ко ить ся.

Го ра мя са, от вра ти тель ная гро ма ди на в рас -
пу щен ном, не о прят ном, хо тя и до ро гом, с зо ло -
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тым рас ши вом, ха ла те, с ма лень кой, не про пор -
ци о наль ной те лу, не ду ма ю щей, как у вы мер -
ших ди но за в ров, го ло вой, на ко то рой ос та лись
лишь слу чай ные чер ты ког да�то лю би мо го
и един ст вен но го су ще ст ва, — дви га лась к Ма ше
мед лен но и по это му, ка за лось, уг ро жа ю ще.

Ма ся схва ти ла ста кан, про тя ну тый ей, тон -
кий обык но вен ный ста кан, из ко то ро го пьют
во ду, под ско чи ла к тва ри, хоть и пи та ю щей ся
ли ст вой вы со ко ра с ту щих де ре вь ев, но от то го не
ме нее от вра ти тель ной, и хле ст ну ла ей в мор ду
со дер жи мое ста ка на.

Хо те ла швыр нуть вме с те со ста ка ном.
Но он был из тон ко го стек ла. Он мог уда -

рить в лоб этой тва ри, раз бить ся и по ра нить.
А Ма ся не тер пе ла кро ви, па да ла в об мо рок при
ви де её.

Так что она про сто вы плес ну ла со дер жи мое
ста ка на в ли цо ма те ри, а ста кан из тон ко го
стек ла — че рез ка кое�то мгно ве ние — швыр ну -
ла в стен ку.

Швыр ну ла с не дет ской, ос тер ве не лой 
си лой.

Ста кан рас ко лол ся в мел кие виз жа щие ос -
кол ки, в ка ши цу, рас сы пав шу ю ся стек ля ру -
сом, и толь ко плот ные ку соч ки до ныш ка раз ле -
те лись круп ны ми ос кол ка ми.

Мать не за кри ча ла. Про сто ос та но ви лась.
Сто я ла как вко пан ная.

В ком на ту, не гром ко при чи тая, вбе жа ла
Эль за. Она при чи та ла се бе под нос, обу чен ная
по�не мец ки, ни че му не удив ля лась и ни че го не
стра ши лась.

Её не пу га ли ли ца двух са мых близ ких жен -
щин — взрос лой ма те ри и ма лень кой до че ри.

Ма ло ли че го не бы ва ет в бо га тых се мь ях!
Ма ся вы ско чи ла в свою ком на ту и за кры -

лась. Упа ла на кро вать и да ла во лю сле зам.
Мо жет быть, мать уни зи ла её гор ше, чем

Вя чик.
Она не по ве ри ла. Не за хо те ла тре во жить се -

бя, ме нять свою жизнь, это же яс но!
Она про сто пре да ла Ма сю.
Де воч ка это по ни ма ла всей сво ей не о креп -

шей ду шой.

* * *

Нет ни че го гор ше пре да тель ст ва.
Дру га — дру гом, лю би мо го — лю би мой.
Но нет пре да тель ст ва бо лее не про сти мо -

го, не же ли пре да тель ст во ма ло го че ло ве ка
взрос лым.
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Введение

О
р га ни за ция Объ е ди нен ных На ций во Все -
об щей дек ла ра ции прав че ло ве ка и Дек ла -
ра ции прав ре бен ка про воз гла си ла, что де -
ти вслед ст вие сво ей фи зи че с кой и ум ст вен -
ной не зре ло с ти име ют пра во на осо бую за -
щи ту и по мощь, вклю чая над ле жа щую

пра во вую за щи ту. В раз ви тие этих по ло же ний
ст. 19 Кон вен ции ООН о пра вах ре бен ка тре бу ет
при ни мать все не об хо ди мые ме ры для за щи ты ре -
бен ка от лю бых форм фи зи че с ко го или пси хо ло ги -
че с ко го на си лия, ос кор б ле ния или зло упо треб ле -
ния, от сут ст вия за бо ты со сто ро ны ро ди те лей, за -
кон ных опе ку нов или лю бо го дру го го ли ца, за бо -
тя ще го ся о ре бен ке. Та кие ме ры долж ны вклю чать
под держ ку ре бен ка и лиц, ко то рые о нем за бо тят -
ся, пре ду преж де ние, вы яв ле ние, ин фор ми ро ва -
ние, пе ре да чу на рас смо т ре ние, рас сле до ва ние, ле -
че ние в свя зи со слу ча я ми же с то ко го об ра ще ния
с ре бен ком, а в слу чае не об хо ди мо с ти воз буж де ния
су деб ной про це ду ры. 

Ак ту аль ность про бле мы же с то ко го об ра ще ния
с де ть ми свя за на с тем, что на си лие в от но ше нии
де тей или пре не бре же ние их ос нов ны ми по треб но -
с тя ми ока зы ва ют не га тив ное вли я ние на раз ви тие,
здо ро вье и жизнь ре бен ка, на ру ша ют его со ци а ли -
за цию, по рож да ют без над зор ность и пра во на ру ше -
ния не со вер шен но лет них. До сто вер ной ста ти с ти -
ки о де тях в Рос сии, по ст ра дав ших от на си лия
и пре не бре же ния в се мье, не су ще ст ву ет. 

Кон цеп ция си с те мы про фи лак ти ки же с то ко го
об ра ще ния в от но ше нии де тей ос но вы ва ет ся на се -
мей но�цен т ри ро ван ном под хо де, пред по ла га ю щем
ори ен та цию на вну т рен ние ре сур сы се мьи и на -
прав ле на на фор ми ро ва ние у на се ле ния се мей ных
цен но с тей и со ци аль ной ак тив но с ти в от но ше нии
под дер жа ния пси хо со ци аль но го бла го по лу чия се -
мьи и в пер вую оче редь де тей. В этой свя зи клю че -
вым эле мен том пла ни ро ва ния дей ст вий по пре одо -
ле нию же с то ко го об ра ще ния дол жен стать ком -
плекс эф фек тив ных и все сто рон них про фи лак ти -
че с ких мер, цен т ри ро ван ных на ре бен ке и ори ен -
ти ро ван ных на се мью. При ори тет ным на прав ле -
ни ем де я тель но с ти по за щи те де тей от же с то ко го
об ра ще ния яв ля ет ся пер вич ная про фи лак ти ка —
пре ду преж де ние воз ник но ве ния фак то ров ри с ка
про яв ле ния же с то ко го об ра ще ния, вы яв ле ние
и кор рек ция про блем в се мей ных от но ше ни ях на
ран ней ста дии, обес пе че ние ус ло вий для эф фек -
тив но го вы пол не ния функ ций се мь ей.

Осо бое вни ма ние тре бу ют кри ти че с кие пе ри о -
ды в вос пи та нии де тей, в ко то рые ре бе нок мо жет
стать од но вре мен но жерт вой же с то ко го об ра ще -
ния со сто ро ны взрос лых и но си те лем же с то ко с ти
по от но ше нию к ок ру жа ю щим (свер ст ни кам, ро -
ди те лям, по сто рон ним взрос лым, са мо му се бе).
Од ним из та ких ос т рых пе ри о дов яв ля ет ся под ро -
ст ко вый воз раст, яв ля ю щий ся слож ным как для
са мих под ро ст ков, так и их ро ди те лей.
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Мероприятия для родителей 
Ме ро при я тия для ро ди те лей на прав ле ны на раз -

ви тие ос нов ных ро ди тель ских ком пе тен ций в сфе ре
вос пи та ния под ро ст ков, фор ми ро ва ния на вы ков
«уве рен но го ро ди тель ст ва» и спо соб но с ти ус та нав -
ли вать до ве ри тель ные от но ше ния в де ть ми:

1. Про све ти тель ские ме ро при я тия:
• Ро ди тель ский лек то рий.

2. Кон суль та тив ные ме ро при я тия:
• Груп по вые кон суль та ции;

3. Дис тан ци он ные ме ро при я тия: 
• Ра бо та с ро ди те ля ми на сай те ор га ни за ции (об -

ра зо ва тель ной, со ци аль но го об слу жи ва ния).

Про све ти тель ские ме ро при я тия

1. Ро ди тель ский лек то рий 

Лек то рий — фор ма ра бо ты, на и бо лее про стая
в ор га ни за ции. По фор ме лек то рий на по ми на ет рас -
ши рен ное те ма ти че с кое ро ди тель ское со бра ние. Ос -
нов ное пре иму ще ст во лек то рия в том, что он пред -
по ла га ет ох ват боль ше го ко ли че ст ва уча ст ни ков,
на при мер, он мо жет пред наз на чать ся для ро ди те -
лей всех уче ни ков седь мых–де вя тых клас сов. 

Ос нов ной не до ста ток, свя зан ный с этим, — ма -
лая воз мож ность для по лу че ния от ро ди те лей об -
рат ной свя зи или об суж де ния кон крет ных во про -
сов. По это му   фор мой ра бо ты, со про вож да ю щей

ро ди тель ский лек то рий, обыч но яв ля ют ся се ми на -
ры, поз во ля ю щие за дать не об хо ди мые во про сы,
об су дить со спе ци а ли с том или дру ги ми ро ди те ля -
ми раз лич ные точ ки зре ния. 

Для то го что бы ро ди те ли име ли воз мож ность
об ра тить ся к ма те ри а лу или по дроб нее его изу чить,
име ет смысл пре до ста вить ро ди те лям ма те ри а лы
лек то рия (па мят ки, крат кие кон спек ты и т.п.) Ес -
ли ре сур сы поз во ля ют, мож но под го то вить раз да -
точ ный ма те ри ал для уча ст ни ков лек то рия. 

Те ма 1. Воз ра ст ные осо бен но с ти 
лич но ст но го и пси хо ло ги че с ко го раз ви тия 

в под ро ст ко вом воз ра с те.

Сход ст во с под ро ст ка ми про шлых по ко ле ний

1. Фи зи че с кие и ум ст вен ные из ме не ния
Ос нов ные из ме не ния, ко то рые про ис хо дят

с под ро ст ка ми се го дня, очень по хо жи на те, с ко то -
ры ми стал ки ва лись вы са ми в их воз ра с те. Во�пер -
вых, им нуж но при нять из ме не ния, про ис хо дя -
щие в их те ле, и при вык нуть к ним. Бы ва ет так,
что ру ки и но ги у под ро ст ка рас тут не про пор ци о -
наль но, он ста но вит ся не ук лю жим, по рой это его
чрез вы чай но сму ща ет. Раз ви ва ют ся вто рич ные
сек су аль ные при зна ки, что вы зы ва ет как ра дость,
так и бес по кой ст во. 

Эти фи зи о ло ги че с кие из ме не ния вы зы ва ют
у под ро ст ка мно же ст во во про сов: 

Цель данной программы: обучить детей и родителей распознаванию раз-
личных видов насилия, профилактировать формирование факторов риска про-
явления жестокого обращения в детско-родительских отношениях в кризисные
для воспитания периоды, в детско-подростковой среде за счет проведения целе-
вых мероприятий.

Задачи мероприятий для родителей:
• формирование навыков активного и «уверенного родительства», в том числе

навыки установления доверительной связи с детьми, защиты детей в угрожаю-
щей ситуации; 

• актуализация знаний о возрастных особенностей личностного и психологиче-
ского развития детей, лучшее понимание эмоционального мира и потребностей
ребенка; 

• развитие умений поддерживать навыки безопасного поведения ребенка.
Задачи мероприятий для подростков:

• приобретение социальных знаний о способах неконфликтного взаимодействия;
• формирование умений противостоять агрессивному поведению, оскорблениям,

управления проблемными ситуациями;
• овладение знаниями о способах отказа от нежелательных действий и защиты

себя.

Данная программа содержит формы работы по профилактике насилия для
родителей, для подростков и формы совместной деятельности детей и родителей. 

Результатами программы являются следующие изменения:
• повышение уровня компетентности родителей в вопросах возрастных особен-

ностей подростков, построения доверительных отношений с подростками, раз-
решения детско-родительских конфликтов;

• повышение уровня компетентности подростков в сфере защиты от агрессивно-
го, деструктивного поведения, управления проблемными ситуациями, некон-
фликтного взаимодействия со взрослыми и сверстниками.
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• Я рас ту, но ка ким я бу ду? 
• Мо жет, слиш ком вы со ким или слиш ком низ ким?
• Не слиш ком ли боль шие у ме ня уши? 
• Не слиш ком ли ма лень кая грудь? А нос? А но ги

не слиш ком ли ве ли ки? 
• Мо жет, я че рес чур тол стый или ху дой? 

Эти во про сы сно ва и сно ва тер за ют под ро ст ка.
То, как он от ве тит на эти во про сы, ока жет по ло жи -
тель ное или от ри ца тель ное вли я ние на фор ми ро -
ва ние его пред став ле ния о се бе. 

На ря ду с фи зи че с ким рос том про ис хо дит так -
же ин тел лек ту аль ный рост. Под ро с ток на чи на ет
мыс лить по�дру го му. Он ду ма ет в тер ми нах кон -
крет ных дей ст вий и со бы тий, на чи на ет осо зна вать
та кие аб ст ракт ные по ня тия, как честь, вер ность
и спра вед ли вость. С раз ви ти ем аб ст ракт но го мы ш -
ле ния ему от кры ва ет ся мир без гра нич ных воз -
мож но с тей. Под ро с ток те перь мо жет во об ра зить
се бе, что бы ло бы, ес ли, ка ким был бы мир без вой -
ны, как по ни ма ю щие ро ди те ли долж ны об ра щать -
ся с ним и т.д. 

Этот мир по лон воз мож но с тей, в нем есть мно же -
ст во пу тей для по ис ка се бя. Под ро с ток по ни ма ет: я
мо гу стать ней ро хи рур гом, или пи ло том, или му сор -
щи ком. Воз мож но с ти не о гра ни чен ны, и под ро с ток
мо жет во об ра зить се бя в раз лич ных ро лях.

2. Ра зум ный воз раст
Под ро ст ко вый воз раст мож но на звать воз ра с том

ра зу ма. Ре бе нок уже спо со бен ло ги че с ки мыс лить
и ви деть ло ги че с кие след ст вия раз ных по ступ ков.
Он ло ги че с ки ос мыс ли ва ет не толь ко свои соб ст вен -

ные рас суж де ния, но и до во ды ро ди те лей. Имен но
по этой при чи не под ро с ток ча с то ка жет ся «спор щи -
ком». На са мом де ле он про сто от та чи ва ет свои на -
вы ки мы ш ле ния. Ес ли ро ди те ли по ни ма ют это, они
мо гут ве с ти ин те рес ные и пол ные смыс ла бе се ды со
сво им ре бен ком. Ес ли они это го не по ни ма ют, в от -
но ше ни ях мо жет воз ник нуть раз лад, и под ро с ток
пой дет тре ни ро вать свои «ин тел лек ту аль ные му с -
ку лы» в дру гом ме с те. Ча с то бла го да ря бы с т ро му
раз ви тию ин тел лек та и не на сыт ной тя ге к но вой
ин фор ма ции под ро с ток мо жет счи тать се бя ум нее
ро ди те лей, и, мо жет быть, в чем�то он прав. Но вый
уро вень мы ш ле ния при во дит под ро ст ка к со вер -
шен но но вым про бле мам в об ла с ти об ще ст вен ных
от но ше ний. Об суж де ние «идей» с ро вес ни ка ми
и вни ма ние к их точ ке зре ния, с од ной сто ро ны, ве -
дет к воз ник но ве нию но во го уров ня бли зо с ти, с дру -
гой же — к воз ник но ве нию со пер ни че ст ва. Та ким
об ра зом, фор ми ро ва ние так на зы ва е мых клик (ма -
лых и за мк ну тых об ще ст вен ных групп) под ро ст ков
ско рее свя за но с иде о ло ги че с ким род ст вом, чем
с одеж дой и цве том во лос. Под ро ст ки, как и взрос -
лые, чув ст ву ют се бя уют нее с те ми, кто со гла ша ет -
ся с ни ми, по это му ста ра ют ся как мож но боль ше
вре ме ни про во дить в ком па нии та ких лю дей.

3. Фор ми ро ва ние соб ст вен ной мо ра ли
и цен но с тей

Ин тел лек ту аль ная спо соб ность к ло ги че с ко му
ос мыс ле нию идей и по ступ ков и пред став ле нию
по след ст вий оп ре де лен ных ве ро ва ний при во дит
под ро ст ка к еще од но му ис пы та нию: ана ли зу си с -



те мы ве ро ва ний, в ко то рой он вос пи тан, и оп ре де -
ле нию цен но с ти этой си с те мы. Ес ли ро ди те ли не
по ни ма ют этой борь бы, они ча с то ока зы ва ют от ри -
ца тель ное вли я ние и от вра ща ют под ро ст ка от той
са мой ве ры и тех цен но с тей, ко то рым на учи ли его
рань ше. Ког да под ро с ток рас спра ши ва ет ро ди те -
лей об их ве ро ва ни ях, му д рые ро ди те ли при вет ст -
ву ют эти во про сы, ста ра ют ся че ст но от ве чать на
них и по ощ ря ют под ро ст ка про дол жать та кие бе се -
ды. Ес ли же ро ди те ли осуж да ют под ро ст ка,
или за став ля ют по чув ст во вать се бя ви но ва тым
в том, что он по смел усом нить ся в ис тин но с ти их
мо ра ли, то под ро с ток бу дет вы нуж ден об ра тить ся
со сво и ми во про са ми к ко му�то дру го му.

4. Мыс ли о по ло вых про бле мах и бра ке
Еще од но важ ное ис пы та ние для под ро ст ка —

это осо зна ние сво ей сек су аль но с ти и обу че ние об -
ще ст вен ной ро ли муж чи ны или жен щи ны. Как
по ла га ет ся ве с ти се бя с осо ба ми про ти во по лож но -
го по ла? Как от но сить ся к сво им соб ст вен ным сек -
су аль ным же ла ни ям и мыс лям? Ча с то ро ди те ли не
об ра ща ют вни ма ния на эти во про сы, но для под ро -
ст ка они важ ны. Рас ту щая сек су аль ность под ро ст -
ка — это часть его лич но с ти, а от но ше ния с ли ца -
ми про ти во по лож но го по ла — ре аль ность, в ко то -
рой мы жи вем. Ро ди те ли, ко то рые хо тят по мочь
сво им де тям, вос поль зу ют ся до маш ни ми се мей ны -
ми бе се да ми, что бы об су дить про бле мы сек су аль -
но с ти, сви да ний и бра ка. Они так же бу дут да вать
под ро ст кам со от вет ст ву ю щие кни ги, со дер жа щие
прак ти че с кую ин фор ма цию на дан ную те му на до -
ступ ном для них уров не.

5. Пла ны на бу ду щее
Есть и еще од на про бле ма, об щая для под ро ст ков

всех вре мен. Это во прос: чем я бу ду за ни мать ся
в жиз ни? Это не толь ко вы бор про фес сии. Это глу бо -
ко ду хов ный во прос: ка кое за ня тие сто ит то го, что -
бы по свя тить ему жизнь? Где я най ду свое сча с тье?
Во что я мо гу вне сти на и боль ший вклад? Эти во про -
сы мо гут по ка зать ся слиш ком фи ло соф ски ми,
но для на ших под ро ст ков они со вер шен но ре аль ны.

Ко неч но, под ро ст ки по ни ма ют, что лю бой вы -
бор ве дет к ка ким�то по след ст ви ям. По том им при -
дет ся де лать сле ду ю щий шаг, и каж дый из них
при бли жа ет под ро ст ка к ко неч ной це ли. Это все -
гда вол ну ет их. Ро ди те ли, же ла ю щие по мочь сво -
им де тям, по де лят ся с ни ми вос по ми на ни я ми
о сво ей соб ст вен ной борь бе, сво их соб ст вен ных ра -
до с тях и ра зо ча ро ва ни ях. Вы не долж ны да вать
сво им де тям го то вые от ве ты, но вы мо же те по мочь
им в по ис ке, по зна ко мить, на при мер, сво е го сы на
или дочь с пред ста ви те ля ми раз ных про фес сий.
По со ве туй те под ро ст ку прой ти спе ци аль ное те с ти -
ро ва ние или вос поль зо вать ся ус лу га ми спе ци а ли с -
тов по по ис ку про фес сии.

Пять ос нов ных от ли чий

Не смо т ря на все сход ст ва, не за бы вай те о про -
па с ти, от де ля ю щей со вре мен но го под ро ст ка от
под ро ст ков про шло го, а так же о со вре мен ной

куль тур ной об ста нов ке, в ко то рой под ро ст ки пре -
тер пе ва ют опи сан ные вы ше из ме не ния. В чем же
за клю ча ют ся эти от ли чия?

1. Тех но ло гия
Од но из са мых за мет ных от ли чий за клю ча ет ся

в том, что со вре мен ные под ро ст ки вы рос ли в ми ре
с вы со ко раз ви той тех но ло ги ей. Со вре мен ный под -
ро с ток вы рос, поль зу ясь ин тер не том; они раз ви ва -
лись вме с те. Сеть Ин тер нет ста ла важ ной ча с тью
их жиз ни и ока зы ва ет на них как по ло жи тель ное,
так и от ри ца тель ное вли я ние. У на ших де тей есть
до ступ к ро ли кам бу ду щих филь мов, к ра дио пе ре -
да чам всей стра ны, к по след ним му зы каль ным но -
вин кам, они мо гут об щать ся по се ти с дру зь я ми
и по сы лать им со об ще ния в лю бую точ ку пла не ты.
Ин тер не тов ские «ча ты» бы с т ро вы тес ня ют те ле -
фон ную связь как ме тод об ще ния под ро ст ков меж -
ду со бой и спо соб об ме на иде я ми. Эта тех но ло ги че -
с кая ре аль ность да ет им связь с ми ром, а ми ру да -
ет воз мож ность вли ять на них. Итак, со вре мен ный
под ро с ток на хо дит ся под вли я ни ем столь ких
куль тур ных сти му лов, сколь ко его ро ди те ли не
мог ли се бе и во об ра зить.
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2. Зна ние о на си лии 
и со при кос но ве ние с ним

Дру гое куль тур ное раз ли чие за клю ча ет ся
в том, что ваш под ро с ток зна ет о че ло ве че с кой же -
с то ко с ти го раз до боль ше, чем зна ли вы. От ча с ти
из�за тех но ло ги че с ких пре иму ществ, так как
в сред ст вах мас со вой ин фор ма ции мно го го во рит -
ся о на си лии, от ча с ти из�за то го, что на ша куль ту -
ра тя го те ет к на си лию, ино гда про сто одер жи ма
им. Со вре мен ные под ро ст ки ви дят на си лие не
толь ко в ки но и сред ст вах мас со вой ин фор ма ции,
мно гие из них ис пы та ли его на лич ном опы те.
Боль шая часть под ро ст ков при зна ет ся, что они ча -
с то на блю да ют сце ны на си лия в шко ле. Не ко то рые
под ро ст ки са ми со вер ша ют ак ты на си лия, в том
чис ле убий ст ва. На си лие все гда бы ло ча с тью на -
шей куль ту ры, но со вре мен ный под ро с ток ин тел -
лек ту аль но и эмо ци о наль но во вле чен в не го боль -
ше, чем пре ды ду щие по ко ле ния.

3. Рас пад се мей 
Тре тий куль тур ный фак тор, вли я ю щий на со -

вре мен но го под ро ст ка, — это не проч ность со вре -
мен ной се мьи. По ми мо рас па да се мей но го яд ра
сле ду ет упо мя нуть о том, что под ро ст ки се го дня
ред ко рас тут в боль шой се мье: с де душ ка ми, ба -
буш ка ми, дя дя ми, те тя ми и про чи ми род ст вен ни -
ка ми. Сей час по движ ность лю дей воз рос ла, по это -
му ча с то се мьи жи вут очень да ле ко от стар ших по -
ко ле ний. Рань ше со се ди мог ли за ме нить ро ди те -

лей, при сма т ри вая за де ть ми, но се го дня со се ди
обыч но за ня ты и не мо гут это го де лать. Шко лы не -
ког да бы ли бо лее од но род ны ми, об ще ст во со зда ва -
ло бо лее бе зо пас ную сре ду, в ко то рой под ро ст ки
мог ли об щать ся с дру ги ми людь ми. Се го дня бе зо -
пас но с ти боль ше нет. Все по ло жи тель ные вли я ния
вне до ма бы с т ро та ют. В про шлом под ро ст ки мог -
ли по ло жить ся на род ст вен ни ков, здра во мыс ля -
щих со се дей, цер ковь и об ще ст вен ные груп пы. Со -
вре мен ные под ро ст ки ча с то ли ше ны та кой под -
держ ки.

4. Зна ние о сек су аль ных от но ше ни ях 
и со при кос но ве ние с ни ми

На ши под ро ст ки рас тут се го дня в на сы щен ной
сек су аль ной ат мо сфе ре. Со вре мен ные под ро ст ки
жи вут в ми ре, в ко то ром нет ни ка ких пра вил, свя -
зан ных с сек сом. Ки но, прес са и му зы ка отож де -
ств ля ют секс с лю бо вью и изо б ра жа ют его как
часть пол но цен ных от но ше ний меж ду людь ми.
По это му зна чи тель ное чис ло под ро ст ков ве дет сек -
су аль но ак тив ный об раз жиз ни. Под ро ст ки,
не жи ву щие по ло вой жиз нью, бо рют ся с та ки ми
мыс ля ми: «Мо жет быть, я упу с каю что�то важ ное?
Мо жет быть, со мной что�то не так?» Те же, ко то -
рые жи вут по ло вой жиз нью, то же по дав ле ны: они
ча с то чув ст ву ют, что их ис поль зу ют, что ими зло -
упо треб ля ют, они опу с то ше ны мо раль но. Со вре -
мен ные под ро ст ки жи вут в ми ре, в ко то ром секс не
толь ко счи та ет ся нор маль ной ча с тью уха жи ва -
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ния, но и сов ме ст ная жизнь до вступ ле ния в брак
ста но вит ся все бо лее и бо лее ес те ст вен ным де лом.
В этом ми ре со вре мен ный под ро с ток дол жен
справ лять ся с про бле ма ми сво ей раз ви ва ю щей ся
сек су аль но с ти.

5. Раз мы тость мо раль ных цен но с тей
В про шлом боль шин ст во лю дей мог ло от ли чить

нрав ст вен ное от без нрав ст вен но го. Для со вре мен -
но го под ро ст ка та кой мо ра ли не су ще ст ву ет. Впер -
вые в ис то рии це лое по ко ле ние рас тет без оп ре де -
лен ных мо раль ных цен но с тей. Цен но с ти ча с то
раз мы ты; под ро ст ку го во рят, что он мо жет де лать
то, что нра вит ся. По ня тие зла от но си тель но. Про -
во дя оп рос под ро ст ков стар ше го воз ра с та со ци о ло -
ги об на ру жи ли, что 91 про цент под ро ст ков со гла -
ша ет ся с ут верж де ни ем: «То, что пра виль но для
од но го че ло ве ка в кон крет ной си ту а ции, мо жет не
быть пра виль ным для дру го го че ло ве ка в сход ной
си ту а ции». В об ще ст ве, в ко то ром не ког да так це -
ни лись че ст ность и ис крен ность, 57 про цен тов сде -
ла ли вы вод, что лгать ино гда не об хо ди мо. Со вре -
мен ное по ко ле ние не пред став ля ет се бе чет ко, что
та кое хо ро шо, а что та кое пло хо.

Как по мочь под ро ст ку спра вить ся с труд но с тя ми?

1. Ро ди те ли мо гут и долж ны вы пол нять
роль на став ни ков для сво их де тей.

В та ком слож ном ми ре жи вут со вре мен ные
под ро ст ки. Но по ло жи тель но то, что они ждут со -
ве тов от ро ди те лей. Ро ди те ли ока зы ва ют на под ро -
ст ков боль шее вли я ние, чем ро вес ни ки, в об щих,
гло баль ных во про сах. Ро ди те ли ока зы ва ют вли я -
ние на пла ны под ро ст ков, свя зан ные с ра бо той
и ка рь е рой. Дру зья бо лее вли я ют на не по сред ст -
вен ные ре ше ния: про гу лять ли за ня тие, с кем
встре чать ся, как под ст ричь ся, во что одеть ся. Кто
же все�та ки ока зы ва ет боль шее вли я ние — ро ди те -
ли или дру зья? Ока зы ва ет ся, что ро ди тель ское
вли я ние не со мнен но в тех про бле мах, ко то рые на -
и бо лее важ ны и мак си маль но вли я ют на бу ду щее
под ро ст ка. Да, в чем�то под ро с ток под да ет ся вли я -
нию дру зей, но ро ди тель ское вли я ние все рав но
важ нее для его мы ш ле ния и по ве де ния.

2. При сут ст вие ро ди те лей
Мно го на пи са но о том, как важ но ре бен ку чув -

ст во вать свою связь с ро ди те ля ми. Боль шин ст во
дет ских пси хо ло гов со гла ша ет ся с тем, что, ес ли
та кой эмо ци о наль ной свя зи не ус та нов ле но, ре бе -
нок бу дет ис пы ты вать не уве рен ность, чув ст во вать
се бя за бро шен ным. Ес ли у ре бен ка нет ро ди те -
лей — они умер ли, раз ве лись, бро си ли его, — то
и эмо ци о наль ной свя зи не мо жет быть. Для то го
что бы она су ще ст во ва ла, не об хо ди мо при сут ст вие
ро ди те лей. Для это го нуж но про во дить вре мя вме -
с те. То же са мое от но сит ся и к под ро ст кам. Ес ли
ро ди те лей поч ти не бы ва ет ря дом по при чи не раз -
во да, ра бо че го рас пи са ния и т. д., они ста вят под
уг ро зу ощу ще ние под ро ст ком свя зи с ни ми. Это
очень про сто: что бы под ро с ток чув ст во вал свою

связь с ро ди те ля ми и их лю бовь, они долж ны про -
во дить вме с те ка кое�то вре мя. Под ро с ток, чув ст ву -
ю щий се бя по ки ну тым, ча с то бу дет за да вать во -
прос: что во мне не так, по че му ро ди те ли не за бо -
тят ся обо мне? Ес ли ро ди те ли хо тят, что бы под ро -
с ток чув ст во вал се бя лю би мым, они долж ны вы де -
лять вре мя для об ще ния с ним.

3. Свя зу ю щая си ла об ще ния
Оче вид но, про ст ран ст вен ная бли зость ро ди те -

лей и под ро ст ков не обя за тель но ве дет к ощу ще -
нию свя зи. Для эмо ци о наль но го кон так та не об хо -
ди мо об ще ние. Вы мо же те си деть до ма с ре бен ком
в те че ние двух не дель, но при этом не чув ст во вать
ни ка ко го кон так та с ним.

4. Си ла при ня тия... и от вер же ния
Вто рой ас пект люб ви та ков: под ро с ток дол жен

чув ст во вать, что его при ни ма ют. Один че тыр над -
ца ти лет ний маль чик ска зал: «Боль ше все го мне
нра вит ся в мо их ро ди те лях то, что они при ни ма ют
ме ня та ким, ка кой я есть. Они не пы та ют ся срав -
ни вать ме ня со стар шей се с т рой». Этот под ро с ток
чув ст ву ет се бя лю би мым, по то му что ро ди те ли
при ни ма ют его.

Внеш ние вы ра же ния от вер же ния мо гут быть
раз ны ми, от верг ну тые де ти все гда под вер же ны
пси хо ло ги че с ким про бле мам, на чи ная с низ кой
са мо оцен ки, не до стат ков мо раль но го раз ви тия,
не уме ния про ти во сто ять аг рес сии и за кан чи вая
про бле ма ми сек су аль ной иден тич но с ти.

5. При ня тие под ро ст ка... 
кор рек ция по ве де ния

Ва ше му под ро ст ку нуж но ус лы шать, что вы
при ни ма е те его да же тог да, ког да не одо б ря е те его
по ве де ния. До б рые сло ва, ко то рые по мо гут под ро -
ст ку при слу шать ся к ва шим сло вес ным на став ле -
ни ям. Пе ред тем как со об щать ре бен ку, что вы хо -
ти те, все гда го во ри те: «Я очень те бя люб лю. Я бу -
ду лю бить те бя, да же ес ли ты не по сле ду ешь мо е му
со ве ту, но имен но по то му, что я люб лю те бя, я дол -
жен дать те бе этот со вет». А по том де ли тесь сво и -
ми му д ры ми мыс ля ми.

6. По треб ность под ро ст ков в за бо те
Тре тий ас пект люб ви к под ро ст ку — это за бо та

о нем. Под ро ст ки, рас ту щие в теп лой, неж ной,
обо д ря ю щей, по ло жи тель ной эмо ци о наль ной ат -
мо сфе ре, ско рее все го, рас цве тут пыш ным цве том
и при не сут пло ды, ког да до стиг нут зре ло с ти.

7. Из бе гай те зло упо треб ле ний 
Про ти во по лож ность за бо ты — зло упо треб ле -

ние. Под ро ст ки, ко то рые слы шат от ро ди те лей
враж деб ные, рез кие, гру бые или ос кор би тель ные
сло ва, ве ро ят но, спра вят ся с этим во взрос лом воз -
ра с те, но шра мы от сло вес ных зло упо треб ле ний
ос та нут ся на всю жизнь. Ро ди те ли, зло упо треб ля -
ю щие сво ей вла с тью фи зи че с ки, шле пая, тол кая,
из би вая де тей, мо гут при чи нить вред фи зи че с ко -
му раз ви тию под ро ст ка, но еще бо лее се рь ез ный
вред мож но при чи нить его эмо ци о наль но му раз ви -



тию и зна чи тель но ос лож нить этим его взрос лую
жизнь. Зло упо треб ле ние чрез вы чай но вред но для
фор ми ро ва ния пси хи ки под ро ст ка.

Как быть за бот ли вым ро ди те лем?
Что бы по за бо тить ся о под ро ст ке, сна ча ла на до

на учить ся за бо тить ся о се бе. Ес ли ро ди те ли хо тят
со здать для под ро ст ка по ло жи тель ную сре ду, в ко -
то рой он смо жет прой ти че рез все из ме не ния, свя -
зан ные с про цес сом со зре ва ния, они долж ны в пер -
вую оче редь пре одо леть соб ст вен ные эмо ци о наль -
ные сла бо с ти. На са мом де ле мно гие ро ди те ли бы -
ли ли ше ны за бо ты в се мье, по это му им труд но про -
явить за бо ту о сво их де тях. Ес ли вы за ме ча е те это
в се бе, пер вым де лом вы долж ны спра вить ся со
сво ей соб ст вен ной про бле мой и на учить ся пре одо -
ле вать свой соб ст вен ный гнев.

За бот ли вые ро ди те ли долж ны вы ра бо тать по -
зи тив ное от но ше ние. На до ви деть солн це, скры тое
за ту ча ми, и вос пи ты вать та кое же от но ше ние
у под ро ст ков. За бот ли вые ро ди те ли одо б ря ют хо -
ро шие по ступ ки под ро ст ков, ищут по ло жи тель -
ные сто ро ны в том, что они го во рят и де ла ют, хва -
лят их. За бот ли вые ро ди те ли до б ры, они по сто ян -
но ищут спо со бы по мочь де тям.

Од на из при чин, по ко то рым чув ст во люб ви так
важ но для под ро ст ка, за клю ча ет ся в том, что оно
вли я ет на все ас пек ты его жиз ни. Ког да под ро ст ку
не хва та ет люб ви, он чув ст ву ет, что ни ко му не ну -
жен. От сут ст ву ют сти му лы для обу че ния: за чем
мне за ни мать ся в шко ле? всем ведь все рав но, что
со мной бу дет.

Не хват ка люб ви вли я ет так же на спо соб ность
под ро ст ка со чув ст во вать дру гим. Ес ли под ро с ток
не чув ст ву ет се бя лю би мым, ему очень труд но по -
нять, что его от ри ца тель ные по ступ ки мо гут ра -
нить чьи�ли бо чув ст ва. Со пе ре жи ва ние дру гим —
од на из ос нов то го, что на зы ва ют «эмо ци о наль ным
ин тел лек том». Эмо ци о наль ный ин тел лект оп ре де -
ля ет ся как спо соб ность по ни мать чув ст ва ок ру жа -
ю щих, эф фек тив но об щать ся не язы ко вы ми спо со -
ба ми, справ лять ся со взле та ми и па де ни я ми каж -
до днев ной жиз ни и со от вет ст ву ю щим об ра зом оце -
ни вать от но ше ния. Та ким об ра зом, не до ста ток
эмо ци о наль но го ин тел лек та вли я ет на спо соб ность
под ро ст ка иметь адек ват ные от но ше ния с дру ги ми
людь ми. Не спо соб ность к со чув ст вию вли я ет,
в свою оче редь, на фор ми ро ва ние со ве с ти и мо -
раль ных пред став ле ний под ро ст ка. Имен но в под -
ро ст ко вые го ды фор ми ру ют ся соб ст вен ные нрав ст -
вен ные прин ци пы.
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Те ма 2.  Методы позитивного общения с подростками

1. Об ра щай тесь с под ро ст ка ми как с под ро ст ка ми
Мно гие ро ди те ли счи та ют, что с под ро ст ка ми

мож но про дол жать ве с ти се бя так же, как с ма лы -
ми де ть ми и уче ни ка ми млад ших клас сов. Но это
се рь ез ная ошиб ка, по то му что под ро с ток — не ре -
бе нок. Он на хо дит ся на ста дии пе ре хо да к юно с ти.
Ос нов ная ме ло дия, зву ча щая в со зна нии под ро ст -
ка, — му зы ка не за ви си мо с ти и са мо опре де ле ния.
Эта ме ло дия долж на на хо дить ся в гар мо нии со все -
ми фи зи о ло ги че с ки ми, эмо ци о наль ны ми, ин тел -
лек ту аль ны ми, ду хов ны ми и об ще ст вен ны ми из -
ме не ни я ми, про ис хо дя щи ми вну т ри под ро ст ка.

Ро ди те ли, ко то рые об ра ща ют ся с под ро ст ком
так же, как об ра ща лись с ре бен ком, пе ре ста ют

по лу чать ре зуль та ты, ко то рые по лу ча ли рань ше.
Ес ли под ро с ток не ре а ги ру ет так, как ре а ги ро вал
бу ду чи ре бен ком, ро ди те ли вы нуж де ны ис кать
что�то но вое. Не име ю щие спе ци аль ной под го тов -
ки ро ди те ли обыч но пы та ют ся на силь но на вя зать
под ро ст кам свои прин ци пы, что при во дит к спо -
рам, ут ра те са мо об ла да ния, ино гда к сло вес ным
ос кор б ле ни ям. По пыт ки ро ди те лей спо рить
с под ро ст ком, что бы за ста вить его по ви но вать ся,
на са мом де ле по буж да ют под ро ст ка к бун ту. Ро -
ди те ли, са ми то го не осо зна вая, ли ша ют под ро ст -
ка эмо ци о наль ной под держ ки и на чи на ют с ним
сло вес ную вой ну. Взгля ни те на эту пе ре ме ну от -
но ше ний гла за ми сво е го ре бен ка. В дет ст ве он



чув ст во вал теп лую под держ ку ро ди те лей, но он
ста но вит ся под ро ст ком — и сло вес ные гра на ты
взры ва ют ся в его ду ше, его «ре зер ву ар» люб ви
опу с то ша ет ся. На ши на ме ре ния как ро ди те лей
мо гут быть бла ги ми, но ре зуль та ты од но знач но
пло хи. Ес ли мы, ро ди те ли, не из ме ним сво е го по -
ве де ния, мы не со мнен но ока жем ся в ком па нии
не по слуш но го под ро ст ка и, ве ро ят но, от ст ра нен -
но го от нас мо ло до го че ло ве ка.

В дет ст ве его по треб ность люб ви бы ла удов ле -
тво ре на, так как он слы шал мно го та ких слов. Од -
на ко в слож ный под ро ст ко вый пе ри од сло ва по ощ -
ре ния сме ни лись сло ва ми осуж де ния, сло ва при -
ня тия — сло ва ми от вер же ния.

2. Как пе рей ти к сло вам по ощ ре ния
Пер вым ша гом яв ля ет ся пре кра ще ние враж -

ды: пре кра ти те бом бар ди ро вать под ро ст ка уп ре ка -
ми. Во�вто рых, не об хо ди мо от кры то по де лить ся
со жа ле ни я ми: хо тя ро ди те ли  ис крен не же ла ли ре -
бен ку бла га и дей ст во ва ли ра ди не го, но об ра ща -
лись с ним не пра виль но. Преж де все го ро ди те ли
за бо тят ся о его бла го по лу чии и хо тят пе ре стать об -
ра щать ся к не му с кри ти че с ки ми, осуж да ю щи ми,
ос кор би тель ны ми и гру бы ми за ме ча ни я ми.

Нуж но ус та нав ли вать гра ни цы по ве де ния под -
ро ст ков. Лю бя щие ро ди те ли про сле дят за тем, что -
бы они не пе ре сту па ли этих гра ниц. Рез кие, осуж -
да ю щие воз ра же ния — это не спо соб. Осуж де ние
на но сит ущерб лю бо му под ро ст ку, но про сто гу би -
тель но для то го, род ным «язы ком люб ви» ко то ро -
го яв ля ют ся сло ва по ощ ре ния. Мно гие под ро ст ки
бо рют ся за са мо опре де ле ние. Они срав ни ва ют се бя
со свер ст ни ка ми в фи зи че с ком, ин тел лек ту аль ном
и об ще ст вен ном пла не.

Мно гие при хо дят к вы во ду, что они ху же дру -
гих. Мно гие чув ст ву ют се бя не уве рен но, у них низ -
кая са мо оцен ка, они ви нят во всем се бя. Под ро ст -
ко вый воз раст — это вре мя, ког да че ло век мак си -
маль но нуж да ет ся в по ощ ре нии. Но имен но в это
вре мя ро ди те ли ча с то при бе га ют к уп ре кам, пы та -
ясь вос пи тать под ро ст ка как мож но луч ше.

3. Как под дер жать под ро ст ка
Как же нам ска зать под ро ст ку сло ва, ко то рые

ему нуж ны? Поз воль те мне пред ло жить вам не -
сколь ко спо со бов, как под дер жать под ро ст ка сло -
ва ми по ощ ре ния.

1. По хва ла 
По хва ла — это при зна ние до сти же ний под ро ст -

ка и одо б ре ние его дей ст вий. Все под ро ст ки хоть
что�то, но де ла ют пра виль но. Вы долж ны за ме тить
их бла го род ные по ступ ки и воз на гра дить их сло -
вес ной по хва лой. Ког да вы хва ли те под ро ст ка,
важ ны два фак то ра. Пер вый и са мый глав ный —
это ис крен ность. С под ро ст ком «на ле с ти вы да ле -
ко не уе де те». Со вре мен ные под ро ст ки ждут от
взрос лых ис крен но с ти.

Вто рой важ ный фак тор, ко то рый на до учи ты -
вать, хва ля под ро ст ков: по хва ла долж на быть кон -
крет ной. Ис крен не зву чит не что бо лее кон крет ное:
«Ты мо ло дец, что про пы ле со си ла ко вер», «Спа си -
бо, что сло жи ла гряз ную одеж ду в кор зи ну; те перь

я смо гу от не с ти ее по сти рать», «Спа си бо, что под -
мел ли с тья во дво ре. Те перь у нас та кой кра си вый
дво рик!» Кон крет ная хва ла зву чит для под ро ст ка
прав ди во. Ста рай тесь быть по кон крет нее.

Это не так�то про сто, осо бен но для ро ди те лей,
ко то рые склон ны не га тив но от но сить ся к са мим
се бе. И все�та ки лю бой ро ди тель мо жет на учить ся
рас поз на вать кон крет ные дей ст вия, за ко то рые
под ро ст ка сто ит по хва лить, и ис поль зо вать эти
воз мож но с ти, что бы про из не с ти сло ва по ощ ре ния.
Есть и еще один, тре тий ас пект по хва лы: ког да вы
не мо же те по хва лить за ре зуль та ты, хва ли те за
ста ра ние.

Под ро ст ки нуж да ют ся в по хва ле ро ди те лей.
Они все гда де ла ют что�ли бо, до стой ное хва лы. Не -
ко то рые ро ди те ли так за цик ле ны на не уда чах под -
ро ст ков в до сти же нии на ме чен ных ими це лей, что
не за ме ча ют их до сти же ний. Это очень уз кое и от -
ри ца тель ное ви де ние, в ре зуль та те ко то ро го под -
ро ст ки чув ст ву ют се бя ли шен ны ми люб ви. Не важ -
но, что под ро с ток при чи ня ет вам боль, ра зо ча ро ва -
ние, сер дит вас, про дол жай те ис кать в его жиз ни
по ступ ки, до стой ные по хва лы, и под дер жи вать
его сло вес но.

2. Сло ва люб ви 
Дру гой важ ный ва ри ант по ощ ре ния — это сло -

вес ное вы ра же ние люб ви. В то вре мя как по хва ла
ка са ет ся толь ко по ве де ния под ро ст ка, вы ра же ние
люб ви об ра ще но к не му не по сред ст вен но. Это сло -
вес ное вы ра же ние по ло жи тель но го от но ше ния
к под ро ст ку как лич но с ти. Са мое рас про ст ра нен -
ное вы ра же ние по ло жи тель но го от но ше ния — это
про стые сло ва: «Я те бя люб лю». Эти три сло ва все -
гда уме ст ны, хо тя на ка ком�то эта пе вам по ка жет -
ся, что под ро ст ку не нра вит ся слы шать их в при -
сут ст вии свер ст ни ков. Ес ли под ро с ток про сит вас
не про из но сить этих слов пуб лич но, ува жай те его
же ла ние. Но в при ват ной бе се де эти три сло ва все -
гда кста ти, на лю бой ста дии раз ви тия под ро ст ка.
Фак ти че с ки, под ро ст ки, ко то рые не слы шат от ро -
ди те лей слов: «Я те бя люб лю», ча с то во взрос лом
воз ра с те ис пы ты ва ют глу бо кий эмо ци о наль ный
дис ком форт.

Обыч но ма те ри сво бод но го во рят эти сло ва сво -
им сы но вь ям или до че рям в под ро ст ко вом воз ра с -
те. От цы обыч но бо лее сдер жан ны. Ес ли от цы са ми
ни ког да не слы ша ли этих слов, им труд но про из -
не с ти их. Они не мо гут не при нуж ден но про из не с -
ти эти сло ва. Ес ли вы — один из та ких от цов, я хо -
тел бы при звать вас ра зо рвать це пи тра ди ции, по -
смо т реть ва ше му сы ну или до че ри в гла за, по ло -
жить ему или ей ру ки на пле чи и ска зать: «Я со би -
ра юсь ска зать те бе что�то, что для ме ня очень важ -
но. Я хо чу, что бы ты вы слу шал ме ня вни ма тель -
но». И, гля дя ему в гла за, про из не си те: «Я очень
люб лю те бя», — и об ни ми те под ро ст ка. Что бы ни
зна чил этот опыт для вас, уве ряю вас, что в серд це
ва ше го ре бен ка сло ва эти со хра нят ся на всег да.

Пы тай тесь го во рить под ро ст ку сло ва по ощ ре -
ния в при сут ст вии всей се мьи. Пусть сло ва по хва -
лы и люб ви зву чат в при сут ст вии млад ших де тей
и дру гих род ст вен ни ков. Сло ва по ощ ре ния — это
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один из пя ти ос нов ных «язы ков люб ви». Все под -
ро ст ки нуж да ют ся в по ощ ре нии. В пе ре ход ном
воз ра с те они пол ны не уве рен но с ти, и одо б ря ю щие
сло ва для них по доб ны дож дю, оро ша ю ще му су -
хую поч ву. Для мно гих под ро ст ков нет ни че го
важ нее, чем по ощ ре ние ро ди те лей.

3. При кос но ве ние
Фи зи че с кое при кос но ве ние слу жит для пе ре да -

чи эмо ций. Но как же на счет под ро ст ков? От ли ча -
ют ся ли они? Го во рят ли им что�ли бо при кос но ве -
ния? И да, и нет. Все за ви сит от то го, как вы при -
ка са е тесь к под ро ст ку, где и ког да.

По мни те, под ро с ток от ча ян но нуж да ет ся в ва -
шей люб ви. При кос но ве ние — один из пя ти ос нов -
ных «язы ков люб ви», но вы долж ны ис поль зо вать
его в нуж ное вре мя, в под хо дя щем ме с те и долж -
ным об ра зом. Ес ли в дет ст ве род ным «язы ком люб -
ви» ва ше го ре бен ка бы ло при кос но ве ние, этот
язык не из ме нит ся в от ро че ст ве. Но «ди а лект»,
на ко то ром те перь об ща ет ся ваш под ро с ток, мо жет
быть иным, и вы долж ны вы учить его, ес ли хо ти -
те, что бы под ро с ток чув ст во вал се бя лю би мым.
Да вай те рас смо т рим не ко то рые воз мож но с ти.

Хо ро шие по ступ ки, со вер шен ные не во вре мя,
ча с то ве дут к дур ным по след ст ви ям. Это труд ная
за да ча, и труд на она по двум при чи нам. Во�пер -
вых, рас пи са ние в зна чи тель ной сте пе ни за ви сит
от на ст ро е ния под ро ст ка. Во�вто рых, на ст ро е ние
под ро ст ка не все гда за мет но. Ино гда, уже «сде лав
свой ход» и об няв под ро ст ка, ро ди те ли об на ру жи -
ва ют, что он на хо дит ся в на ст ро е нии «не при ка -
сай ся ко мне». Но «труд но» — это не не воз мож но.

Гнев — это эмо ция, ко то рая от тал ки ва ет лю дей
друг от дру га. Ес ли вы по пы та е тесь при тро нуть ся
к под ро ст ку, ког да он сер дит ся, вас поч ти на вер ня -
ка от толк нут. При кос но ве ние ме ша ет рас сер жен -
но му под ро ст ку ов ла деть со бой. Оно про ти во ре чит
его по треб но с ти в не за ви си мо с ти. По это му под ро с -
ток от верг нет ва шу ла с ку.

С дру гой сто ро ны, су ще ст ву ет мно же ст во мо -
мен тов, ког да при ка сать ся к под ро ст кам уме ст -
но. На при мер, ког да ваш под ро с ток до бил ся ка -
ко го�то важ но го ус пе ха. В та кое вре мя под ро ст ки
обыч но от кры ты для лю бя щих объ я тий ро ди те -
лей. Воз буж де ние от по бе ды по мо га ет им по чув -
ст во вать свою не за ви си мость и лич ность. Ва ше
одо б ре ние их ус пе хов, вы ра жен ное в сло вес ном
одо б ре нии и фи зи че с кой ла с ке, еще боль ше ут -
верж да ет их в рас ту щей зре ло с ти. На про тив, ког -
да под ро с ток тер пит по ра же ние, вы так же мо же -
те под дер жать его с по мо щью фи зи че с ко го при -
кос но ве ния. 

В по всед нев ной жиз ни, ес ли под ро с ток в хо ро -
шем на ст ро е нии, он обыч но го тов при нять ла с ки
ро ди те лей как про яв ле ние люб ви. Ес ли он не в на -
ст ро е нии, то фи зи че с кие ла с ки бу дут его раз дра -
жать. Ум ные ро ди те ли ува жа ют на ст ро е ние сво их
де тей и ста ра ют ся об ни мать их толь ко в под хо дя -
щие мо мен ты. Ино гда мы учим ся толь ко ме то дом
проб и оши бок, но да же это бы ва ет по лез но.

Как есть вре мя для при кос но ве ний и есть вре -
мя, ког да не на до при ка сать ся, так же есть и ме с -

то для при кос но ве ний, и ме с то, где это го луч ше
не де лать.

Зо ло тое пра ви ло — не при тра ги вать ся к под -
ро ст ку в при сут ст вии его дру зей, ес ли он сам по
соб ст вен ной ини ци а ти ве не до тро нет ся до вас.
Ино гда под ро ст ки при ни ма ют фи зи че с кие ла с ки
в при сут ст вии боль шой се мьи, на при мер ба буш -
ки и де душ ки.

Есть раз но об раз ные спо со бы вы ра зить свою
при вя зан ность с по мо щью фи зи че с кой ла с ки. Объ -
я тия, по це луи, по гла жи ва ние по спи не, мас саж,
борь ба — все это мож но ис поль зо вать для об ще ния
с под ро ст ком на язы ке при кос но ве ний. Но этот
про цесс не так прост, как ка жет ся. Ес ли ва ше му
под ро ст ку не нра вит ся, ког да ему гла дят пле чи,
бу дет ошиб кой на ста и вать на этой ла с ке толь ко по -
то му, что вам са мим это нра вит ся. За да ча ста но -
вит ся еще слож нее от то го, что при кос но ве ния, ко -
то рые нра ви лись ва ше му ре бен ку в дет ст ве, мо гут
не по дой ти в под ро ст ко вом воз ра с те. Ча с то ро ди те -
лей это огор ча ет. Те перь под ро с ток от вер га ет те са -
мые при кос но ве ния, ко то рые ему рань ше до став -
ля ли удо воль ст вие. Ос нов ная при чи на это го —
стрем ле ние к не за ви си мо с ти и са мо опре де ле нию. 

Ес ли ваш ре бе нок го во рит: «Мне это не нра вит -
ся», в от вет на ва ши по пыт ки при ла с кать его,
не на ста и вай те, най ди те дру гой ме тод при кос но ве -
ния. Глав ное по нять, что по мо га ет ва шим де тям
по чув ст во вать се бя лю би мы ми.

4. Фи зи че с кое на си лие и гнев 
Под фи зи че с ким на си ли ем мы по ни ма ем на не -

се ние фи зи че с ко го ущер ба по сред ст вом из би е ния,
уда ров, толч ков и т. д., ко то рые вы зва ны гне вом,
а не же ла ни ем по иг рать. Клю че вое сло во здесь —
гнев. Не ко то рые ро ди те ли под ро ст ков так и не су -
ме ли на учить ся справ лять ся со сво им гне вом. Ког -
да их сер дит по ве де ние под ро ст ков, то за по то ком
сло вес ных ос кор б ле ний сле ду ет фи зи че с кое на си -
лие. Шлеп ки, пин ки, толч ки, уда ры и т. п. — все
это на си лие над под ро ст ка ми. Ког да та кое про ис -
хо дит, мы мо жем быть уве ре ны, что «ре зер ву ар»
люб ви у под ро ст ка весь из ре ше чен. По это му про -
яв ле ние чув ст ва или вы ра же ние при вя зан но с ти,
сле ду ю щее за гнев ны ми сце на ми, ка жет ся под ро -
ст ку пу с ты ми сло ва ми. Ес ли ро ди те ли хо тят, что -
бы под ро с ток все�та ки чув ст во вал се бя лю би мым
да же по сле вспле с ка гне ва, то они долж ны ис крен -
не и че ст но из ви нить ся пе ред ним. Та ким ро ди те -
лям сле ду ет на учить ся ус ми рять свой гнев.

Взры вы яро с ти не про хо дят са ми со бой со вре -
ме нем. Ро ди тель дол жен по ста рать ся спра вить ся
с по доб ным де с т рук тив ным по ве де ни ем. Эмо ци о -
наль ные стра да ния под ро ст ка то же не прой дут со
вре ме нем. Ес ли ро ди тель не из ви нит ся ис крен не
и не из ме нит свое по ве де ние, под ро с ток, ско рее
все го, не бу дет чув ст во вать люб ви к се бе со сто ро -
ны ро ди те ля, ко то рый так се бя ве дет с ним. За бав -
но, но в та кой си ту а ции под ро с ток ча с то не ве рит
и в лю бовь дру го го ро ди те ля. Он рас суж да ет так:
«Ес ли бы они лю би ли ме ня, то не поз во ли ли бы,
что бы это бе зо б ра зие про дол жа лось. Они бы ме ня
за щи ти ли».
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5. Вре мя
Про во дя с под ро ст ком вре мя, вы по свя ща е те

ему часть сво ей жиз ни. Про во дить с под ро ст ком
вре мя зна чит об ра щать вни ма ние на не го лич но.
В этот мо мент ни что дру гое не долж но иметь для
вас зна че ния. Про во дя вре мя с под ро ст ком, вы по -
ка зы ва е те ему свою лю бовь. К со жа ле нию, на этом
«язы ке люб ви» го раз до труд нее об щать ся, чем на
язы ке слов по ощ ре ния и при кос но ве ний, и на это
есть од на про стая при чи на. Для это го нуж но иметь
мно го вре ме ни. При кос но ве ние длит ся се кун ду;
на сло ва по ощ ре ния вам по на до бит ся мень ше ми -
ну ты. Но для то го что бы по быть вме с те, нуж ны ча -
сы. Се го дня, ког да все ку да�то спе шат, мно гие под -
ро ст ки жи вут в до мах, пол ных раз но об раз ных
при спо соб ле ний, но их по треб ность в люб ви не
удов ле тво ре на. Им нуж но чув ст во вать, что для ро -
ди те лей они — не часть до маш ней кол лек ции. За -
ня тые ро ди те ли, ко то рые хо тят, что бы их де ти
чув ст во ва ли се бя лю би мы ми, долж ны вы де лить
спе ци аль ное вре мя, что бы уде лить вни ма ние под -
ро ст кам. Пси хи атр Росс Кэмп белл пи шет: «Ес ли
не об ра щать на под ро ст ка вни ма ния, его тре вож -
ность воз ра с та ет, ему ка жет ся, что для вас важ но
все, что угод но, толь ко не он. Сле до ва тель но, он не
уве рен в се бе, и это ме ша ет ему в мо раль ном и пси -
хо ло ги че с ком рос те».

Осо бен ность вре ме ни, про во ди мо го вме с те, —
это общ ность. Я не имею в ви ду бли зость тер ри то -
ри аль ную. Мож но на хо дить ся с под ро ст ком в од -
ной ком на те, сов сем ря дом, и не быть вме с те. Общ -
ность — это ре аль ное об ще ние друг с дру гом. Отец
и сын, ко то рые вме с те смо т рят спор тив ное со рев -
но ва ние по те ле ви зо ру или на ста ди о не, не обя за -
тель но ис пы ты ва ют общ ность. Ес ли по сле по хо да
на ста ди он под ро с ток чув ст ву ет се бя оди но ким
и ду ма ет: «Для мо е го от ца фут бол важ нее, чем
я», — общ но с ти не бы ло.

Что же та кое «кон такт» с ва шим под ро ст ком?
Это зна чит, что под ро с ток чув ст ву ет се бя в цен т ре
ва ше го вни ма ния. Это не зна чит, что каж дый раз,
ког да вы вме с те, вы долж ны ве с ти дол гие и се рь ез -
ные бе се ды. Од на ко ро ди те ли долж ны со зна тель но
ис кать об ще ния по сред ст вом зри тель но го кон так та,
слов, при кос но ве ний, язы ка те ла и пы тать ся по ка -
зать под ро ст ку, что он — важ нее, чем все ос таль ное.

Под ро ст ки — де я тель ные су ще ст ва. Ча с то ка -
че ст вен ное об ще ние бы ва ет свя за но с ка кой�ли бо
сов ме ст ной де я тель но с тью. Под ро ст ки про яв ля ют
ак тив ность во всех об ла с тях. Ро ди те ли, ко то рые
стре мят ся про во дить свое вре мя с де ть ми, об на ру -
жи ва ют мас су воз мож но с тей для это го. Ес ли под -
ро с ток по ни ма ет: вы при шли на ме ро при я тие, что -

бы по смо т реть на не го, и вас ин те ре су ют его до сти -
же ния, то для не го это очень мно го зна чит. 

Один че тыр над ца ти лет ний маль чик ска зал:
«Мой па па все гда при хо дит на мои кон цер ты. Он
не му зы кант, но пре крас но по ни ма ет ме ня. Мне
так по вез ло». Под ро ст ки зна ют, что, вы де ляя вре -
мя для по се ще ния их ме ро при я тий, вы уде ля е те
им ме с то в сво ей жиз ни, а это яс но сви де тель ст ву -
ет о ва шей люб ви к ним. 

На про тив, ес ли ро ди те ли не на хо дят вре ме ни,
что бы по се тить ме ро при я тия, в ко то рых уча ст ву ют
под ро ст ки, это го во рит им: «Ты для ме ня не так ва -
жен, как дру гие ве щи». Под ро ст ки луч ше справ ля -
ют ся со сво и ми обыч ны ми про бле ма ми, ког да ро ди -
те ли уча ст ву ют в по всед нев ном те че нии их жиз ни.

Ин те рес ный факт: у пя ти ты сяч взрос лых спро -
си ли: «Что вам мень ше все го нра ви лось в ва ших
ро ди те лях, ког да вы бы ли под ро ст ком?» Боль -
шин ст во от ве ти ло: «Им не бы ло де ла до мо ей жиз -
ни». В са мом де ле, под ро ст кам хо чет ся, что бы
взрос лые при ни ма ли уча с тие в их жиз ни. Та кое
уча с тие не толь ко даст им в бу ду щем ис точ ник вос -
по ми на ний, но свя жет с ро ди те ля ми креп ки ми
уза ми люб ви. По мо гая под ро ст кам де лать до маш -
нее за да ние, по се щая их ме ро при я тия, по свя щая
им свой вы ход ной день, вы име е те воз мож ность
пло до твор но про ве с ти с ни ми вре мя. Ро ди тель, ко -
то ро му не без раз ли чен под ро с ток, дол жен дать ему
по нять: «Твои ин те ре сы важ ны для ме ня».

Се го дня в со вре мен ной под ро ст ко вой куль ту ре
су ще ст ву ют два про ти во по лож ных те че ния. Од но
из них — это от ча ян ное стрем ле ние ты сяч под ро ст -
ков к об ще нию, по ряд ку, ос мыс лен но с ти. Дру -
гое — это ха о ти че с кий вихрь, уг ро жа ю щий пер во -
му ус т рем ле нию. Для мно гих под ро ст ков мир не
име ет смыс ла, и жизнь ка жет ся бес по лез ной. Они
по па ли под воз дей ст вие ве т ра ха о са и жи вут в де -
прес сии, а ино гда за ни ма ют ся са мо раз ру ше ни ем
и ув ле ка ют за со бой дру гих. Я глу бо ко убеж ден,
что ро ди тель ская лю бовь ока зы ва ет на и боль шее
вли я ние на на ст ро е ние под ро ст ков и их вы бор. Ес -
ли под ро ст ки не чув ст ву ют ро ди тель ской люб ви,
они мо гут ус ту пить ха о ти че с ким тен ден ци ям.
Под да дут ся они ему бы с т ро или не сра зу, все рав но
он ув ле чет их не в том на прав ле нии, ко то рое бы ло
бы в их соб ст вен ных ин те ре сах или ин те ре сах об -
ще ст ва. На про тив, под ро ст ки, ко то рые ощу ща ют
ис крен нюю лю бовь ро ди те лей, ско рее все го, бу дут
ве с ти се бя в со от вет ст вии с ожи да ни я ми об ще ст ва,
бу дут при вет ст во вать по ря док, по зи тив но ре а ги ро -
вать на на став ле ния и ис кать смысл и зна че ние
жиз ни. Ни что не мо жет быть по лез нее для лю бо го
об ще ст ва, чем ро ди тель ская лю бовь.
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Под ро ст ки мо гут злить ся на ро ди те лей, а ро -
ди те ли — на под ро ст ков. Ино гда и те и дру гие го -
во рят и де ла ют ве щи, силь но ра ня щие дру гую
сто ро ну. Мно гие ро ди те ли и под ро ст ки ча с то про -
из но сят ре чи та ко го ро да. А за тем хо чет ся за -
брать свои сло ва об рат но, вер нуть все на зад. Не -
управ ля е мый гнев гу би тель но дей ст ву ет на от но -
ше ния меж ду ро ди те ля ми и под ро ст ка ми. Мы
сер дим ся на ко го�то, ког да ви дим в его по ве де нии
что�то не пра виль ное. Ро ди те ли сер дят ся на под -
ро ст ков, ког да те го во рят или де ла ют что�то, что
ро ди те лям ка жет ся бе зот вет ст вен ным. Под ро ст -
ки сер дят ся на ро ди те лей, ког да по ве де ние ро ди -
те лей ка жет ся им не спра вед ли вым или эго ис тич -
ным. Мы не спо соб ны на учить под ро ст ков то му,
че му не на учи лись са ми.

По че му под ро ст ки сер дят нас боль ше, 
чем ма ло лет ние де ти? 

В пер вую оче редь, из�за тех пе ре мен, ко то рые
про ис хо дят вну т ри под ро ст ка (мы уже го во ри ли
о них в пре ды ду щих гла вах). Раз ви ва ю ща я ся спо -
соб ность к кри ти че с ко му мы ш ле нию за став ля ет
под ро ст ка ста вить под со мне ние на ши суж де ния,
че го не про ис хо ди ло, ког да он был ре бен ком. Этот
ин тел лек ту аль ный рост со про вож да ет ся стрем ле -
ни ем к не за ви си мо с ти и са мо сто я тель но с ти, ко то -
рые мо гут по бу дить под ро ст ка не толь ко ста вить
под со мне ние ва ши суж де ния, но и пред по честь не
со гла сить ся с ва ми. Он не толь ко сам ду ма ет, он
сам при ни ма ет ре ше ния. По это му под ро с ток ча с то
всту па ет в кон фликт с ро ди те ля ми и вы зы ва ет
у них гнев. Ро ди те ли вос при ни ма ют по ве де ние
под ро ст ка как бун тар ское, вы зы ва ю щее и бе зот -
вет ст вен ное. Ро ди тель рас суж да ет: Мо е му сы ну
(мо ей до че ри) это вред но. Так он (она) по гу бит
свою жизнь. Я не поз во лю ему (ей) т а к се бя ве с ти.
Гнев тол ка ет ро ди те лей на дей ст вия. К со жа ле -

нию, ес ли ро ди те ли не по ни ма ют, что име ют де ло
с под ро ст ком, а не с ре бен ком, их дей ст вия мо гут
толь ко ухуд шить си ту а цию.

По че му мы не долж ны ре а ги ро вать в гне ве
Ког да под ро с ток не хо чет со гла шать ся с ро ди -

те ля ми и ме нять свое по ве де ние, ча с то ро ди те ли
пе ре хо дят к же ст ким и гру бым при ка зам. «Де лай
так, или...», — то ном при ка за по ве ле ва ет ро ди -
тель. Под ро с ток не хо чет, что бы с ним об ра ща -
лись, как с ре бен ком, по это му пред по чи та ет
«или», и сра же ние меж ду ро ди те лем и под ро ст ком
пе ре хо дит на но вый уро вень. До за вер ше ния бит -
вы они бро сят друг в дру га еще не ма ло рез ких
слов, как сол да ты вра же с ких ар мий бро са ют гра -
на ты. Оба ос та вят по ле бит вы ра не ны ми, чув ст вуя
се бя от верг ну ты ми и не лю би мы ми. Си ту а ция ста -
но вит ся еще ху же из�за не управ ля е мо го гне ва.
Сло вес ные взры вы и фи зи че с кие зло упо треб ле ния
со сто ро ны ро ди те лей ни ког да не при ве дут к по ло -
жи тель ным ре зуль та там.

Как сде лать об ще ние ка че ст вен ным?
Здесь при во дит ся во семь со ве тов, как луч ше

слу шать и ве с ти ис крен ний ди а лог. Пер вые пять
от но сят ся к ак тив но му вы слу ши ва нию под ро ст ка.
Преж де чем брать ся за ша ги с 6�го по 8�й, на до на -
учить ся слу шать. 

1. Смо т ри те на под ро ст ка, ког да он го во рит.
Так вы не бу де те от вле кать ся, и у под ро ст ка бу дет
впе чат ле ние, что он пол но стью вла де ет ва шим
вни ма ни ем. Не на до за ка ты вать гла за в не го до ва -
нии, за кры вать их, смо т реть по верх го ло вы со бе -
сед ни ка или пя лить ся на свою обувь, по ка он го -
во рит. 

2. Слу шая под ро ст ка, не за ни май тесь бо лее
ни чем. По мни те, что вре мя, про во ди мое вме с те,
пред по ла га ет, что ва ше вни ма ние без раз дель но со -
сре до то че но на под ро ст ке. Ес ли вы смо т ри те, чи та -

Те ма 2. Способы преодоление гнева и обид в общении с подростками
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е те или де ла е те что�то, в чем силь но за ин те ре со ва -
ны и не мо же те ото рвать ся, ска жи те под ро ст ку
прав ду. Пра виль ным под хо дом бу дет сле ду ю щий:
«Я знаю, что ты хо чешь по го во рить со мной, и мне
ин те рес но это. Но мне хо те лось бы уде лить те бе
мак си мум вни ма ния. Я не мо гу сде лать это пря мо
сей час, но, ес ли ты дашь мне де сять ми нут, что бы
я за кон чил де ло, я ся ду и вы слу шаю те бя». Боль -
шая часть под ро ст ков по ло жи тель но вос при мет
та кое за яв ле ние. 

3. Будь те вни ма тель ны к чув ст вам под ро ст ка.
Спро си те се бя: «Что чув ст ву ет мой ре бе нок?» Ес ли
вам ка жет ся, что вы зна е те от вет, по про буй те по -
лу чить под тверж де ние: «Мне ка жет ся, ты ра зо ча -
ро ван тем, что я за был...» Это даст под ро ст ку воз -
мож ность про яс нить свои соб ст вен ные чув ст ва.
Это по ка жет так же, что вы вни ма тель но слу ша е те
то, что он го во рит.

4. На блю дай те за же с та ми под ро ст ка. Сжа тые
ку ла ки, дро жа щие ру ки, сле зы, на хму рен ные бро -
ви и дви же ние глаз под ска жет вам, что под ро с ток
чув ст ву ет. Ино гда те ло дви же ния сви де тель ст ву ют
об од ном, а сло ва — о дру гом. За да вай те во про сы,
что бы по нять, что на са мом де ле под ро с ток ду ма ет
и чув ст ву ет.

5. Не пе ре би вай те. Ис сле до ва ния по ка за ли, что
обыч но че ло век слу ша ет не бо лее сем над ца ти се -
кунд, по том он вме ши ва ет ся в раз го вор и на чи на ет
пред ла гать свои соб ст вен ные идеи. Ча с то из�за та -
ко го вме ша тель ст ва бе се да за вер ша ет ся, ед ва ус пев
на чать ся. В дан ном слу чае ва ша за да ча — не оп рав -
дать се бя и не вос пи тать под ро ст ка; ва ша за да ча —
по нять его мыс ли, чув ст ва и же ла ния. 

6. За да вай те во про сы. Ес ли вы ду ма е те, что
по ня ли то, что хо чет вам ска зать под ро с ток, про -
верь те это, об ра тив шись к не му с во про сом, по вто -
ря ю щим его ут верж де ние (как вы по ня ли его):
«Как я по нял, ты хо чешь ска зать, что... Я прав?»
Или: «Ты име ешь в ви ду, что...?» За да вая та кие
во про сы, вы смо же те из бе жать не вер но го по ни ма -
ния и субъ ек тив но го вос при я тия слов под ро ст ка.
По мни те, вы пы та е тесь от ве тить на во про сы:
«О чем ду ма ет мой ре бе нок? Что он чув ст ву ет? Что
он хо чет от ме ня?»  По ка вы не смо же те по лу чить
яс ные от ве ты на эти во про сы, вы не бу де те го то вы
де лить ся сво и ми иде я ми. 

7. Вы ра зи те по ни ма ние. Под ро с ток дол жен
знать, что вы ус лы ша ли и по ня ли его. Пред по ло -
жим, ро ди тель за да ет уточ ня ю щий во прос: «На -
сколь ко я по нял, ты хо чешь пой ти в по ход с дру зья
ми и про сишь де нег на сна ря же ние и би ле ты?» Ес -
ли под ро с ток от ве ча ет: «Да», — тог да вы мо же те
вы ска зать ва ше по ни ма ние этой прось бы: «Я по -
ни маю, по че му те бе это го хо те лось бы. Я уве рен,
что вы пре крас но про ве ли бы вре мя». Вы ра зив по -
ни ма ние, вы под тверж да е те, что мне ние под ро ст ка
цен но для вас, и вы от но си тесь к не му как к лич но -
с ти, име ю щей пра во на свои соб ст вен ные же ла -
ния. Те перь вы го то вы к ша гу 8�му. 

8. По про си те раз ре ше ния вы ска зать свою точ -
ку зре ния. «Те бе хо те лось бы уз нать, что я ду маю
об этом?» Ес ли под ро с ток го во рит: «Да», вы де ли -
тесь с ним сво и ми мыс ля ми, иде я ми и чув ст ва ми.

Ес ли под ро с ток го во рит: «Да не осо бен но», — раз -
го вор окон чен, и по езд ка ос та лась без спон со ра.
Ес ли вы про яви ли вни ма ние к мыс лям, чув ст вам
и же ла ни ям под ро ст ка, впол не ве ро ят но, что и он
бу дет го тов вы слу шать ва ше мне ние. Да же ес ли он
и не со гла сит ся с ва ми, он вы слу ша ет.

Как на учить под ро ст ка 

справ лять ся с гне вом?
Оче вид но, мы не мо жем ждать, ког да усо вер -

шен ст ву ем соб ст вен ные на вы ки пре одо ле ния гне -
ва, преж де чем нач нем учить это му под ро ст ков.
Фак ти че с ки не ко то рые ро ди те ли не по ни ма ют,
что у них про бле мы со сдер жи ва ни ем гне ва, по ка
не ви дят свое соб ст вен ное по ве де ние от ра жен ным
в по ве де нии под ро ст ков, как в зер ка ле. Ког да вы
ви ди те, как ва ши под ро ст ки во пят и виз жат в гне -
ве, вы за да е те ло гич ный во прос: «От ко го они это -
му на учи лись?» Ско рее все го, они под ра жа ют по -
ве де нию од но го из ро ди те лей. Пу га ю щая мысль:
«Это же на ме ня они по хо жи!» за став ля ет мно гих
ро ди те лей по пы тать ся из ме нить свое по ве де ние
и по ста рать ся ук ро щать свой гнев. Ча с то нам при -
хо дит ся учить ся кон ст рук тив но справ лять ся с гне -
вом вме с те с на ши ми под ро ст ка ми. Есть два ос нов -
ных на вы ка, ко то рым под ро с ток мо жет на учить -
ся, что бы вы ра зить свою лю бовь и сдер жать гнев.
Они не свя за ны меж ду со бой. Ес ли под ро с ток чув -
ст ву ет се бя лю би мым, у не го го раз до боль ше воз -
мож но с тей на учить ся справ лять ся с гне вом. Од на -
ко ес ли под ро ст ку не хва та ет люб ви, ему на вер ня -
ка бу дет труд но сде лать это. К со жа ле нию, удов ле -
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тво ре ние по треб но с ти в люб ви не при во дит под ро -
ст ка ав то ма ти че с ки к уме нию сдер жи вать свой
гнев. Уп рав ле ние гне вом — это оп ре де лен ный на -
вык, ко то рый сле ду ет вос пи ты вать. 

В пер вую оче редь ро ди тель дол жен об на ру -
жить, ка кие шаб ло ны по ве де ния уже вы ра бо та ны
у под ро ст ка. К то му вре ме ни, как ре бе нок до сти га -
ет под ро ст ко во го воз ра с та, у не го уже вы ра бо та -
лась при выч ная ре ак ция на гнев.

Боль шин ст во под ро ст ков тя го те ет к то му или
ино му вы ра же нию гне ва: внеш не му или вну т рен -
не му взры ву.

Гнев мол ча ли во го под ро ст ка можно сравнить с
вну т рен ним взры вом, по то му что, ког да гнев на кап -
ли ва ет ся вну т ри, и с ним ни кто не ра бо та ет, по сте -
пен но он по жи ра ет под ро ст ка из ну т ри. По мни те,
гнев воз ни ка ет, ког да под ро с ток ду ма ет, что ро ди -
те ли или кто�то еще по сту пи ли с ним не спра вед ли -
во. Ес ли с этим чув ст вом не по ра бо та ют ро ди те ли
или дру гой взрос лый, оби дев ший под ро ст ка, это
при ве дет его к ощу ще нию го ре чи, оди но че ст ва, изо -
ля ции и, на ко нец, де прес сии. Гнев, ко то рый на кап -
ли ва ет ся вну т ри, ве дет так же к пас сив но�аг рес сив -
но му по ве де нию. Под ро с ток сна ру жи ка жет ся пас -
сив ным, он не ввя зы ва ет ся в ссо ры, но по сте пен но
чув ст ву ет все боль ше го ре чи и на чи на ет ве с ти се бя
так, что бы при чи нить как мож но боль ше бо ли че ло -
ве ку, на ко то ро го злит ся (ча с то это один из ро ди те -
лей) или се бе. Пас сив но�аг рес сив ное по ве де ние мо -
жет по влечь за со бой ут ра ту ин те ре са к за ня ти ям
в шко ле и спор ту, нар ко ма нии, сек су аль ной ак тив -
но с ти, при чем все это бу дет де лать ся на зло ро ди те -
лям. Ино гда по сле не сколь ких ме ся цев де прес сии
под ро ст ки, ко то рые ко пи ли гнев вну т ри, вне зап но
взры ва ют ся и ве дут се бя аг рес сив но.

С дру гой сто ро ны, мно гие под ро ст ки склон ны
к внеш не му взры ву. Ког да ро ди те ли го во рят или де -
ла ют что�то, что под ро ст ки счи та ют не пра виль ным,
они ре а ги ру ют кри ка ми, гру бы ми, ча с то бран ны ми
сло ва ми, вы ра жа ю щи ми не удо воль ст вие тем, что
сде лал или не сде лал ро ди тель. Не ко то рые под ро ст -
ки бро са ют ся в ро ди те лей бу тыл ка ми, ло ма ют руч -
ки, во дят ма ши ну на бе ше ной ско ро сти, «слу чай -
но» ро ня ют та рел ки и про яв ля ют свой гнев про чи -
ми вред ны ми для здо ро вья спо со ба ми. Ес ли не оту -
чить их от этих гу би тель ных при вы чек, то че рез не -
сколь ко лет эти под ро ст ки бу дут сло вес но и фи зи че -
с ки ос корб лять сво их жен и де тей.

Для не ко то рых ро ди те лей за да ча обу че ния под -
ро ст ков пра виль но му вы ра же нию гне ва ста но вит -
ся слож ной за да чей. Пер вый шаг в ее до сти же -
нии — это оп ре де лить уже су ще ст ву ю щую ма не ру
по ве де ния под ро ст ка в гне ве. Не воз мож но вос пи -
тать у не го зре лое от но ше ние к гне ву, не по няв,
как он от но сит ся к не му сей час.

Как нам по мочь сво е му под ро ст ку, ес ли он вну -
т ри ки пит от гне ва, ес ли он ухо дит от нас и не хо -
чет с на ми об щать ся? Ес ли мы по ни ма ем, как сер -
дит ся наш ре бе нок, вы ра жа ет ся ли это в ви де
внеш не го взры ва или взры ва вну т рен не го, то смо -
жем ему по мочь.

Ес ли вы по ня ли, ка ким об ра зом ваш ре бе нок
вы ра жа ет свой гнев, вам нуж но сде лать сле ду ю -

щий шаг: вы слу шать рас сер жен но го под ро ст ка.
Это очень труд ная для ро ди те лей ра бо та. Я вы де -
лил сло во труд ная, по то му что уве ряю вас: это во -
все не про сто.

1. Как слу шать же с то кие сло ва, 
ска зан ные в за паль чи во с ти?

По че му так важ но слу шать гнев ные ре чи под -
ро ст ков? По то му что нель зя спра вить ся с гне вом,
по ка не пой мешь при чи ны, ко то рые его вы зва ли.

По че му под ро с ток сер дит ся? По то му что слу -
чи лось что�то, что он вос при ни ма ет как не спра вед -
ли вость, не ле пость или же с то кость. Ко неч но, его
вос при я тие мо жет быть не пра виль ным, но ему ка -
жет ся, что бы ло со вер ше но зло. (Под ро с ток сер -
дит ся по то му же, что и взрос лый: ему ка жет ся, что
что�то не так.) Та ким об ра зом, ког да под ро с ток вы -
ра жа ет свой гнев сло вес но, — да же ес ли это ди кие
во пли, — ро ди те ли долж ны быть бла го дар ны.
В этом слу чае они по лу чат хо ро шую воз мож ность
уз нать, что тво рит ся в уме и серд це под ро ст ка. Эта
ин фор ма ция жиз нен но важ на, ес ли ро ди те ли хо -
тят по мочь под ро ст ку справ лять ся с гне вом. Ро ди -
те ли долж ны вы яс нить, по че му под ро с ток сер дит -
ся — что из про ис шед ше го он вос при ни ма ет как
зло, ка кую не спра вед ли вость учи ни ли ро ди те ли,
по его мне нию; ка кое пре да тель ст во они со вер ши -
ли. Ес ли ро ди те ли не вы слу ша ют под ро ст ка и не
по ста ра ют ся ре шить с ним эту про бле му, то он за -
та ит гнев в се бе. Ес ли же ро ди те ли вы слу ша ют
под ро ст ка и уз на ют при чи ну про бле мы, они мо гут
до бить ся впол не ра зум ной ре ак ции.

2. По те ря са мо об ла да ния
Труд ность за клю ча ет ся в том, что мы, ро ди те -

ли, ча с то ре а ги ру ем от ри ца тель но на гнев ные сло -
ва под ро ст ков еще до то го, как ус лы шим их со об -
ра же ния. Мы сер дим ся на то, как на ши под ро ст ки
го во рят с на ми, ча с то те ря ем са мо об ла да ние и на -
чи на ем кри чать на них. Ро ди тель за яв ля ет: «За тк -
нись и сту пай к се бе в ком на ту. Ты не име ешь пра -
ва го во рить со мной та ким то ном!» По сту пая та -
ким об ра зом, ро ди тель об ры ва ет по ток об ще ния
и унич то жа ет воз мож ность от крыть для се бя при -
чи ну гне ва под ро ст ка. Мо жет быть, в до ме бу дет
ти хо, но гнев бу дет бур лить вну т ри под ро ст ка
и вну т ри ро ди те ля — гнев ни ку да не ухо дит, по ка
с ним не по ра бо та ешь. Вот по че му я на зы ваю под -
ро ст ко вый гнев «ки пя щим». На ки пя щий чай ник
вну т ри под ро ст ка слов но на де ва ют крыш ку. И он
на чи на ет злить ся еще боль ше. Он злит ся те перь
еще и на то, как обо шел ся с ним ро ди тель. Ро ди -
тель ско рее ос лож нил про бле му, чем на учил под -
ро ст ка пра виль но об ра щать ся со сво им гне вом. 

В этот мо мент важ нее все го об на ру жить ис точ -
ник его гне ва. Под ро с ток — един ст вен ный, кто мо -
жет дать вам эту ин фор ма цию. Ес ли он орет на вас,
зна чит, он пы та ет ся вам что�то ска зать. Му д рый
ро ди тель ста нет слу шать. Я пред ла гаю вам взять
руч ку и бу ма гу, что бы за пи сать то, что ска жет ваш
под ро с ток. Это по мо жет вам об ра тить вни ма ние на
со об ще ние, а не ма не ру из ло же ния. За пи ши те то,
что ска зал ваш под ро с ток. Что он счи та ет не спра -



вед ли вым? Не за щи щай тесь. Это не сра же ние; сей -
час вре мя слу шать. Пе ре го во ры или борь ба бу дут
поз же, но сей час мы со би ра ем се к рет ную ин фор ма -
цию, ко то рая со вер шен но не об хо ди ма для за клю -
че ния мир но го со гла ше ния с на шим под ро ст ком.

Ког да пер вый взрыв гнев ных слов за кон чен,
по де ли тесь с под ро ст ком сво и ми со об ра же ни я ми
по по во ду со дер жа ния то го, что вы ус лы ша ли,
и по про си те по яс не ний. Вы мо же те ска зать: «Мне
ка жет ся, ты ска зал, что сер дишь ся, по то му что...
Я пра виль но по нял?» Та кой во прос по ка жет под -
ро ст ку, что вы его слу ша ли и хо ти те по слу шать
еще. Он не из беж но бу дет вы нуж ден рас ска зать
вам еще что�ни будь. Воз мож но, этот рас сказ бу дет
та ким же тем пе ра мент ным, или чуть ти ше, но под -
ро с ток про дол жит де лить ся с ва ми тем, что его
рас ст ра и ва ет. Про дол жай те за пи сы вать то, что
слы ши те. Не под да вай тесь ис ку ше нию за щи щать -
ся. На пом ни те се бе, что это вто рой ра унд слу ша -
ния. Ког да под ро с ток умолк нет, сно ва по вто ри те
суть его пре тен зий и дай те ему еще од ну воз мож -
ность вы ска зать ся, что бы иметь как мож но бо лее
пол ное пред став ле ние о про бле ме. По сле тре ть е го
ра ун да под ро с ток по чув ст ву ет, что вы от нес лись
к не му се рь ез но. Он бу дет по тря сен тем, что вы де -
ла е те за мет ки и со зна тель но уде ла е те ему столь ко
вни ма ния. Ког да под ро с ток по чув ст ву ет, что вы
ис крен не вы слу ши ва е те его со об ра же ния, толь ко
тог да мож но пе ре хо дить к тре ть е му ша гу. Не воз -
мож но пе ре оце нить уме ние вы слу ши вать под ро ст -
ка, ког да он в гне ве.

3. Как ве с ти се бя 
с мол ча ли вым под ро ст ком?

Что же де лать, ес ли гнев под ро ст ка взры ва ет ся
вну т ри, а не сна ру жи? Не ко то рым об ра зом мол ча -

ли во му под ро ст ку го раз до труд нее по мочь. Его не -
же ла ние де лить ся тем, что его тре во жит или рас -
сер ди ло, за став ля ет ро ди те лей чув ст во вать се бя
бес по мощ ны ми. Ро ди те ли ни как не мо гут от ре а ги -
ро вать на то, что про ис хо дит в со зна нии под ро ст -
ка, по ка не уз на ют о его мыс лях и чув ст вах. Ино -
гда имен но по это му под ро с ток хра нит мол ча ние.

Ес ли ро ди те ли чрез мер но кон тро ли ру ют жизнь
под ро ст ка, при ни мая за не го все ре ше ния, под ро с -
ток чув ст ву ет се бя бес силь ным. Он не спо со бен раз -
ви вать свою не за ви си мость и са мо сто я тель ность,
и ему ка жет ся, что хра нить мол ча ние — един ст -
вен ный спо соб одер жать верх над ро ди те ля ми.
Ког да под ро с ток мол чит, он кон тро ли ру ет си ту а -
цию, по край ней ме ре в дан ный мо мент. У не го
есть что�то, что нуж но его ро ди те лям, а он не да ет
им это го.

Дру гая при чи на, по ко то рой под ро ст ки мо гут
хра нить мол ча ние, ког да сер дят ся: они зна ют по
опы ту, что ес ли де лить ся с ро ди те ля ми, то они вы -
хо дят из се бя. Эти под ро ст ки, ус тав шие от ссор,
пред по чи та ют мол чать, а не вы слу ши вать от ро ди -
те лей по то ки осуж да ю щих слов. Ро ди те ли сты дят
их, уни жа ют, ра нят. Они не хо тят сно ва с этим
стал ки вать ся. Им про ще за ста вить се бя сми рить ся
и ни с кем не де лить ся при чи ной сво е го гне ва. Ро -
ди те ли та ких под ро ст ков ни ког да не смо гут вы та -
щить из них ни сло ва. Все их по пыт ки бу дут рас це -
ни вать ся как при ста ва ние и за ста вят под ро ст ка
еще силь нее за мк нуть ся. Ро ди те лю при дет ся при -
знать свои про шлые ошиб ки. Ус т ра не ние не га тив -
ной ре ак ции — пер вый шаг на пу ти со зда ния ат мо -
сфе ры, в ко то рой под ро с ток сно ва смо жет де лить -
ся при чи на ми, вы звав ши ми его гнев.

Ког да под ро с ток по ни ма ет, что мо жет спо кой -
но де лить ся сво и ми пе ре жи ва ни я ми с ро ди те ля -
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ми, он так и по сту па ет. Ес ли под ро с ток бо ит ся или
стес ня ет ся, ес ли его сты дят, уни жа ют, пло хо
с ним об ра ща ют ся, он пред по чи та ет про сто ус т ра -
нить ся. За да ча ро ди те лей мол ча ли во го под ро ст -
ка — со здать та кую эмо ци о наль ную ат мо сфе ру,
что бы под ро с ток мог сво бод но рас ска зы вать о сво -
ем гне ве. Ког да мол ча ли вый под ро с ток сно ва на -
чи на ет го во рить, ро ди тель дол жен про де лать
слож ную ра бо ту по вы слу ши ва нию, о ко то рой мы
рас ска за ли вы ше.

4. Гнев под ро ст ка оп рав дан
По сле то го как вы оп ре де ли ли ос нов ной ме тод

ва ше го под ро ст ка ре а ги ро вать на гнев и вы слу ша -
ли его, при сту пай те к тре ть е му ша гу по обу че нию
ре бен ка по зи тив ной ре ак ции на гнев. Это под -
тверж де ние его пра ва на гнев. Я про сто слы шу,
как не ко то рые ро ди те ли го во рят: «По до жди те�ка.
Я счи таю, что ча с то он сер дит ся из�за со вер шен -
ных пу с тя ков. Он не по ни ма ет смыс ла мо их дей ст -
вий, ино гда не ви дит ре аль но го по ло же ния ве щей.
Как это я мо гу го во рить, что его гнев оп рав дан?»

Ес ли ро ди тель не об ра ща ет вни ма ния на чув ст -
ва под ро ст ка, по зи тив ные от но ше ния меж ду ни ми
не воз мож ны. Вот по че му тре тий шаг так ва жен.
Ес ли вы не по ни ма е те, как мож но под дер жи вать
под ро ст ка в гне ве, вы ни ког да не на учи те его уп -
рав лять этим гне вом.

Луч ший спо соб ис крен не вос при нять чув ст ва
дру го го че ло ве ка — со пе ре жи ва ние: по ставь те се -
бя на ме с то это го че ло ве ка и по пы тай тесь уви деть
мир его гла за ми. Для ро ди те лей это зна чит стать
на вре мя под ро ст ком, вспом нить о не уве рен но с ти
в се бе, пе ре па дах на ст ро е ния, стрем ле нии к не за -
ви си мо с ти и са мо сто я тель но с ти, важ но с ти при -
зна ния со сто ро ны свер ст ни ков и от ча ян ной по -
треб но с ти в люб ви и по ни ма нии со сто ро ны ро ди -
те лей. Ес ли ро ди тель не спо со бен со пе ре жи вать
сво е му под ро ст ку, то ему труд но бу дет на учить
под ро ст ка справ лять ся с гне вом.

Ес ли ро ди тель мо жет отож де ст вить се бя с ра зо -
злен ным под ро ст ком, не спо рит с ним и счи та ет
его гнев пра во мер ным, то оби да под ро ст ка про хо -
дит, по то му что к не му от нес лись ува жи тель но
и без на сме шек. Оче вид но, что шаг вто рой, слу ша -
ние под ро ст ка, дол жен пред ше ст во вать ша гу три,
при ня тию его гне ва. Ро ди те ли не смо гут ис крен не
со пе ре жи вать гне ву под ро ст ка, по ка не вы слу ша -
ют, как под ро с ток вос при ни ма ет си ту а цию.

5. Объ яс ни те свою точ ку зре ния 
и ищи те ре ше ние про бле мы

Ког да вы вни ма тель но вы слу ша ли под ро ст ка
и под дер жа ли его, за ве рив, что по ни ма е те его гнев
и дру гие чув ст ва, вы мо же те при сту пить к сле ду ю -

ще му ша гу ра бо ты с гне вом: объ яс ни те свою точ ку
зре ния и ищи те ре ше ние про бле мы. Те перь и толь -
ко те перь ро ди тель го тов по де лить ся с под ро ст ком
сво им соб ст вен ным мне ни ем. Ес ли ро ди тель де ла -
ет это до вы пол не ния трех вы ше пе ре чис лен ных
ша гов, то мо жет воз ник нуть оже с то чен ный спор,
со про вож да ю щий ся рез ки ми, гру бы ми сло ва ми,
о ко то рых по том все по жа ле ют. Ес ли вы слу ша ли
вни ма тель но и со гла си лись с тем, что под ро с ток
име ет пра во сер дить ся, он так же вы слу ша ет ва шу
точ ку зре ния. Под ро с ток мо жет с ва ми не со гла -
сить ся, но он бу дет го тов слу шать вас и ис кать вы -
ход из сло жив шей ся си ту а ции.

Ино гда, слу шая со об ра же ния под ро ст ка, ро ди -
те ли на чи на ют по ни мать, что он прав. Ро ди те ли не
со вер шен ны, мы ча с то оши ба ем ся, и это сер дит на -
ших под ро ст ков. Ес ли мы при слу ша ем ся к под ро -
ст ку и бу дем че ст ны с ним, мы при зна ем свои
ошиб ки. При зна ние и прось ба о про ще нии все гда
уме ст ны, ес ли мы по ни ма ем, что ве ли се бя не пра -
виль но. Боль шин ст во под ро ст ков про стит ро ди те -
лей, ко то рые про сят про ще ния. С дру гой сто ро ны,
ча с то ро ди те ли смо т рят на си ту а цию сов сем не
так, как под ро ст ки. На до по де лить ся сво ей точ кой
зре ния от кры то, сво бод но, сер деч но, но и твер до.

На ша за да ча — все гда по мо гать под ро ст кам
справ лять ся с гне вом и на хо дить ре ше ние про бле -
мы. Ес ли в ду ше и серд це под ро ст ка ко пит ся не вы -
ска зан ный гнев, это худ шее, что мо жет про изой ти.
Это за став ля ет под ро ст ка ис пы ты вать го речь и от -
ча я ние. Под ро с ток чув ст ву ет се бя от верг ну тым
и не лю би мым.

Ес ли под ро с ток ко пит в се бе гнев в те че ние дли -
тель но го вре ме ни, ро ди те ли долж ны со здать ат мо -
сфе ру, в ко то рой под ро с ток смо жет сво бод но по де -
лить ся при чи на ми это го гне ва. От ча с ти та кая ат -
мо сфе ра со зда ет ся за счет при зна ния про шлых
оши бок. 

На при мер, вы мо же те ска зать: «Я по ни маю,
что рань ше не все гда вы слу ши вал те бя, ког да ты
сер дил ся на ме ня. Ино гда я го во рил обид ные ве щи
и глу бо ко со жа лею об этом. Я знаю, что не был иде -
аль ным ро ди те лем, и те перь мне хо те лось бы ис -
пра вить свои ошиб ки. Ес ли ты не про тив, мне хо -
те лось бы по го во рить с то бой, что бы ты объ яс нил
мне, как и ког да я те бя оби дел. Я знаю, это бу дет
не при ят ный раз го вор для нас обо их, но я хо чу,
что бы ты по нял: я го тов те бя слу шать». Та кие за -
яв ле ния по мо гут уз нать при чи ну скры то го гне ва
под ро ст ка и спра вить ся с ним. 

Ес ли вы обу чи те под ро ст ка справ лять ся с гне -
вом и об ра щать его во бла го, вы вне се те са мый боль -
шой вклад, ка кой толь ко мо же те, в эмо ци о наль -
ную, со ци аль ную и ду хов ную жизнь сво е го под ро ст -
ка. Он учит ся ук ро щать свой гнев на опы те.
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Все мир ная ор га ни за ция здра во о хра не ния
(ВОЗ) оп ре де ля ет на си лие как пред на ме рен ное
при ме не ние фи зи че с кой си лы или вла с ти, дей ст -
ви тель ное или в ви де уг ро зы, на прав лен ное на се -
бя или иное ли цо или груп пу лиц, ко то рое вле чет
или с боль шой ве ро ят но с тью мо жет по влечь на не -
се ние те ле сных по вреж де ний, пси хо ло ги че с кой
трав мы, смерть, от кло не ния в раз ви тии или дру -
гой ущерб. 

На си лие от ли ча ет ся от дру гих дей ст вий тем,
что оно но сит пред на ме рен ный ха рак тер. Те ле -
сные по вреж де ния или пси хо ло ги че с кая трав ма,
по лу чен ные вслед ст вие слу чай но го па де ния, до -
рож но�транс порт но го про ис ше ст вия, не яв ля ют ся
на си ли ем. Удар, на не сен ный в дра ке в це лях са мо -
за щи ты, — спон тан ное дей ст вие, ко то рое то же
нель зя рас сма т ри вать как на си лие, ес ли за щи щав -
ший ся не же лал пред на ме рен но на не с ти фи зи че с -
кий или дру гой ущерб. 

К на силь ст вен ным от но сят ся так же дей ст вия,
в ко то рых ис поль зу ет ся не фи зи че с кая си ла,
а власть над че ло ве ком, то есть уг ро зы, при нуж -
де ние, шан таж и за пу ги ва ния. Ес ли ли цо, об ла -
да ю щее вла с тью над дру гим ли цом, про яв ля ет
к по след не му пре не бре же ние, от ка зы ва ет в за бо -
те и по мо щи, та кие дей ст вия так же счи та ют ся
на си ли ем.

Как пра ви ло, в меж ду на род ных ис сле до ва ни -
ях при ме ня ет ся клас си фи ка ция на си лия, ос но -
ван ная на ви дах аг рес сив ных дей ст вий в от но ше -
нии по ст ра дав ше го: фи зи че с кое, пси хо ло ги че с -
кое (эмо ци о наль ное), сек су аль ное и эко но ми че с -
кое (вы мо га тель ст во, пор ча или от би ра ние ве -
щей, де нег) на си лие. 

К на си лию так же от но сит ся дис кри ми на ция по
лю бо му при зна ку, ко то рая про яв ля ет ся в пред взя -
том от но ше нии и раз лич ных дей ст ви ях. По ха рак -
те ру про яв ле ния вы де ля ют от дель ные, од но крат -
ные на силь ст вен ные дей ст вия и си с те ма ти че с кое,
ре гу ляр но по вто ря ю ще е ся на си лие — бул линг.
Для раз ли че ния от но си тель но но вой, но по лу чив -
шей ши ро кое рас про ст ра не ние фор мы на си лия,

осу ще ств ля е мой в вир ту аль ном про ст ран ст ве, ис -
поль зу ет ся тер мин «ки бер бул линг».

В со от вет ст вии с до ми ни ру ю щей во мно гих
слу ча ях на си лия (в лю бых его ви дах) ген дер ной
со став ля ю щей вы де ля ют ген дер ное на си лие. 

Фи зи че с кое на си лие — это дей ст вия с при ме -
не ни ем фи зи че с кой си лы в це лях при чи не ния че -
ло ве ку бо ли, дис ком фор та, уни же ния его до сто -
ин ст ва. К фи зи че с ко му на си лию от но сят ся уда -
ры, на но си мые ру кой, но гой, при по мо щи ка -
ких�ли бо пред ме тов, из би е ние, толч ки, пин ки,
под за тыль ни ки, уку сы, на ди ра ние ушей, вы кру -
чи ва ние рук, за ла мы ва ние паль цев, при нуж де -
ние ос та вать ся в ка кой�ли бо не удоб ной или уни -
зи тель ной по зе, уду ше ние, дер га нье за во ло сы,
тря с ка и на па де ние с ка ким�ли бо пред ме том или
ору жи ем и др. Фи зи че с кое на си лие мо жет при ве -
с ти к фи зи че с ким и пси хо ло ги че с ким трав мам,
ин ва лид но с ти по ст ра дав ше го или смер ти в ре -
зуль та те трав мы или су и ци да. 

Пси хо ло ги че с кое на си лие вклю ча ет в се бя со -
во куп ность на ме рен ных вер баль ных и по ве ден че с -
ких дей ст вий, на прав лен ных на уни же ние до сто -
ин ст ва, иг но ри ро ва ние, от тор же ние, кон тро ли ро -
ва ние или со ци аль ную изо ля цию че ло ве ка. Пси хо -
ло ги че с кое на си лие мо жет про яв лять ся в на смеш -
ках, об зы ва ни ях (при сво е нии обид ных кли чек),
вы сме и ва нии, от ка зе от об ще ния, не до пу ще нии
в груп пу, иг ру, на спор тив ное за ня тие или дру гое
ме ро при я тие, а так же в ос кор б ле нии, гру бых
и уни зи тель ных вы ска зы ва ни ях, ру га ни, ко то рые
под ры ва ют са мо оцен ку и са мо ува же ние че ло ве ка,
убеж да ют его в «ник чем но с ти», от вер жен но с ти со
сто ро ны со об ще ст ва, обес це ни ва ют его лич ность.
Фи зи че с кое и пси хо ло ги че с кое на си лие ча с то на -
чи на ет ся с за пу ги ва ния — уг роз в уст ной или
пись мен ной фор ме (в том чис ле с ис поль зо ва ни ем
эле к трон ной поч ты, со ци аль ных се тей), фи зи че с -
ких на па док и дру гих дей ст вий с це лью вну шить
страх, под чи нить жерт ву, при ну дить ее к со вер ше -
нию ка ких�ли бо дей ст вий. За пу ги ва ние ос но ва но
на ре аль ном или пред по ла га е мом не ра вен ст ве сил

Те ма 4. Виды насилия в детско-подростковой среде
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обид чи ка и по ст ра дав ше го. Ес ли обид чик не по лу -
ча ет долж но го от по ра, как пра ви ло, он вновь
и вновь при бе га ет к за пу ги ва нию — оно ста но вит -
ся си с те ма ти че с ким.

Сек су аль ное на си лие — это при нуж де ние че ло -
ве ка к сек су аль ным от но ше ни ям по ми мо его же ла -
ния и во ли, а так же лю бые (в том чис ле и не свя зан -
ные с при нуж де ни ем) дей ст вия сек су аль но го ха рак -
те ра со сто ро ны взрос ло го в от но ше нии не со вер шен -
но лет не го, не до стиг ше го воз ра с та со гла сия. 

Из на си ло ва ние (по ло вые от но ше ния с при ме -
не ни ем на си лия или с уг ро зой их при ме не ния) —
край няя сте пень сек су аль но го на си лия, ко то рая
мо жет стать при чи ной бе ре мен но с ти, за ра же ния
ин фек ци я ми, пе ре да ва е мы ми по ло вым пу тем,
в том чис ле ВИЧ�ин фек ци ей. Та кое на си лие на но -
сит глу бо кую пси хо ло ги че с кую трав му, при во дит
к сни же нию са мо оцен ки и мо жет стать при чи ной
по пыт ки по кон чить с жиз нью. 

Сек су аль ное на си лие мо жет про яв лять ся че рез
не же ла тель ные объ я тия и при кос но ве ния, в том
чис ле к по ло вым ор га нам дру го го че ло ве ка,
или не при стой ное об на же ние сво их по ло вых ор га -
нов, по каз пор но гра фии, под гля ды ва нии за че ло -
ве ком в об на жен ном ви де. К сек су аль но му на си -
лию так же от но сят ся уни жа ю щие до сто ин ст во вы -
ска зы ва ния и не же ла тель ные при тя за ния сек су -
аль но го ха рак те ра — за иг ры ва ния, уха жи ва ния
и до мо га тель ст ва, а так же лю бые дру гие дей ст вия,
на прав лен ные на при тес не ние че ло ве ка, от кло -
нив ше го по доб ные при тя за ния. 

Эко но ми че с кое на си ли е про яв ля ет ся в пор че
или на силь ст вен ном от би ра нии иму ще ст ва (одеж -

ды, школь ных при над леж но с тей, лич ных ве щей,
те ле фо нов и др.) И де нег. Ча с то этот вид на си лия
про яв ля ет ся че рез вы мо га тель ст во — ра зо вое или
пе ри о ди че с кое тре бо ва ние де нег, ве щей под дав ле -
ни ем и при нуж де ни ем, вклю чая уг ро зу рас пра вы
фи зи че с кой си лой, раз гла ше ния ка ких�то све де -
ний, рас про ст ра не ния слу хов и спле тен. По доб ные
дей ст вия на но сят жерт ве не толь ко ма те ри аль -
ный, но и мо раль ный ущерб от при чи нен ных фи -
зи че с ких и нрав ст вен ных стра да ний (бо ли, стра ха,
уни же ния).

Дис кри ми на ция под ра зу ме ва ет пред взя тое
или от ли чи тель ное об ра ще ние с че ло ве ком на ос -
но ва нии его на ци о наль но с ти, по ла, ген дер ной
иден тич но с ти и сек су аль ной ори ен та ции, со ци -
аль но�эко но ми че с ко го по ло же ния, ре ли ги оз ной
при над леж но с ти, ин ва лид но с ти, осо бен но с тей
раз ви тия или по ве де ния, на ли чия за бо ле ва ния
или лю бо го дру го го при зна ка. Дис кри ми на ция мо -
жет про яв лять ся по�раз но му: яв но и от кры то че -
рез ос кор би тель ные и уни жа ю щие до сто ин ст во че -
ло ве ка вы ска зы ва ния, ком мен та рии, шут ки,
клич ки и об зы ва ния, ис клю че ние из игр и ме ро -
при я тий, а так же не яв но че рез пред взя тое, не рав -
ное от но ше ние.

Ген дер ное на си лие мо жет при ни мать фор му
пси хо ло ги че с ко го, фи зи че с ко го или сек су аль но го
на си лия, в его ос но ве ле жат дис ба ланс сил и ген -
дер ные сте рео ти пы. Со ци аль ные нор мы, за креп -
ля ю щие до ми ни ру ю щее по ло же ние муж чи ны
и куль ти ви ру ю щие бру таль ность, мо гут про во ци -
ро вать аг рес сив ное по ве де ние маль чи ков. Ожи дая
под чи не ния и по кор но с ти со сто ро ны де во чек,
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маль чи ки мо гут про яв лять по от но ше нию к ним
дав ле ние, при нуж де ние и си лу. Де мон ст ри руя
свою му же ст вен ность, они мо гут за ди рать, уни -
жать и под вер гать фи зи че с ко му и да же сек су аль -
но му на си лию бо лее сла бых и тех, кто не со от вет -
ст ву ет ген дер ным нор мам.

На силь ст вен ные дей ст вия, не за ви си мо от ви -
дов и форм про яв ле ния, мо гут быть од но крат ны ми
или ре гу ляр но по вто рять ся в от но ше нии од но го
и то го же ли ца. Ког да на си лие при об ре та ет си с те -
ма ти че с кий ха рак тер и пре сле ду ет сво ей це лью за -
кре пить власть и ав то ри тет обид чи ка за счет уни -
же ния и обес це ни ва ния по ст ра дав ше го в его соб ст -
вен ных гла зах и в гла зах ок ру жа ю щих, то для его
обо зна че ния ис поль зу ют тер мин «бул линг» или
«трав ля».

Бул линг — это по вто ря ю щи е ся ак ты раз лич -
ных ви дов на си лия и из де ва тельств, опи сан ных
вы ше, со сто ро ны од но го ли ца или груп пы лиц
в от но ше нии ин ди ви да, ко то рый не мо жет се бя за -
щи тить. Бул линг не про ис хо дит, ког да два ре бен -
ка с оди на ко вы ми фи зи че с ки ми воз мож но с тя ми
ча с то спо рят или бо рют ся, ког да под за до ри ва ние
про из во дит ся в дру же ст вен ной и иг ро вой фор мах. 

Бул линг все гда пре сле ду ет цель за тра вить
жерт ву, вы звать у нее страх, де мо ра ли зо вать, уни -
зить, под чи нить. В об ра зо ва тель ных уч реж де ни ях
бул линг встре ча ет ся сре ди свер ст ни ков и ча с то
про ис хо дит в от но ше нии млад ших уче ни ков со
сто ро ны бо лее стар ших. 

Ча ще все го бул линг — это со зна тель но пла ни -
ру е мое про дол жа ю ще е ся во вре ме ни фи зи че с кое
и (или) пси хо ло ги че с кое на си лие, пре кра ще ние
ко то ро го тре бу ет вме ша тель ст ва тре ть их лиц —
ди рек то ра, учи те лей, дру гих ра бот ни ков шко лы
(учи ли ща), уче ни ков, ро ди те лей, а ино гда и пред -
ста ви те лей пра во о хра ни тель ных ор га нов. Мож но
вы де лить не ко то рые осо бен но с ти бул лин га. 
• Во�пер вых, бул линг асим ме т ри чен — с од ной

сто ро ны на хо дит ся обид чик, об ла да ю щий вла с -
тью в ви де фи зи че с кой и/или пси хо ло ги че с кой
си лы, с дру гой — по ст ра дав ший, та кой си лой не
об ла да ю щий и ос т ро нуж да ю щий ся в под держ ке
и по мо щи тре ть их лиц. 

• Во�вто рых, бул линг осу ще ств ля ет ся пред на ме -
рен но, на прав лен на на не се ние фи зи че с ких и ду -
шев ных стра да ний че ло ве ку, ко то рый вы бран
це лью.

• В�тре ть их, бул линг под ры ва ет у по ст ра дав ше го
уве рен ность в се бе, раз ру ша ет здо ро вье, са мо -
ува же ние и че ло ве че с кое до сто ин ст во. 

• В�чет вер тых, бул линг — это груп по вой про цесс,
за тра ги ва ю щий не толь ко обид чи ка и по ст ра -
дав ше го, но и сви де те лей на си лия, весь класс
(груп пу), где оно про ис хо дит. 

• В�пя тых, бул линг ни ког да не пре кра ща ет ся сам
по се бе: все гда тре бу ет ся за щи та и по мощь по ст -
ра дав шим, ини ци а то рам бул лин га (обид чи кам)
и сви де те лям.

Бул линг про яв ля ет ся по�раз но му. В од ном слу -
чае это мо гут быть си с те ма ти че с кие сло вес ные ос -
кор б ле ния, об зы ва ния или на смеш ки над ка ки -
ми�то осо бен но с тя ми лич но с ти — внеш ним ви дом,

ма не рой го во рить, оде вать ся, по ход кой, ми ми кой,
же с та ми, в том чис ле вы зван ны ми за бо ле ва ни ем
или ин ва лид но с тью (за ика ние, при хра мы ва ние).
В дру гом слу чае из де ва тель ст ва мо гут при нять
фор му из би ва ния, тол ка ния, от би ра ния или пор чи
ве щей, уни же ния до сто ин ст ва, на при мер, че рез
при нуж де ние вы пол нять ка кие�ли бо уни зи тель -
ные дей ст вия или со вер шать ак ты на си лия в от но -
ше нии тре ть их лиц. По доб ные фи зи че с кие и сло -
вес ные дей ст вия ха рак те ри зу ют пря мой бул линг. 

Не пря мой бул линг про яв ля ет ся че рез ме нее яв -
ные дей ст вия — ма ни пу ля тив ное по ве де ние —
рас про ст ра не ние лжи вых све де ний, спле тен и слу -
хов, ис клю че ние че ло ве ка из кру га об ще ния, сов -
ме ст ных за ня тий, игр, от тор же ние, иг но ри ро ва -
ние, бой кот.

Один из ви дов бул лин га — хей зинг— свя зан
с та ким яв ле ни ем, как не фор маль ные на силь ст -
вен ные об ря ды ини ци а ции. По доб ные ри ту а лы
в боль шей сте пе ни ха рак тер ны для за кры тых (во е -
ни зи ро ван ных, ин тер нат ных, пе ни тен ци ар ных)
уч реж де ний, но встре ча ют ся и в обыч ных шко лах
и учи ли щах, осо бен но ес ли при них есть об ще жи -
тия для ино го род них уча щих ся. Но вич кам («но во -
бран цам») од но класс ни ки или уча щи е ся бо лее
стар ших клас сов (кур сов) на вя зы ва ют ся уни жа ю -
щие до сто ин ст во раз лич ные дей ст вия (пуб лич но
прой тись го лым, дать об лить се бя по мо я ми, вы -
мыть пол в ту а ле те зуб ной щет кой и др.), в их от -
но ше нии мо гут со вер шать ся ак ты гру бо го фи зи че -
с ко го и да же сек су аль но го на си лия. Хей зинг, как
и бул линг в це лом, ча с то име ет скры тый или яв -
ный ген дер ный и сек су аль ный под текст.

С раз ви ти ем со вре мен ных ин фор ма ци он ных
тех но ло гий по лу чил рас про ст ра не ние еще один
вид бул лин га — ки бер бул линг: ис поль зо ва ние мо -
биль ных те ле фо нов, эле к трон ной поч ты, Ин тер не -
та, со ци аль ных се тей, бло гов, ча тов для пре сле до -
ва ния че ло ве ка, рас про ст ра не ния о нем кон фи ден -
ци аль ной ин фор ма ции, спле тен, по ро ча щих и ос -
кор би тель ных со об ще ний. Ки бер бул линг мо жет
осу ще ств лять ся че рез по каз и от прав ле ние рез -
ких, гру бых или же с то ких тек с то вых со об ще ний,
пе ре драз ни ва ние жерт вы в ре жи ме он лайн, раз ме -
ще ние в от кры том до сту пе лич ной ин фор ма ции,
фо то или ви део, что бы при чи нить вред жерт ве или
сму тить ее; со зда ние фаль ши вой эле к трон ной поч -
ты, веб�стра ни цы, учет ной за пи си в со ци аль ных
се тях для пре сле до ва ния и из де ва тельств над дру -
ги ми от име ни жерт вы. Ки бер бул линг от ли ча ет ся
от дру гих ви дов на си лия тем, что поз во ля ет обид -
чи ку со хра нять ано ним ность и тем са мым из бе гать
от вет ст вен но с ти за свои дей ст вия. 

В сво ем ста нов ле нии в ка че ст ве си с те ма ти че с -
ко го и дол го вре мен но го из де ва тель ст ва, ча с то осу -
ще ств ля е мо го груп пой лиц, бул линг про хо дит не -
сколь ко ста дий. 

Пер вая ста дия — это об ра зо ва ние бул -
линг�груп пи ров ки. В дет ско�под ро ст ко вом кол -
лек ти ве во круг «ли де ра», стре мя ще го ся к са мо ут -
верж де нию че рез де мон ст ра цию фи зи че с кой си лы
или дру гих форм на силь ст вен ных дей ст вий, мо -
жет об ра зо вать ся груп па «сто рон ни ков», так же



стре мя щих ся к до ми ни ро ва нию или к за щи те
и по кро ви тель ст ву «ли де ра». Ес ли пер вые же про -
яв ле ния на си лия не пре се ка ют ся ре ши тель но
и стро го, то их глав ный ини ци а тор — «ли дер»
убеж да ет ся в сво ей без на ка зан но с ти, это по вы ша -
ет его ав то ри тет сре ди сто рон ни ков и ук реп ля ет
груп пи ров ку. 

На вто рой ста дии кон фликт уп ро чи ва ет ся. Не -
вме ша тель ст во учи те лей, рав но ду шие од но класс -
ни ков поз во ля ют на силь ст вен ным дей ст ви ям по -
вто рять ся, а под вер га ю щий ся им уче ник по сте пен -
но те ря ет спо соб ность и во лю к со про тив ле нию.
Ста но вясь бо лее уяз ви мым, он тем са мым да ет по -
вод для по сле ду ю щих на па де ний.

Тре тья ста дия — де с т рук тив ное по ве де ние.
За уче ни ком, ко то рый ре гу ляр но под вер га ет ся
на пад кам, окон ча тель но за креп ля ет ся ста тус
жерт вы. Ок ру жа ю щие, при вык нув к по сто ян ным
из де ва тель ст вам над этим че ло ве ком, его же об -
ви ня ют в сло жив шей ся си ту а ции. Че ло век сам
на чи на ет ве рить в то, что ви но ват в из де ва тель ст -
вах над со бой. Сво и ми си ла ми он уже не мо жет
спра вить ся с си ту а ци ей, он по дав лен, за пу ган
и де мо ра ли зо ван. 

Чет вер тая ста дия — из гна ние. По ст ра дав ший
уче ник, до ве ден ный до край ней сте пе ни от ча я ния
и ощу ще ния оди но че ст ва, стре мясь из бе жать
встреч с обид чи ком и до пол ни тель ной трав ма ти за -
ции, на чи на ет эпи зо ди че с ки про пу с кать учеб ные
за ня тия или во все пе ре ста ет по се щать об ра зо ва -
тель ное уч реж де ние. Дан ное яв ле ние по лу чи ло на -
зва ние «ака де ми че с ко го вре да бул лин га». 

Ког да в бул лин го вую си ту а цию вме ши ва ют ся
взрос лые (ро ди те ли, учи те ля, ад ми ни с т ра ция об -
ра зо ва тель но го уч реж де ния), по ст ра дав ше го уче -
ни ка мо гут пе ре ве с ти в дру гой класс (груп пу) или
шко лу (учи ли ще), од на ко ча с то не ока зы вая при
этом не об хо ди мой со ци аль но�пси хо ло ги че с кой по -
мо щи. По лу чен ная в ре зуль та те дли тель но го на си -
лия глу бо кая пси хо ло ги че с кая трав ма мо жет по -
ме шать ус пеш ной ин те г ра ции по ст ра дав ше го в но -
вый учеб ный кол лек тив и по слу жить од ной из
при чин по вто ре ния бул лин га уже на но вом ме с те.
Не по лу чая под держ ки и не на хо дя вы хо да из си -
ту а ции на си лия, по ст ра дав ший мо жет при чи нить
вред се бе, за ду мать ся о су и ци де и осу ще ст вить его.

Спи раль бул лин га
Каж дый по ст ра дав ший от бул лин га, как пра -

ви ло, пе ре жи ва ет три ос нов ные фа зы при ня тия
сво е го по ло же ния. В ре зуль та те вик ти ми за ции —
пре вра ще ния в жерт ву и при вы ка ния к этой ро -
ли — воз мож но с ти и ре сур сы по ст ра дав ше го
что�ли бо из ме нить в си ту а ции про дол жа ю ще го ся
на си лия зна чи тель но умень ша ют ся. 
• Пер вая фа за — по ве ден че с кое со вла да ние.

На этом эта пе по ст ра дав ший мо жет ак тив но со -
про тив лять ся обид чи ку или на де ять ся на жа -
лость с его сто ро ны, пред при ни мать уси лия,
что бы убе дить, за пу гать, за до б рить или под ку -
пить обид чи ка. Как пра ви ло, та кие дей ст вия
толь ко усу губ ля ют си ту а цию на си лия. По ст ра -
дав ший так же мо жет на чать ак тив ный по иск
под держ ки и по мо щи от тре ть их лиц. Но ес ли

30



31

по мощь не при хо дит во вре мя и на си лие не пре -
кра ща ет ся, по ст ра дав ший мо жет при бег нуть
к за щит ной по ве ден че с кой ре ак ции — ухо ду от
про бле мы че рез ув ле че ние ка ким�ли бо ви дом де -
я тель но с ти, воз мож но, ра нее ему не свой ст вен -
ным. Это мо жет быть мак си маль ное по гру же ние
в вир ту аль ный ком пью тер ный мир или при мы -
ка ние к мо ло деж ным суб куль ту рам, а в худ шем
слу чае — зло упо треб ле ние ал ко го лем и нар ко -
ти ка ми.

• Вто рая фа за — эмо ци о наль ное со вла да ние —
про яв ля ет ся в раз но об раз ных по си ле и ка че ст ву
эмо ци о наль ных пе ре жи ва ни ях, вы зван ных по -
сто ян ным ощу ще ни ем тре во ги, уг ро зы, стра ха.
Эти пе ре жи ва ния мо гут про яв лять ся че рез
плак си вость, аг рес сив ность, оз лоб лен ность, раз -
дра жи тель ность и обид чи вость или, на обо рот,
при ве с ти к эмо ци о наль но му са мо ус т ра не нию,
хо лод но с ти, за мк ну то с ти. Они так же мо гут
стать при чи ной пси хо со ма ти че с ких за щит ных
ре ак ций ор га низ ма — за ика ния, эну ре за. По сте -
пен но мо жет раз ви вать ся так на зы ва е мое «ка та -
ст ро фи че с кое мы ш ле ние», ко то рое при во дит
к ощу ще нию то таль ной без на деж но с ти и бе зы с -
ход но с ти.

• На тре ть ей фа зе ин тел лек ту аль но го со вла да ния
у по ст ра дав ше го фор ми ру ет ся ощу ще ние не из -
беж но с ти и не пре одо ли мо с ти си ту а ции бул лин -
га, ко то рая ужа ста ла ат ри бу том по всед нев ной
жиз ни. По ст ра дав ший мо жет об ви нять в про ис -
хо дя щем се бя («я сам во всем ви но ват») и вос -
при ни мать ок ру жа ю щий мир как враж деб ный.
Не ви дя воз мож но с ти из ме нить си ту а цию, по ст -
ра дав ший на чи на ет со мне вать ся в смыс ле жиз -
ни и мо жет пред при нять по пыт ку су и ци да.

Фак то ры на си лия
Сре ди на и бо лее важ ных фак то ров, ко то рые мо -

гут спо соб ст во вать раз ви тию на си лия в об ра зо ва -
тель ных уч реж де ни ях, мож но вы де лить лич но ст -
ные, се мей ные, сре до вые, си ту а ци он ные и со ци -
аль ные.

Лич но ст ные фак то ры 
Как пра ви ло,  де ти и под ро ст ки, со вер ша ю -

щие на силь ст вен ные дей ст вия, ве ду щие се бя аг -
рес сив но, от ли ча ют ся не ко то ры ми ин ди ви ду аль -
ны ми пси хо ло ги че с ки ми осо бен но с тя ми: ги пер -
ак тив но с тью, им пуль сив но с тью, низ ким уров нем
кон тро ля за сво им по ве де ни ем и эмо ци я ми, рас -
се ян ным вни ма ни ем, не вы со кой ус пе ва е мо с тью
в шко ле, вы со кой склон но с тью к гне ву. Уча щи е -
ся, си с те ма ти че с ки из де ва ю щи е ся над свер ст ни -
ка ми, а ино гда и учи те ля ми, обыч но де ла ют это
впол не со зна тель но, что бы са мо ут вер дить ся, по -
чув ст во вать и про де мон ст ри ро вать свою власть.
Их аг рес сия вы зва на не столь ко не уме ни ем сдер -
жи вать гнев, сколь ко же ла ни ем ус т ра шить, при -
чи нить боль и стра да ния дру гим при от сут ст вии
уг ро зы на ка за ния. 

При чи ной вик ти ми за ции мо жет стать «фак тор
ина ко во с ти» — на ли чие ка ко го�ли бо от ли чия от
боль шин ст ва свер ст ни ков, на при мер, осо бен но с -
тей (на ру ше ний) раз ви тия или внеш не го ви да, ха -
рак те ра, по ве де ния. Ча с то та кие де ти и под ро ст ки
не име ют дру зей и не поль зу ют ся за щи той со сто -
ро ны свер ст ни ков, что пре вра ща ет их в лег кую
ми шень для обид чи ка. 

Од на ко от на си лия и трав ли стра да ют и впол не
об щи тель ные де ти, у ко то рых есть дру зья. На при -
мер, бул лин гу не ред ко под вер га ют ся ода рен ные
де ти, име ю щие вы со кие ака де ми че с кие или ин -
тел лек ту аль ные спо соб но с ти. Они осо бен но тя же -
ло пе ре жи ва ют трав лю из�за по вы шен ной чув ст ви -
тель но с ти, ко то рая ча с то свя за на с ода рен но с тью. 

Во мно гих слу ча ях с на си ли ем и из де ва тель ст -
ва ми стал ки ва ют ся де ти, ко то рые фи зи че с ки
и пси хо ло ги че с ки са ми не мо гут по сто ять за се бя
и не на хо дят под держ ки сре ди свер ст ни ков
и взрос лых (ро ди те лей, учи те лей). Од на ко от на си -
лия мо жет по ст ра дать лю бой ре бе нок.

Се мей ные фак то ры 
Ве ро ят ность про яв ле ния на си лия по вы ша ет ся

из�за со ци аль но�пси хо ло ги че с ко го не бла го по лу -



32

чия в се мье, от сут ст вия кон тро ля за жиз нью ре -
бен ка со сто ро ны ро ди те лей, опы та на силь ст вен -
ных от но ше ний вну т ри се мьи, от сут ст вия теп лых
до ве ри тель ных от но ше ний с ро ди те ля ми, эмо ци о -
наль ной хо лод но с ти и низ кой сте пе ни спло чен но с -
ти чле нов се мьи, от сут ст вия вза им ной под держ ки. 

На си лие в от но ше ни ях меж ду ро ди те ля ми и со
сто ро ны ро ди те лей в от но ше нии де тей мо жет стать
для ре бен ка мо де лью меж лич но ст ных от но ше ний
в шко ле, в ос но ве ко то рой бу дет ле жать аг рес сия
и на си лие. Не ред ко обид чи ка ми ста но вят ся де ти,
ко то рых ро ди те ли учат ве с ти се бя до ми нант но, по -
дав лять дру гих и от ста и вать свои ин те ре сы лю бой
це ной. Од ним из фак то ров на си лия яв ля ет ся фе но -
мен ав то но ми за ции (за кры то с ти от внеш не го ми -
ра) ма лой се мьи, не име ю щей ши ро кой се ти ес те -
ст вен ной со ци аль ной под держ ки. 

В си ту а ции на си лия в об ра зо ва тель ном уч реж -
де нии де тям и под ро ст кам из та ких се мей слож но
рас счи ты вать на по мощь род ст вен ни ков и дру зей,
в то вре мя как в об ще ст вах с раз ветв лен ной се тью
род ст вен ных и дру же ст вен ных свя зей (ког да в од -
ном об ра зо ва тель ном уч реж де нии ча с то учат ся
близ кие и даль ние род ст вен ни ки раз но го воз ра с та)
на за щи ту по ст ра дав ше го не за мед ли тель но вы сту -
па ют все род ст вен ни ки и дру зья.

Фак то ры сре ды 
Не бла го при ят ный со ци аль но�пси хо ло ги че с -

кий кли мат в об ра зо ва тель ном уч реж де нии,
стресс, вы зван ный уче бой и от но ше ни я ми со свер -
ст ни ка ми и учи те ля ми, от сут ст вие долж но го кон -
тро ля со сто ро ны учи те лей, их не же ла ние справ -
лять ся с от дель ны ми про яв ле ни я ми на си лия и не -
уме ние ока зы вать адек ват ную и свое вре мен ную
по мощь его уча ст ни кам, а так же рав но ду шие
к про ис хо дя ще му со сто ро ны ос таль ных уча щих ся
и их ро ди те лей со зда ют под хо дя щую сре ду для
про яв ле ния еди нич ных слу ча ев на си лия и их пе -
ре рож де ния в си с те ма ти че с кую трав лю. 

Пре по да ва те ли, дру гие ра бот ни ки об ра зо ва -
тель но го уч реж де ния мо гут про во ци ро вать на -
силь ст вен ное по ве де ние сре ди уча щих ся, про яв -
ляя на си лие по от но ше нию к ним (те ле сные на ка -
за ния, гру бые, уни жа ю щие до сто ин ст во вы ра же -
ния, кри ки и ос кор б ле ния, дис кри ми на цию, же ст -
кое рег ла мен ти ро ва ние всех ас пек тов жиз не де я -
тель но с ти уча щих ся, за вы шен ные тре бо ва ния
к уче бе или дис цип ли не, за ни же ние оце нок в ка че -
ст ве на ка за ния за не же ла тель ное по ве де ние). 

Не га тив ное вос при я тие уча щим ся об ра зо ва -
тель но го уч реж де ния уве ли чи ва ет риск аг рес сив -
но го по ве де ния. Аг рес сив ную ре ак цию уче ни ков
мо жет вы звать и чрез мер ное вы де ле ние пе да го -
гом ко го�то из них в ка че ст ве по ло жи тель но го
или от ри ца тель но го при ме ра, а так же сти му ли -
ро ва ние меж ду ни ми со пер ни че ст ва в ущерб со -
труд ни че ст ву. 

На и бо лее слож ная и тя же лая си ту а ция воз ни -
ка ет в том слу чае, ког да ру ко вод ст во и пе да го ги че -
с кий кол лек тив об ра зо ва тель но го уч реж де ния от -
ка зы ва ет ся при зна вать слу чаи на си лия, воз ла га ет
ви ну за слу чив ше е ся на по ст ра дав ше го, убеж да ет

ро ди те лей не об ра щать ся в пра во о хра ни тель ные
ор га ны. 

По доб ные дей ст вия уси ли ва ют у обид чи ков
чув ст во без на ка зан но с ти, а у по ст ра дав ших вы зы -
ва ют от ча я ние и ощу ще ние без на деж но с ти, спо -
соб ст ву ют эс ка ла ции на си лия и не ред ко при во дят
к тра ги че с ко му ис хо ду.

Си ту а тив ные фак то ры 
Со вер ше нию на силь ст вен ных дей ст вий мо гут

спо соб ст во вать или пре пят ст во вать так на зы ва е -
мые си ту а тив ные фак то ры, в чис ле ко то рых: 
• ме с то и вре мя: ча ще все го на си лие со вер ша ет ся

во вре мя пе ре мен в ко ри до рах, ту а ле тах, на иг -
ро вых пло щад ках, в раз де вал ках пе ред уро ка ми
физ куль ту ры или по сле них, а так же в дру гих
ук ром ных ме с тах, где нет взрос лых; 

• при сут ст вие на блю да те лей: для обид чи ка, глав -
ный мо тив ко то ро го са мо ут верж де ние и де мон -
ст ра ция вла с ти, со вер ше ние на силь ст вен ных
дей ст вий без сви де те лей те ря ет смысл; при сви -
де те лях ак ты на си лия про ис хо дят ча ще и с боль -
шей трав ма ти за ци ей для по ст ра дав ше го; при -
сут ст вие взрос лых мо жет пре дот в ра тить или
при ос та но вить на си лие; 

• упо треб ле ние ал ко го ля, нар ко ти ков или на ли -
чие ору жия: ус та нов ле но, что обид чи ки ча ще
дру гих уча щих ся зло упо треб ля ют спирт ным
и но сят ору жие; кро ме то го, со сто я ние ал ко голь -
но го или нар ко ти че с ко го опь я не ния мо жет уси -
ли вать аф фек тив ные ре ак ции, а на ли чие ору -
жия по вы ша ет риск на не се ния тя же лых травм.

Со ци аль ные фак то ры
Ха рак тер и рас про ст ра нен ность на си лия в дет -

ской сре де ча с то от ра жа ют си ту а цию с на си ли ем
в об ще ст ве в це лом, ко то рая, в свою оче редь, за ви -
сит от со ци аль но�эко но ми че с ких и по ли ти че с ких
ус ло вий, куль тур ных норм, тра ди ций и цен но с -
тей, за ко нов и их со блю де ния.

Со ци аль ное и эко но ми че с кое не ра вен ст во —
еще од на рас про ст ра нен ная при чи на на си лия
и трав ли в об ра зо ва тель ном уч реж де нии. Уча щи е -
ся из бо лее обес пе чен ных се мей или с бо лее вы со -
ким со ци аль ным ста ту сом мо гут пре не бре жи тель -
но от но сить ся к уче ни кам из ма ло иму щих се мей.
Ми г ран ты и пред ста ви те ли эт ни че с ких мень -
шинств ча ще ос таль ных под вер га ют ся трав ле
в шко ле. В свою оче редь те, к ко му от но сят ся с пре -
не бре же ни ем, мо гут про яв лять фи зи че с кое на си -
лие про тив сво их обид чи ков. Для мар ги на ли зи ро -
ван ных де тей и под ро ст ков фи зи че с кое при тес не -
ние и пси хо ло ги че с кое дав ле ние на дру гих ста но -
вит ся спо со бом вос ста нов ле ния со ци аль ной спра -
вед ли во с ти и са мо ут верж де ния.

Ча с тое упо ми на ние и де мон ст ра ция на си лия
в сред ст вах мас со вой ин фор ма ции, куль ти ви ро ва -
ние на си лия в ки но и рек ла ме, ис поль зо ва ние сю -
же тов с на си ли ем в по пу ляр ных ком пью тер ных
иг рах и не кон тро ли ру е мое рас про ст ра не ние пор -
но гра фии уве ли чи ва ют аг рес сив ность лю дей в це -
лом и де тей и под ро ст ков в ча ст но с ти. Ис сле до ва -
ния по ка зы ва ют, что де мон ст ра ция сцен на си лия



в сред ст вах мас со вой ин фор ма ции уве ли чи ва ет аг -
рес сив ное по ве де ние де тей и под ро ст ков по от но -
ше нию к свер ст ни кам.

Со ве ты ро ди те лям оби жа е мо го ре бен ка
• Пред ло жи те ре бен ку из ме нить так ти ку по ве де -

ния. Ре бе нок ве дет се бя по за дан ной ок ру жа ю -
щи ми схе ме. Но ес ли на стан дарт ные об сто я -
тель ст ва он от ре а ги ру ет не о жи дан ным об ра зом,
то, воз мож но, он су ме ет не толь ко оза да чить сво -
их пре сле до ва те лей, но и сде лать шаг к пре одо -
ле нию сло жив шей ся си ту а ции. На при мер, мож -
но пред ло жить ре бен ку вме с то то го, что бы на чи -
нать пла кать или на но сить уда ры обид чи кам,
по смо т реть в гла за обид чи кам и спо кой но спро -
сить: «Ну и что?» — или на чать сме ять ся вме с те
с ни ми. Ина че го во ря, сде лать то, че го от не го
сов сем не ожи да ют. 

• Ес ли си ту а ция за шла слиш ком да ле ко, на при -
мер, ре бен ка по сто ян но уни жа ют или из би ва -
ют, — не мед лен но ре а ги руй те. В пер вую оче -
редь, ог ра ди те ре бен ка от об ще ния с обид чи ка -
ми — не от прав ляй те его в шко лу. Важ но по мочь
ре бен ку пе ре жить по лу чен ную пси хи че с кую
трав му, по это му, ско рее все го, его при дет ся пе ре -
ве с ти в дру гой класс. Ре бен ку нуж но бу дет на -
учить ся не бо ять ся свер ст ни ков и до ве рять им.

• Ес ли ре бен ка в клас се не лю бят и от вер га ют (как
пра ви ло, из�за ка ких�ли бо фи зи че с ких не до -
стат ков или по ве ден че с ких про блем), ро ди те лям
не об хо ди мо по мочь ре бен ку пре одо леть чув ст во
не пол но цен но с ти, пре вра тить не до ста ток в до -
сто ин ст во. Для это го ро ди те ли долж ны от ка -

зать ся от на ве ши ва ния яр лы ков: «Ка кой же ты
не ук лю жий!», «Ты опять не мо жешь со об ра -
зить, как ре шить эту про стую за да чу», «Что же
ты то па ешь, как слон». Ре бе нок сна ча ла не о со -
знан но, а за тем и со зна тель но на чи на ет стро ить
свое по ве де ние, ис хо дя из пред пи сан ной ему
взрос лы ми ро ли.

Со ве ты ро ди те лям ре бен ка'обид чи ка 
• Вы яс ни те, по че му ваш ре бе нок при бег к на си -

лию, и не за ви си мо от при чи ны пред ло жи те ему
пред ста вить, как мо жет се бя чув ст во вать оби -
жен ный. Важ но до ве с ти до со зна ния обид чи ка
пе ре жи ва ния и чув ст ва оби жен но го. Это по мо -
жет убе дить обид чи ка в не пра виль но с ти его по -
ступ ка и не об хо ди мо с ти ис прав ле ния си ту а ции. 

• Спро си те у ре бен ка, что он со би ра ет ся де лать,
что бы ис пра вить си ту а цию, и че рез не ко то рое
вре мя по ин те ре суй тесь, как ему это уда лось.

• Пред ло жи те ре бен ку из ви нить ся пе ред тем, ко го
он оби дел, объ яс ни те, что это при знак си лы, а не
сла бо с ти. 

• При ве ди те при ме ры из жиз ни о том, как на ра -
бо те, в се мье, в об ще ст вен ном ме с те вы вы шли
из кон фликт ной си ту а ции или от ре а ги ро ва ли на
вы па ды дру го го че ло ве ка. Это даст при мер кон -
ст рук тив но го под хо да к ре ше нию кон флик тов. 

• Сле ди те за по ве де ни ем и на ст ро е ни ем ре бен -
ка, за по яв ле ни ем у не го зло с ти и же ст ко с ти.
Об ра ти тесь к вра чу или пси хо ло гу, ес ли,
на ваш взгляд, ре бен ку тре бу ет ся ме ди цин -
ская или пси хо ло ги че с кая по мощь в пре одо ле -
нии аг рес сии.
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2. Кон суль та тив ные ме ро при я тия

Груп по вые кон суль та ции для ро ди те лей —
обыч но про во дит ся в не боль ших груп пах — 7–10
че ло век. Вхо дя щие в та кую груп пу лю ди, де лят ся
сво и ми мыс ля ми, чув ст ва ми и по ве ден че с ки ми
про бле ма ми, пре до став ля ют те му для об суж де ния.
Пред по ла га ет ся, что каж дый член груп пы во вле -
ка ет ся в про цесс об суж де ния, под держ ки и ре ше -
ния про блем. 

Ве ду щий, или ру ко во ди тель груп пы, обыч но
име ет спе ци аль ную под го тов ку в об ла с ти ме то дов
груп по вой кон суль та ции и стре мит ся со здать ат -
мо сфе ру до ве рия, от кры то с ти, от вет ст вен но с ти
и вза и мо за ви си мо с ти. 

Фак ти че с ки чле на ми кон суль та ци он ной груп -
пы мо гут быть лю ди, име ю щие схо жие про бле мы
или за ин те ре со ван ные в об суж де нии од ной те мы.
В груп пе со зда ют ся та кие ус ло вия, что бы каж дый
её уча ст ник мог про явить се бя, а так же что бы воз -
ни ка ли эф фек тив ные вза и мо дей ст вия меж ду чле -
на ми груп пы, ко то рые поз во ля ет уча ст ни ку адек -
ват нее и глуб же по нять се бя са мо го, осо знать соб -
ст вен ные не адек ват ные от но ше ния, ус та нов ки,
эмо ци о наль ные и по ве ден че с кие сте рео ти пы (ко -
то рые ча с то про яв ля ют ся в меж лич но ст ных кон -
так тах) и в ко неч ном ито ге из ме нить их.

Груп по вая фор ма ра бо ты — это од но из са мых
пер спек тив ных на прав ле ний со вре мен ной пси хо -
ло гии, поз во ля ю щее ра бо тать с боль шим ко ли че -
ст вом уча ст ни ков од но вре мен но. Этот ме тод да ет
че ло ве ку воз мож ность по лу чить под держ ку, за -
щи ту, раз ви тие лич но с ти, но вый взгляд на мир,
на лю дей, на се бя.

Для ак ту а ли за ции по лу чен ных зна ний или по -
лу че ния но во го опы та вза и мо дей ст вия в рам ках
груп по вой кон суль та ции не об хо ди мо пред при нять
сле ду ю щие ша ги: 
• пре до ста вить ро ди те лям но вый опыт. 
• об су дить по лу чен ные впе чат ле ния. 
• дать но вую ин фор ма цию, свя зан ную с этим опы -

том.
•об су дить прак ти че с кие вы во ды и спо со бы ис -
поль зо ва ния по лу чен ных зна ний.

В по ст ро е нии груп по вой кон суль та ции с ро ди -
те ля ми мож но ис поль зо вать «мо дель пя ти во про -
сов» Джей коб со на и Рад ди: 
• За ме ти ли ли вы …? 
• По че му это про изо ш ло?
• Слу ча ет ся ли это в жиз ни? 
• По че му это слу ча ет ся? (По сле это го во про са мо -

жет по сле до вать те о ре ти че с кий ком мен та рий). 
• Как это мож но ис поль зо вать?

В рам ках груп по вых кон суль та ций мо жет ис -
поль зо вать ся ме тод мо де ра ции.

Мо де ра ция   в пе ре во де с ан г лий ско го оз на ча -
ет — смяг че ние, сдер жи ва ние, уме рен ность, обуз -
да ние. А в пе да го ги че с кой прак ти ке мо де ра ция ис -
поль зу ет ся  как:
• Спо соб про ве де ния за ня тий, обес пе чи ва ю щий

опе ра тив ное при ня тие ре ше ний и пер со наль ную
ак тив ность каж до го из уча ст ни ков

• Струк ту ри ро ван ный по осо бым пра ви лам про -
цесс груп по во го об суж де ния в це лях иден ти фи -
ка ции про блем, по ис ка пу тей их раз ре ше ния
и при ня тия об ще го ре ше ния.

Ос нов ные про цес сы мо де ра ции:
• ви зу а ли за ция — на гляд ное пред став ле ние мне -

ний, идей, ре ше ний (сов ме ст но, в ви де схем, об -
раз ных ри сун ков),

• вер ба ли за ция — груп по вое об суж де ние по при -
ня тым пра ви лам,

• пре зен та ция — пред став ле ние ре зуль та тов ра бо -
ты ма лых групп ,

• об рат ная связь — об мен со дер жа тель ной и эмо -
ци о наль ной ин фор ма ци ей меж ду уча ст ни ка ми.

Эта пы про цес са мо де ра ции:
I этап. Зна ком ст во и со зда ние сво бод ной, до ве -

ри тель ной ат мо сфе ры в груп пе.
II этап. Оп ре де ле ние и фор му ли ров ка про бле -

мы или те мы об суж де ния (без об суж де ния по су -
ще ст ву).

III этап. Об суж де ние те мы по су ще ст ву в ма лых
груп пах, ви зу а ли за ция и пре зен та ция   ре зуль та -
тов. Об щая дис кус сия

IV этап. Обоб ще ние и кон кре ти за ция ре зуль та -
тов ра бо ты. 

V этап. Под ве де ние ито гов и эмо ци о наль ная об -
рат ная связь.

Воз мож ное со дер жа ние   
груп по вых кон суль та ций:

Те ма 1. Воз ра ст ные осо бен но с ти лич но ст но го
и пси хо ло ги че с ко го раз ви тия в под ро ст ко вом воз -
ра с те.

1. Мо де ра ция ак ту аль ных про блем под ро ст ко -
го воз ра с та.

2. Ак ту а ли за ция и об мен по зи тив ным ро ди -
тель ским опы том ре ше ния под ро ст ко вых про блем
в вос пи та нии.

Те ма 2. Ме то ды по зи тив но го об ще ния с под ро -
ст ка ми. 

1. Су пер ви зия для ро ди те лей «Фак то ры ри с ка
в вос пи та нии мо е го ре бен ка»;

2. Вы бор ме то дов по ощ ре ния в вос пи та нии под -
ро ст ка;

3. Ка че ст вен ное об ще ние с под ро ст ком: про бле -
мы и воз мож но с ти.

Те ма 3. Спо со бы пре одо ле ние гне ва и обид в об -
ще нии с под ро ст ка ми.

1. Фор ми ро ва ние сов ме ст но с ро ди те ля ми па -
мят ки для ро ди те лей по по ве де нию в кон фликт ной
си ту а ции с под ро ст ком.

2. Тех но ло гия на уче ния под ро ст ков ме то дам
уп рав ле ния гне вом.

3. Спо со бы са мо ре гу ля ции для ро ди те лей под -
ро ст ков.
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Дис тан ци он ные ме ро при я тия

1. Ра бо та с ро ди те ля ми на сай те ор га ни за ции
(об ра зо ва тель ной, со ци аль но го об слу жи ва ния)

В со вре мен ных ре а ли ях все боль шее зна че ние
при об ре та ет ис поль зо ва ние ре сур сов вир ту аль но го
про ст ран ст ва для пси хо ло го�пе да го ги че с ко го про -
све ще ния ро ди те лей. 

В за ви си мо с ти от ре сур сов, ак тив но с ти ро ди те -
лей в ин тер нет�про ст ран ст ве, тех ни че с ких воз -
мож но с тей, сайт мож но ис поль зо вать для раз лич -
ных форм по вы ше ния пси хо ло го�пе да го ги че с кой
ком пе тент но с ти ро ди те лей:

1. Раз ме ще ние обу ча ю щих ма те ри а лов: па мя -
ток, ста тей и т.д. 

2. Раз ме ще ние ссы лок на по лез ные ин тер -
нет�ре сур сы. 

3. Раз лич ные ва ри ан ты об рат ной свя зи с ро ди -
те ля ми: про ве де ние он лайн�оп ро сов, сбор во про -
сов или ком мен та ри ев и т.д. На при мер, имен но че -
рез сайт мож но со би рать пред ло же ния по те ма ти -
ке ро ди тель ских лек то ри ев. 

4. По пред ва ри тель но му со гла сию с ве ду щи ми
на сай те шко лы мож но вы кла ды вать ви део за пи си
лек то ри ев и со про во ди тель ные ма те ри а лы к ним.
В этом слу чае ро ди те ли, ко то рые не смо гут по се -
тить ме ро при я тие, бу дут иметь воз мож ность по -
зна ко мить ся с его со дер жа ни ем. Так же на сай те
мож но дуб ли ро вать ин фор ма цию о ме ро при я ти ях
для ро ди те лей.

Дет ско'ро ди тель ские ме ро при я тия

Дет ско�ро ди тель ские ме ро при я тия ста вят сво -
ей за да чей по ка зать ро ди те лям и дру гим взрос лым
воз мож но с ти ре бен ка в об ще нии, ак цен ти ро вать
на и бо лее зна чи мые для них в том или ином воз ра -
с те те мы. Но не ме нее важ ной яв ля ет ся по яв ля ю -
ща я ся у ро ди те лей воз мож ность уви деть дру гих
де тей, что бы по нять ме с то сво е го ре бен ка сре ди
них, а так же че рез срав не ние с дру ги ми точ нее
рас смо т реть ре сур сы и труд но с ти сво е го ре бен ка. 

В за ви си мо с ти от то го, как мож но ор га ни зо -
вать вза и мо дей ст вие ро ди те лей и де тей, вы де лим
два ва ри ан та дет ско�ро ди тель ских ме ро при я тий:

1. «Па рал лель». В дан ном слу чае об щим яв ля -
ет ся толь ко на ча ло и ко нец ме ро при я тия, в ос таль -
ном де ти и ро ди те ли ра бо та ют по раз лич ным про -
грам мам. На и бо лее про стым ва ри ан том яв ля ет ся
со че та ние тре нин го вой про грам мы для де тей
и лек то рия для ро ди те лей. 

Со дер жа ние ме ро при я тий мо жет быть те ма ти -
че с ки близ ким: тре нин го вое за ня тие для де тей
«Как уп рав лять эмо ци я ми» и лек то рий для ро ди -
те лей «Как на учить ре бен ка уп рав лять эмо ци я -
ми». При этом в на ча ле про во дит ся об щее ме ро -
при я тие, в хо де ко то ро го ро ди те ли и де ти мо гут от -
ве чать на во про сы ан ке ты или вме с те по хо дят те с -
ти ро ва ние по сход ным ме то ди кам, а в кон це, по сле
то го как от дель ные фор мы ра бо ты за вер ше ны, ро -

ди те ли и де ти объ е ди ня ют ся в сме шан ные ко ман -
ды и по лу ча ют об щее за да ние — раз ра бо тать па -
мят ку, ин ст рук цию по об ра ще нию с де ть ми или
ро ди те ля ми по те ме ме ро при я тия. 

По доб ная ор га ни за ци он ная фор ма очень хо ро -
ша для ро ди те лей, ко то рые на сто ро жен но от но сят -
ся к вза и мо дей ст вию с ор га ни за ци ей или же име -
ют низ кую мо ти ва цию. Под черк нем, что дет ская
про грам ма в этом слу чае не долж на пред став лять
со бой пра зд ник, к ко то ро му де ти го то ви лись. Та -
кой фор мат мож но ис поль зо вать в том слу чае, ког -
да опы та про ве де ния дет ско�ро ди тель ских ме ро -
при я тий не мно го, но хо чет ся по про бо вать но вую
фор му ра бо ты. 

2. «Груп пы де тей и груп пы ро ди те лей». 
В дан ном слу чае все ме ро при я тие пред по ла га ет

сов ме ст ное уча с тие де тей и ро ди те лей, од на ко дет -
ские и взрос лые груп пы не сме ши ва ют ся. Этот ва -
ри ант бо лее бе зо па сен для де тей, по сколь ку не
каж дый ре бе нок бу дет се бя чув ст во вать сво бод но,
ра бо тая вме с те с ро ди те лем. Этот фор мат очень хо -
рош для под ро ст ков. Ес ли об щее чис ло уча ст ни ков
боль ше 20, име ет смысл вы де лить по две груп пы
де тей и ро ди те лей. В та ком фор ма те очень хо ро шо
об суж дать ка кие�то ак ту аль ные во про сы: про бле -
мы не по ни ма ния меж ду де ть ми и взрос лы ми, вы -
бор бу ду щей про фес сии, спо со бы раз ре ше ния ти -
пич ных кон флик тов и т.п. Груп пам мо гут пред ла -
гать ся для об суж де ния во про сы или си ту а ции.
Груп пы ра бо та ют от дель но и по том пред став ля ют
ре зуль та ты сво ей ра бо ты. Так же груп пы мо гут по -
лу чать твор че с кие за да ния: вы пол нить кол лаж,
ри су нок, по ка зать сцен ку и т.п. 

Дет ские и ро ди тель ские груп пы мо гут по лу -
чить та кие за да ния:
• Сде лай те кол лаж на за дан ную те му: на при мер,

«Се мья меч ты», за тем ро ди тель ские и дет ские
кол ла жи срав ни ва ют ся (для кол ла жей нуж ны
цвет ные ил лю с т ри ро ван ные жур на лы).

• Пред ла га ют ся труд ные, кон фликт ные си ту а -
ции, с вы ра бот кой ва ри ан тов ре ше ния. 

Дет ско�ро ди тель ские ме ро при я тия долж ны за -
кан чи вать ся на по зи тив ной но те, по это му нуж но
про ду мать фи наль ное за да ние, на при мер, ка -
кие�то сло ва бла го дар но с ти или теп лые по же ла -
ния друг дру гу.

Ме ро при я тия для под ро ст ков

На и бо лее эф фек тив ной фор мой для ос во е ния
но вых зна ний о се бе и о ми ре, по лу че ния но вых
спо со бов ре а ги ро ва ния на раз лич ные со бы тия, ре -
ше ния воз ни ка ю щих про блем для под ро ст ков яв -
ля ют ся тре нин го вые за ня тия.

Тре нин го вые за ня тия име ют оп ре де лен ную
струк ту ру, оп ре де ля ю щую по сле до ва тель ность уп -
раж не ний в за ня тии.В на ча ле за ня тия  ре ко мен ду -
ют ся ис поль зо вать иг ры, на прав лен ные на зна -
ком ст во, ус та нов ле ние кон так та, со зда ние по зи -
тив ной ат мо сфе ры. В се ре ди не мож но ис поль зо -
вать са мые раз ные иг ры, в за ви си мо с ти от эта па



груп по вой ди на ми ки и по став лен ных за дач.
Для на шей про грам мы это бу дут уп раж не ния, на -
прав лен ные на по вы ше ние ком пе тент но с ти под ро -
ст ков в про ти во сто я нии аг рес сии,не на силь ст вен -
ном вза и мо дей ст вии с ок ру жа ю щи ми, за щи те от
не бла го при ят ных вли я ний сре ды. 

В кон це за ня тия на и бо лее оп ти маль ны ми яв ля -
ют ся уп раж не ния, на прав лен ные на сня тие на пря -
жен но с ти и под ве де ние ито гов, при этом ак цент ре -
ко мен ду ет ся ста вить на по зи тив ных ито гах.

В про грам ме пред став ле ны пси хо ло ги че с кие
уп раж не ния, ком би ни руя ко то рые спе ци а ли с ты
смо гут раз ра бо тать и ре а ли зо вать цик лы тре нин -
го вых за ня тий для под ро ст ков с уче том осо бен но с -
тей кон крет ной си ту а ции при ме не ния.

Ввод ные уп раж не ния, на прав лен ные 
на зна ком ст во, ус та нов ле ние кон так та,

со зда ние по зи тив ной ат мо сфе ры

1. «Со ци о ме т рия». Цель: зна ком ст во и со зда -
ние до ве ри тель ной ат мо сфе ры. Уча ст ни кам не об -
хо ди мо най ти сре ди дру гих чле нов груп пы тех,
у ко го оди на ко вый с ни ми цвет глаз, знак зо ди а ка,
лю би мый цвет, ме с то про жи ва ния, имя и то му по -
доб ное.

2. «Са мый�са мый мой пла кат». Цель: зна ком -
ст во и со зда ние до ве ри тель ной ат мо сфе ры. Уча ст -
ни ки долж ны изо б ра зить на пла ка те свое лю би мое
за ня тие, же ла ние, лю би мое ме с то, дру зей, се мью
или се бя в хо ро шем рас по ло же нии ду ха. Го то вые
пла ка ты мож но при кре пить се бе на грудь и под хо -
дить зна ко мить ся с дру ги ми.

3. «Да вай те по зна ко мим ся». Цель: бы с т рое
зна ком ст во уча ст ни ков, за вя зы ва ние об ще ния
меж ду ни ми. Уча ст ни ки пе ре да ют друг дру гу мяч,
на зы вая имя то го, к ко му он по па да ет.

4. «Снеж ный ком». Цель: об лег чить за по ми на -
ние имен уча ст ни ков, раз ря дить об ста нов ку. Ве ду -
щий на зы ва ет свое имя, си дя щий спра ва от не го
на зы ва ет сна ча ла имя ве ду ще го, за тем свое. Его
со сед спра ва по вто ря ет имя ве ду ще го, имя со се да
сле ва, за тем на зы ва ет свое имя. И так да лее по
кру гу: спи сок по вто ря е мых имен уве ли чи ва ет ся
с каж дым но вым уча ст ни ком. За кан чи ва ет ся иг -
ра, ког да ве ду щий, ко то рый на чи нал круг, на зо вет
име на всех.

5. «В чем мне по вез ло». Цель: по вы ше ние уров -
ня жиз нен но го оп ти миз ма, со зда ние хо ро ше го на -
ст роя на ра бо ту. Уча ст ни ки раз би ва ют ся на па ры
и рас ска зы ва ют друг дру гу о том, с чем, по их мне -
нию, им в жиз ни по вез ло. Да лее уча ст ни ки де лят -
ся впе чат ле ни я ми.

6. «Име на�ка че ст ва». Цель: зна ком ст во, со зда -
ние до б ро же ла тель ной ат мо сфе ры, ра бо та по осо -
зна нию се бя как лич но с ти. Каж дый при ду мы ва ет
ка кое�ли бо ка че ст во лич но с ти, свой ст во ха рак те ра
и т. д., на чи на ю ще е ся на ту же бук ву, что и его/ее
имя (на при мер, Ла ри са — лю бовь, Сер гей —
скром ность), ко то рое он мог бы при вне с ти в эту
груп пу се го дня. Под хо дит для на ча ла тре ть е -
го�чет вер то го за ня тия, ког да уча ст ни ки уже чув -
ст ву ют се бя до ста точ но бе зо пас но. 

7. «Во про сы на бу маж ках». Цель: зна ком ст во,
вы ход на се рь ез ный раз го вор, воз мож ность уви -
деть то ва ри щей по груп пе с но вой сто ро ны. Каж -
дый уча ст ник пи шет на ма лень кой бу маж ке во -
прос, на ко то рый хо тел бы по лу чить от вет (или на
ко то рый сам бы хо тел от ве тить). Бу маж ки с во про -
са ми скла ды ва ют ся в шля пу, пе ре ме ши ва ют ся
и раз да ют ся уча ст ни кам в про из воль ном по ряд ке.
Каж дый от ве ча ет на тот во прос, ко то рый ему до -
стал ся.

Ос нов ные уп раж не ния, на прав лен ные 
на ре а ли за цию за дач про грам мы

I. Уп раж не ния, на прав лен ные 
на фор ми ро ва ние уме ний про ти во сто ять
аг рес сив но му по ве де нию, ос кор б ле ни ям,

уп рав ле ния про блем ны ми си ту а ци я ми

1. «Волк и се ме ро коз лят».
Опи са ние уп раж не ния. Иг ра ос но ва на на сю же -

те од но имен ной на род ной сказ ки. Се ме ро уча ст ни -
ков-до б ро воль цев бе рут на се бя ро ли «коз лят» (ес -
ли об щее ко ли че ст во уча ст ни ков мень ше 12,
то «коз лят» то же бу дет не 7, а мень ше). Их за да -
ча — не пу с кать к се бе в до мик (ко то рый со ору жа -
ет ся, на при мер, с по мо щью за го род ки из не сколь -
ких сту ль ев) «се рых вол ков», но пу с тить «ма -
му�ко зу», «те тю�ко зу» и про чих пред ста ви те лей
ко зь е го пле ме ни. Меж ду все ми ос таль ны ми уча ст -
ни ка ми ро ли рас пре де ля ют ся так, что бы при мер -
но по ло ви на из них ока за лись «се ры ми вол ка ми»,
а по ло ви на — раз лич ны ми род ст вен ни ка ми «коз -
лят» (ко то рые не зна ют, ко му до ста лась ка кая из
этих ро лей). По том все эти уча ст ни ки по оче ред но
под хо дят к «до ми ку коз лят» и в те че ние ми ну ты
пы та ют ся убе дить их, что они их род ст вен ни ки,
а не вол ки, и их нуж но пу с тить в дом. «Коз ля та»
со ве ща ют ся и при ни ма ют ре ше ние — пу с тить оче -
ред но го пер со на жа или нет. Ког да все на хо див ши -
е ся за пре де ла ми «до ми ка» по про бо ва ли свои си -
лы, иг ра за вер ша ет ся и каж дый пер со наж го во -
рит, кем же он был на са мом де ле — «ко зоч кой»
или «вол ком». Со от вет ст вен но, по яв ля ет ся воз -
мож ность под счи тать, сколь ко раз «коз ля та» бы -
ли бы съе де ны, пу с тив в дом вол ка, а сколь ких
род ст вен ни ков они са ми ос та ви ли на ули це на съе -
де ние вол кам.

Об суж де ние. Чем ру ко вод ст во ва лись «коз ля -
та», при ни мая ре ше ния о том, ко му мож но по ве -
рить, а кто пы та ет ся вве с ти их в за блуж де ние? Что
важ нее все го для тех, кто пы тал ся убе дить «коз -
лят» в чи с то те сво их на ме ре ний, что бы им по ве ри -
ли? А на ос но ва нии че го мы вы но сим суж де ния об
ис крен но с ти/не ис крен но с ти ок ру жа ю щих лю дей
в ре аль ных жиз нен ных си ту а ци ях?

Пси хо ло ги че с кий смысл уп раж не ния. Тре ни -
ров ка уве рен но го по ве де ния при не об хо ди мо с ти
убеж дать дру гих лю дей, а так же на блю да тель но с -
ти. Хо ро ший ма те ри ал для об суж де ния при зна -
ков, на ос но ве ко то рых мы де ла ем вы во ды, ко му
мож но до ве рять, а ко му нет.
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2. «За ез жен ная пла с тин ка».
Опи са ние уп раж не ния. Уп раж не ние на прав ле -

но на от ра бот ку тех ни ки уве рен но го от ста и ва ния
сво их ин те ре сов и тре бо ва ний — так на зы ва е мой
«за ез жен ной пла с тин ки». Ее суть сво дит ся к то му,
что че ло век раз за ра зом по вто ря ет свое тре бо ва ние
вне за ви си мо с ти от то го, ка кие бы воз ра же ния он
ни ус лы шал, упо доб ля ясь по ца ра пан ной грам мо -
фон ной пла с тин ке, ко то рую «за ело» на од ной
строч ке из пес ни. Вы ска зы ва ния стро ят ся по схе -
ме: «Я по ни маю, что… (пе ре сказ сво и ми сло ва ми
воз ра же ния со бе сед ни ка), но мне нуж но… (по вто -
ре ние сво е го тре бо ва ния)».

Уп раж не ние вы пол ня ет ся в чет вер ках,
при этом два че ло ве ка предъ яв ля ют пре тен зии
или от ка зы ва ют ся вы пол нить тре бо ва ние, а еще
два от ста и ва ют свои ин те ре сы с по мо щью ука зан -
ной тех ни ки (2–3 ми ну ты). Ос таль ные уча ст ни ки
в это вре мя на хо дят ся в ро ли на блю да те лей и по -
том де лят ся сво и ми со об ра же ни я ми о том, на -
сколь ко эф фек тив но бы ла при ме не на тех ни ка,
и ка кую поль зу она мог ла бы при не с ти, будь это не
иг ра, а ре аль ная жиз нен ная си ту а ция.

Об суж де ние. Что слу жит ус ло ви ем эф фек тив -
но с ти этой тех ни ки? (Со хра не ние соб ст вен но го
спо кой ст вия, прин ци пи аль ная вы пол ни мость
и обос но ван ность предъ яв ля е мых тре бо ва ний
и т. д.) Ког да име ет смысл при бе гать к ней? А ког -
да от ста и вать свои тре бо ва ния не име ет смыс ла,
а луч ше со гла сить ся с тем, что пред ла га ет дру гой
че ло век.

Пси хо ло ги че с кий смысл уп раж не ния. От ра бот -
ка кон крет ной тех ни ки, поз во ля ю щей от ста и вать
свои ин те ре сы или от ка зы вать ся от не при ем ле мых
тре бо ва ний ок ру жа ю щих, не пе ре хо дя к ос кор б ле -
ни ям со бе сед ни ков и дру гим аг рес сив ным про яв -
ле ни ям.

3. «Бес ко неч ное уточ не ние».
Опи са ние уп раж не ния. Уп раж не ние на прав ле -

но на оз на ком ле ние с тех ни кой ней т ра ли за ции за -
рож да ю щих ся кон флик тов. Ее суть со сто ит в том,
что че ло век, к ко то ро му об ра ща ют ся с фра за ми,
спо соб ны ми спро во ци ро вать кон фликт (кон флик -
то ге на ми), не от ве ча ет на них и не воз ра жа ет,
а стре мит ся раз ря дить си ту а цию, за да вая уточ ня -
ю щие во про сы, при мер но та ким об ра зом:
• «Ты оде та как не ря ха!» — «Ка кая имен но де -

таль мо ей одеж ды пло хо вы гля дит»?
• «На те бя ни ког да ни в чем нель зя по ло жить -

ся!» — «Чем я те бя под вел»?
Уп раж не ние вы пол ня ет ся в трой ках. Два уча -

ст ни ка до го ва ри ва ют ся меж ду со бой, по ка ко му
по во ду они бу дут   кон флик то вать с тре ть им (это
мо гут быть де та ли его одеж ды, ка кие�ли бо осо бен -
но с ти его по ве де ния и т. п.), по сле че го на чи на ют
по оче ред но го во рить ему об ви ня ю щие фра зы. Его
за да ча — не от ве чая на них по су ще ст ву и не пе ре -
хо дя к встреч ным об ви не ни ям, ре а ги ро вать толь -
ко уточ ня ю щи ми во про са ми (2–3 ми ну ты). Роль
уча ст ни ка, к ко то ро му об ра ща ют ся с об ви не ни я -
ми, мо жет ока зать ся для под ро ст ков до воль но
слож ной (но од но вре мен но ее ис пол ни тель по лу ча -

ет бо лее цен ный жиз нен ный опыт, чем дру гие иг -
ро ки). По это му на нее ре ко мен ду ет ся при гла шать
уча ст ни ков толь ко до б ро воль но, а сра зу по сле
окон ча ния оче ред но го ра ун да иг ры да вать им воз -
мож ность по де лить ся сво и ми чув ст вам.

Об суж де ние. В ка ких ре аль ных жиз нен ных си -
ту а ци ях це ле со об раз но ре а ги ро вать на об ви не ния
уточ ня ю щи ми рас спро са ми, пы та ясь сгла дить та -
ким об ра зом кон фликт? А ког да име ет смысл дей -
ст во вать дру ги ми спо со ба ми: пой ти на от кры тый
кон фликт и пе рей ти к встреч ным об ви не ни ям,
при знать свою ви ну и на чать оп рав ды вать ся, про -
сто от ка зать ся от раз го во ра.

Пси хо ло ги че с кий смысл уп раж не ния. Обу че -
ние од но му из спо со бов ней т ра ли за ции за рож да ю -
ще го ся кон флик та, ос но ван но му на за да ва нии
уточ ня ю щих во про сов вме с то пе ре хо да к оп рав да -
ни ям или встреч ным об ви не ни ям.

4. «Про сто ска жи нет».
Опи са ние уп раж не ния. Уча ст ни ки де лят ся на

две рав ные под груп пы (при их не чет ном ко ли че ст -
ве в уп раж не нии уча ст ву ет так же ве ду щий). Чле -
ны од ной под груп пы ста но вят ся в круг ли ца ми во -
вне, чле ны вто рой под груп пы — в круг боль ше го
ди а ме т ра ли ца ми к цен т ру, та ким об ра зом, что бы
каж дый из них ока зал ся на про тив уча ст ни ка из
вну т рен не го кру га. По том каж дый из сто я щих во
внеш нем кру ге об ра ща ет ся к то му, кто на хо дит ся
на про тив не го, с ка кой�ли бо прось бой, а тот ему от -
ка зы ва ет. При этом он не дол жен на чи нать оп рав -
ды вать ся, из ви нять ся, объ яс нять при чи ны сво е го
от ка за, не уме ст ность прось бы или не воз мож ность
ее вы пол не ния. Сле ду ет от ка зать ся, ска зав про сто:
«Нет», «К со жа ле нию, не смо гу», «Нет, я не бу ду
это де лать» — или упо тре бив дру гие по доб ные
фра зы.

По сле это го внеш ний круг сдви га ет ся на од но го
че ло ве ка по ча со вой стрел ке (т. е. ме ня ет ся со став
пар), и те перь сто я щие по вну т рен не му кру гу об ра -
ща ют ся с оче ред ной прось бой к на хо дя щим ся во
внеш нем, а те от ка зы ва ют.

Круг сдви га ет ся еще на од но го че ло ве ка, лю ди
из внеш не го об ра ща ют ся с прось бой к сто я щим во
вну т рен нем, и так по вто ря ет ся 6–8 раз.

Об суж де ние. Что бы ло слож нее — об ра щать ся
с прось ба ми и по лу чать от каз на них или са мо му
от ка зы вать, с чем это свя за но? Прось ба — эта та -
кая фор ма вли я ния, ко то рая, в от ли чие от при ка за
или тре бо ва ния, под ра зу ме ва ет воз мож ность от ка -
за. С чем свя за но то, что лю ди за ча с тую стес ня ют -
ся об ра тить ся с прось бой к дру гим, а ес ли с прось -
бой об ра ти лись к ним, то стес ня ют ся от ка зать ся?
До пу с тим, прось ба для нас не при ем ле мая, и мы
все же ре ши ли от ка зать ся. Ког да луч ше сде лать
это без объ яс не ния при чин, как в этом уп раж не -
нии, а ког да от каз все же сто ит со про во дить из ви -
не ни я ми, объ яс не ни я ми его при чин, обе ща ни я ми
вы пол нить прось бу поз же и т. п.?

Пси хо ло ги че с кий смысл уп раж не ния. Де мон -
ст ра ция то го, что мы мо жем от ка зать ся от вы пол -
не ния прось бы без оп рав да ний и объ яс не ний ка -
ких�ли бо при чин, тре ни ров ка со от вет ст ву ю ще го
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на вы ка и ма те ри ал для об суж де ния, по че му сде -
лать это бы ва ет дис ком форт но, в ка ких си ту а ци ях
сто ит так ве с ти се бя, а в ка ких луч ше ре а ги ро вать
по�дру го му.

II. Уп раж не ния, на прав лен ные 
на фор ми ро ва ни е  ос нов 

не кон фликт но го об ще ния

1. Ин фор ма ци он ное со об ще ние ве ду ще го:
«Да вай те по раз мы ш ля ем о плю сах и ми ну сах
раз ных стра те гий раз ре ше ния кон флик тов. Как
и в об суж де нии лю бых ха рак те ри с тик лич но с ти,
по про бу ем из бе жать ка те го рий «хо ро шо» или
«пло хо», по то му что од на и та же стра те гия по -
ве де ния мо жет быть и пло хой, и хо ро шей: смо т -
ря для ко го, смо т ря для че го, смо т ря в ка кой 
си ту а ции.

Вот не ко то рые ре ко мен да ции того, ког да
и к ка кой стра те гии по ве де ния луч ше при бе гать.
Со труд ни че ст во мо жет со сто ять ся, ког да у тех, кто
всту пил в кон фликт, есть воз мож ность най ти не -
кие об щие точ ки ин те ре сов, поз во ля ю щие удов ле -
тво рить по треб но с ти и од но го, и дру го го. При мер -
но как в прит че о двух лю дях, ко то рые по ссо ри -
лись из�за то го, что не мог ли по де лить ли мон. А на
са мом де ле од но му из них нуж на бы ла мя коть,
что бы ис печь пи ро жок, а дру го му — шкур ка, что -
бы сва рить ком пот. Оп ре де лись они сра зу, что ко -
му нуж но, — и ни ка ко го кон флик та бы не бы ло.
Со труд ни че ст во — луч ший спо соб раз ре ше ния
кон флик тов, но оно, к со жа ле нию, воз мож но не
все гда; в жиз ни до воль но мно го си ту а ций, ког да

до сти же ние це лей од ним оз на ча ет по ра же ние дру -
го го (клас си че с кие при ме ры — два пар ня «де лят»
де вуш ку или две спор тив ные ко ман ды иг ра ют
матч на вы бы ва ние).

Со пер ни че ст во — это стра те гия, к ко то рой име -
ет смысл при бе гать при сов па де нии двух ус ло вий:
• по вод кон флик та для те бя важ нее, чем дру же с -

кие от но ше ния с тем, с кем ты кон флик ту ешь;
• ты уве рен в пре вос ход ст ве сво их сил. Ведь ес ли

ты за те ял со пер ни че ст во — те бе, ско рее все го,
от ве тят тем же.

При спо соб ле ние, на про тив, бо лее оп рав дан но
тог да, ког да для вас со хра не ние хо ро ших от но ше -
ний важ нее, чем по вод кон флик та. Или ког да вы
столк ну лись с дав ле ни ем гру бой пре вос хо дя щей
си лы. С тре мя злоб ны ми гра би те ля ми, во ору жен -
ны ми но жа ми и пи с то ле та ми, оди но ко му бе зо руж -
но му про хо же му луч ше не со пер ни чать.

Ком про мисс уме с тен в том слу чае, ког да то, что
ста ло по во дом кон флик та, мож но по де лить та ким
об ра зом, что бы хо тя бы ча с тич но удов ле тво рить
по треб но с ти всех втя ну тых в про ти во ре чие. 

Из бе га ние же на и бо лее оп рав дан но, ес ли соб ст -
вен ное спо кой ст вие до ро же по во да кон флик та,
а еще тог да, ког да кон фликт на вя зы ва ют, пы та ясь
удов ле тво рить ка кие�то свои по треб но с ти. Глу по
кон флик то вать с тор го вым аген том: ку да про ще
про сто за крыть  дверь квар ти ры (а еще луч ше —
во об ще не от кры вать!) или мол ча уда лить ся от не -
го на ули це.

А те перь раз бе рем та кой при мер: в тем ном пе -
ре ул ке на вас на пал гра би тель, ко то рый тре бу ет
от дать ему все день ги. Воз мож ны сле ду ю щие сце -
на рии дей ст вия:

1. Со пер ни че ст во — ока зать фи зи че с кое со про -
тив ле ние.

2. Со труд ни че ст во — по пы тать ся «на ве с ти»
это го гра би те ля на бо лее бо га то го зна ко мо го, по -
ста вив ус ло вие: вы ру чен ные та ким пу тем день ги
по де лить.

3. Ком про мисс — до го во рить ся с гра би те лем,
что он бе рет толь ко часть име ю щих ся де нег в об -
мен на обе ща ние жерт вы не об ра щать ся с за яв ле -
ни ем в ми ли цию.

4. Из бе га ние — по пы тать ся убе жать.
5. При спо соб ле ние — без ро пот но от дать всю

име ю щу ю ся на лич ность.
Ког да пред по чти те лен пер вый спо соб? Ког да

есть га ран тия, что гра би тель сла бее и трус ли вее
со пер ни ка. А ес ли гра би тель во ору жен, а всту па -
ю щий в со пер ни че ст во дро жит, как оси но вый
лист? Раз ре ше ние та ко го кон флик та мо жет стать
тра ги че с ким. Вто рой спо соб для опи сан ной си ту -
а ции при ем лем толь ко в том слу чае, ес ли и жерт -
ва ока жет ся гра би те лем (есть все ос но ва ния на де -
ять ся, что они оба ког да�ни будь пло хо кон чат).
Тре тий спо соб (дип ло ма ти че с кий) в об ще нии
с гра би те лем, по жа луй, не впол не уме с тен, хо тя
чу да ки бы ва ют вся кие. По пы тать ся убе жать
в опи сан ной вы ше си ту а ции — стра те гия очень
хо ро шая для уме ю щих бы с т ро бе гать и зна ю щих
ку да бе жать. А вот без ро пот но от дать всю име ю -
щу ю ся на лич ность очень обид но, но ино гда имен -
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но это аб со лют но оп рав дан но. Ду ма ет ся, в этом
при ме ре са мая вы год ная стра те гия все�та ки чет -
вер тая — из бе га ние, но не в смыс ле «де лать но -
ги», а в смыс ле по мак си му му из бе гать воз мож но -
с ти в та кую си ту а цию по пасть. Как, впро чем,
и в дру гие по доб ные си ту а ции».

2. Уп раж не ние — раз мин ка «Гвалт».
Опи са ние уп раж не ния. Ва ри ант 1. Уча ст ни ки

раз би ва ют ся на па ры. Чле ны каж дой па ры раз ме -
ща ют ся в про ст ран ст ве на мак си маль но боль шом
рас сто я нии друг от дру га (луч ше все го — по раз -
ным уг лам ком на ты), по сле че го все од но вре мен но
на чи на ют раз го ва ри вать. За да ча — на фо не об ще -
го шу ма ве с ти бе се ду имен но со сво им парт не ром,
вы де ляя его го лос на фо не ос таль ных.

Ва ри ант 2. Уча ст ни ки вы ст ра и ва ют ся в две ше -
рен ги, рас по ло жен ные ли цом друг к дру гу на рас -
сто я нии 1,5–2 м. По оче ред но каж дый из уча ст ни -
ков про хо дит меж ду эти ми ше рен га ми ту да и об -
рат но. Из од ной ше рен ги ему кри чат толь ко хо ро -
шее (по ло жи тель но эмо ци о наль но ок ра шен ное),
из дру гой — толь ко пло хое. За да ча уча ст ни ка —
по до ро ге в од ну сто ро ну слу шать толь ко пло хое,
а в дру гую — толь ко хо ро шее.

Об суж де ние. «При ве ди те при ме ры из жиз ни,
по ка зы ва ю щие, что че ло век скло нен слы шать
толь ко то, что он же ла ет ус лы шать».

Пси хо ло ги че с кий смысл уп раж не ния. Де мон -
ст ра ция эф фек та из би ра тель но с ти вос при я тия
в про цес се об ще ния, что все гда име ет ме с то
и в кон флик тах. Раз ви тие уме ния вы де лять не об -
хо ди мую ин фор ма цию на фо не об ще го шу ма.

3. Ро ле вая иг ра «Кон флик ты».
Опи са ние иг ры. Уча ст ни кам пред ла га ет ся не -

сколь ко кон фликт ных си ту а ций, раз ви тие ко то -
рых они ра зы г ры ва ют в па рах. Еще не сколь ко си -
ту а ций мо гут при ду мать са ми под ро ст ки. По лу -
чив ши е ся сцен ки об суж да ют ся в кру гу.

При ме ры кон фликт ных си ту а ций:
1. Ты до го во рил ся (�лась) ид ти на дис ко те ку

с дру зь я ми (по дру га ми) по слу чаю дня рож де ния.
А ма ма го во рит: «Ни ку да ты у ме ня не пой дешь на
ночь гля дя, ма лень кий(ая) еще!»

2. Друг взял у те бя кни гу и обе щал вер нуть ее
че рез не де лю. С тех пор про шел ме сяц, а кни гу
он так и не вер нул. А она по за рез нуж на те бе для
под го тов ки до маш не го за да ния. Вче ра ты по зво -
нил ему до мой и на пом нил про кни гу, он клят -
вен но обе щал ее при не с ти. А се го дня го во рит:
«Из ви ни, я за был, ку да ее по ло жил, и те перь не
мо гу ее най ти».

Об суж де ние. При об суж де нии этой ро ле вой иг -
ры сле ду ет об ра тить вни ма ние на то, что це ле со об -
раз ность ис поль зо ва ния раз ных сти лей по ве де ния
в за ви си мо с ти от ти па кон фликт ной си ту а ции мо -
жет силь но ме нять ся. В ча ст но с ти, же ст кость
при ме ня е мых сти лей за ви сит от сте пе ни бли зо с ти
уча ст ни ков кон флик та (в на шем при ме ре: мать,
друг, по сто рон ний че ло век), обос но ван но с ти их
тре бо ва ний (бес по кой ст во ма те ри за сы на или
дочь впол не по нят но, про да вец же про сто ха мит),

вза им ной за ви си мо с ти кон флик ту ю щих сто рон
(с ро ди те ля ми пред сто ит еще дол го вме с те жить,
с дру гом то же вряд ли це ле со об раз но рас ста вать ся
из�за кни ги, а с не ра ди вым про дав цом мож но
боль ше не встре чать ся).

Пси хо ло ги че с кий смысл иг ры. Ак ту а ли за ция
зна ний о раз лич ных сти лях по ве де ния в си ту а ци -
ях меж лич но ст но го кон флик та, их де мон ст ра ция
на жиз нен ных при ме рах.

4. Уп раж не ние «Ино ст ра нец».
Опи са ние уп раж не ния. Пред ставь те се бя в ро -

ли ино ст ран ца, ко то рый не очень хо ро шо зна ет
рус ский язык, и по это му не в со сто я нии по нять
ино ска за тель ный смысл вы ска зы ва ний. Все сло ва
он по ни ма ет бук валь но: на при мер, ус лы шав «Не
ве шай нос», пред став ля ет се бе по ве шен но го за нос
че ло ве ка и ду ма ет, что это сред не ве ко вый спо соб
каз ни. Пред ло жи те, как мож но боль ше ва ри ан тов,
что он мо жет по ду мать, ус лы шав та кие фра зы:
• се бе на уме;
• ко мар но са не под то чит;
• ме тать би сер пе ред сви нь я ми;
• сам черт не брат;
• про шел огонь, во ду и мед ные тру бы;
• не под ма жешь — не по едешь;
• у се ме рых ня нек ди тя без гла зу;
• яй ца ку ри цу не учат;
• зи мой про шло год не го сне га не вы про сишь;
• дом был пол ной ча шей;
• на во ре и шап ка го рит.

Уп раж не ние вы пол ня ет ся в под груп пах 
по 3–4 че ло ве ка, каж дая под груп па вы би ра ет се бе
по три фра зы и при ду мы ва ет как мож но боль ше
воз мож ных ва ри ан тов их бук валь ной трак тов ки.

Об суж де ние. «Вот ви ди те, как сво е об раз но
мож но вос при нять по нят ные и при выч ные фра зы,
все го лишь мыс лен но встав на по зи цию че ло ве ка,
не зна ю ще го за ра нее их смыс ла! По де ли тесь, по -
жа луй ста, при ме ра ми си ту а ций из ва шей жиз ни,
ког да от каз от за ра нее из ве ст но го по ни ма ния ка -
кой�ли бо си ту а ции по мог уви деть ее в но вом ра -
кур се, ре шить свя зан ные с ней кон флик ты».

Пси хо ло ги че с кий смысл уп раж не ния. Уп раж -
не ние учит рас сма т ри вать в но вых, не о быч ных ра -
кур сах то, что ка жет ся по нят ным, при выч ным
и ба наль ным, вста вая на по зи цию на ив но го слу -
ша те ля, не име ю ще го сфор ми ро ван но го пред став -
ле ния о том, что он вос при ни ма ет. Уме ние при ни -
мать та кую по зи цию — од но из важ ных пред по сы -
лок спо соб но с ти кон ст рук тив но раз ре шать кон -
флик ты.

За клю чи тель ные уп раж не ния, 
на прав лен ные на сня тие на пря же ния, 

раз ряд ку, со зда ние бла го при ят ной 
ат мо сфе ры пе ред под ве де ни ем ито гов

1. «Встать по зна ку зо ди а ка». Цель: раз ряд ка,
спло че ние груп пы, тре ни ров ка ком му ни ка тив ных
на вы ков. Уча ст ни ки с оди на ко вым зна ком зо ди а -
ка долж ны со брать ся в груп пы. По беж да ет та
груп па, ко то рая сфор ми ро ва лась пер вой. 
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2. «Об раз». Цель: раз ряд ка, тре ни ров ка ком -
му ни ка тив ных на вы ков.  Каж дый уча ст ник при -
ни ма ет раз ные об ра зы: ве се ло го че ло ве ка, за ну -
ды, раз дра жен но го, рав но душ но го, де ло во го,
и т. д., и пред став ля ет ся в вы бран ном об ра зе ок -
ру жа ю щим. 

3. «Два кру га». Цель: дви га тель ная раз ряд ка.
Уча ст ни ки сто ят по па рам, об ра зуя два кру га. Вну т -
рен ний круг по ка зы ва ет дви же ние, внеш ний по вто -
ря ет. По том вну т рен ний круг де ла ет шаг в сто ро -
ну — уча ст ни ки ме ня ют ся парт не ра ми. Внеш ний
круг по ка зы ва ет дви же ние, вну т рен ний по вто ря ет.
Уп раж не ние вы пол ня ет ся бы с т ро и под му зы ку.

4. «Бе лые мед ве ди». Цель: сня тие на пря же ния
в груп пе. Два�три че ло ве ка бе рут ся за ру ки це поч -
кой — это «бе лые мед ве ди». Ос таль ные уча ст ни -
кик — «пинг ви ны». За да ча «бе лых мед ве дей» —
ло вить «пинг ви нов». Что бы пой мать «пинг ви на»,
«бе лые мед ве ди» долж ны за мк нуть во круг не го це -
поч ку. Раз ре ша ет ся од но вре мен но ло вить не -
сколь ких «пинг ви нов». Пой ман ный «пинг вин»
ста но вит ся «мед ве дем». 

5. «Чер ные шнур ки». Цель: раз ря дить об ста -

нов ку, дать воз мож ность уча ст ни кам про явить
фан та зию. Иг ро ки си дят на сту ль ях в кру гу, ве ду -
щий в цен т ре кру га пред ла га ет по ме нять ся ме с та -
ми тех, у ко го, на при мер, чер ные шнур ки. За да -
ча — каж до му най ти се бе ме с то, в том чис ле и ве -
ду ще му. Тот, кто ос тал ся без сту ла, ста но вит ся ве -
ду щим. По ме ре ов ла де ния иг рой взрос лые ве ду -
щие мо гут по да вать при мер на зы ва ния бо лее ин те -
рес ных при зна ков, та ких, как оп ре де ле ние от но -
ше ний, осо зна ние чувств и т. д.

6. «Вре ме на го да». Цель: раз ряд ка, зна ком ст -
во, спло че ние груп пы. Уча ст ни ки мол ча раз би -
ва ют ся на груп пы по вре ме нам го да, со от вет ст ву -
ю щим да те рож де ния. За тем каж дая груп па с по -
мо щью пан то ми мы изо б ра жа ет свое вре мя го да,
за да ча ос таль ных — уга дать пред став лен ный
ими се зон. 

7. «Дни рож де ния». Цель: раз ряд ка, зна ком -
ст во, спло че ние груп пы, тре ни ров ка на вы ков не -
вер баль но го вза и мо дей ст вия. Уча ст ни ки мол ча,
ис поль зуя толь ко сред ст ва не вер баль ной ком му -
ни ка ции, вы ст ра и ва ют ся в ли ней ку по да там
рож де ния.
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